


OBJETIVO

v' Compreender que a comunicacao e o planejamento dos planos de acdes,
das mudancas que a pesquisa indica que sao necessarios, sao fundamentais
para haja ciclicidade no processo de pesquisa de clima e implantacao
das acodes.




Sl = ANALISE, APRESENTACAO E ACOES REFERENTES
g R AOS RESULTADOS ENCONTRADOS NA PESQUISA
b . DE CLIMA ORGANIZACIONAL




© © (o

£ g2
T U U S
2 5 £ ¢

E £
< »n F O
S5 NS

Q
L

q°;
O
=
=

O
'

Q
a¥




COMO ELABORAR UM
QUESTIONARIO

Definir, junto a direcao, aos
gestores e ao comité - quais
dimensdes serdao pesquisadas.

E necessdria uma quantidade de
perguntas que cubra de forma
satisfatoria tais dimensoes.

N3o é viavel que a avaliacao se
limite a “sim” ou “nao”.

E recomenddvel graduar a
intensidade das resposta

LUZ, 2003).




TOPICOS
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O significado do trabalho realizado pelos
colaboradores.

Salario e beneficios.

Integracao entre departamentos.
Lideranca e comunicacao.

Progresso profissional.

Relacionamento interpessoal.

Processos de decisao.

Ambiente profissional - imagem da
empresa.




TABULACAO

Por questao.

Por diretoria.

Por regime de trabalho.
Por escolaridade.

Por sexo.

Por departamento.

Por tempo de servico.
Por idade.
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Apresentar resultados / Plano de acao
(sem caca as bruxas)

Sistemas de

) Politicas &
Carreira

Praticas

Treinamento &
Desenvolvimento

+
+ +
Processos

sucessorios

Lideranca Recompensas







