


OBJETIVO

v' Conhecer os aspectos, os elementos e as técnicas de um
programa de integracao.




PROGRAMA DE
NTEGRACAO

ONBOARDING




INTEGRACAO

e Onboarding € o processo de integracao que
visa introduzir o colaborador na organizacao,
reforcando a missdo, a visdo e seus valores,
bem como apresenta-lo aos departamentos e
seus times. Seu objetivo é transmitir os
conhecimentos e ferramentas necessarias para
o bom desempenho de uma nova funcao. Aos
recém-chegados, sera 0 momento
da socializacdo, capacitacao e aculturacao
(ARINS, 2022).

* Machado (2007, p. 79) complementa que: o
periodo de adaptagao de um novo funcionario
em determinada organizacao da inicio ao seu
processo de socializacdo. Esse processo é
continuo, pois acontece ao longo do tempo
em que o individuo permanece na organizagao
(normas, valores, pressupostos).




CONTRATO PSICOLOGICO

E um contrato tacito,
ou seja, ele esta
presente mesmo que
nao esteja formalizado
Oou que as partes
tenham consciéncia
dele. Define as
expectativas da
relacao.




Ocorre logo ap6s a contratacao do profissional e
é atraves dele que o novo funcionario conhecera

R El NAM E N O a empresa. Nessa fase serdo apresentadas para

, ele as normas e condutas da empresa, a equipe
| NTRO D UTO R I O com qual ird trabalhar e as suas funcdes, 0s
produtos e 0s servicos e o ambiente em geral da
empresa. Esse treinamento tem a funcao de fazer
com que a pessoa se sinta integrada ao todo.




3 ESTAGIOS DE SOCIALIZACAO (ROBBINS, 2005)

e Pré-chegada: abrange conhecimentos,

\

i

L —

morfose: o colaborador
preende e domina as
habilidades necessarias para
executar as tarefas, consegue se

e Encontro: colaborador visualiza a verdadeira
imagem da empresa, o que pode ocasionar
conflito entre as suas expectativas e a realidade
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depara com a organizacao que esta adentrando, comportamentos da organizacao,

a descobre e inicia a sua socializacdo. sente-se aceito pelo grupo de
trabalho e confiante.
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Nao esqueca

Novos colaboradores sao normalmente animados com o
novo trabalho, mas ndo ha nenhuma pista do que os
espera. Algumas, quando ingressam em uma nova
organizagao se sentem naturalmente inseguras e tendem
a ter dificuldades para ler as demandas do contexto sobre
elas - querem trabalhar com a organizacao e para a
organiza¢ao, mas ainda possuem muitas questoes e
preocupac¢des. Um onboarding bem planejado e
executado pode estabelecer uma boa relacao, ou
prejudica-la (MITCHELL & GAMLEM, 2012).




Obrigada!




