
EXPERIÊNCIA DO 
USUÁRIO

SOLUÇÕES
A EXPERIÊNCIA DO USUÁRIO: CONCEITOS E 

SOLUÇÕES



Dê o play!

EXPERIÊNCIA DO USUÁRIO



Boas maneiras...
nas redes sociais!

Porque somos pessoas muito 
educadas e profissionais!



Vamos lá:
● Evite palavrões: Mantenha o discurso respeitoso. 

Palavras ofensivas podem prejudicar sua imagem e 
afetar negativamente os outros.

● Responda a todos: Demonstre consideração e 
valorize quem interage com você. Dar retorno cria 
uma conexão positiva.

● Atenção aos horários: Publique e responda em 
horários apropriados. Evite enviar mensagens tarde 
da noite ou muito cedo, respeitando o tempo e 
espaço de cada um.


