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Palavras do autor

Seja bem-vindo a fascinante area escolar! Ao longo da disciplina
Psicologia escolar e educacional, vocé compreendera o papel,
as funcdes e as necessidades do profissional de Psicologia em
ambientes educacionais. Objetivamos levar vocé a uma reflexao
sobre a dinamica escolar e os processos de aprendizagem. Para tanto,
€ necessario dedicacao a disciplina. Leituras, resenhas, discussdes e
debates fazem parte das ferramentas de estudo para que as metas
possam ser alcancadas. Ao final das unidades, vocé sera capaz de
conhecer arelacao entre psicologia e educacao e a especificidade do
trabalho do psicologo no contexto escolar/educacional.

A disciplina esta subdividida em quatro unidades. Na primeira,
Psicologia, educacdo e a dindmica educacional, vocé conhecera
como, quando e por que a Psicologia se inseriu na area da Educacao
e como ambas as areas do conhecimento se articulam na realidade
educacional brasileira. Compreendera a dinamica educacional e
entendera o impacto das interacdes entre os principais membros
no ambiente escolar: professor-aluno, aluno-aluno e professor-
responsaveis.

Na segunda unidade, Psicologia e os desafios em educagao, vocé
compreendera o conceito de curriculos, a importancia de se trabalhar
as emocdes em sala de aula e de identificar e ressaltar 0s sucessos
e Nao apenas apontar fracassos e dificuldades. Em seguida, vocé ira
refletir sobre uma educacao libertadora para a formacao do psicologo
com énfase no reconhecimento dos desafios, visao critica do saber,
desenvolvimento de homem situado e desideologizado, agente de
Sua propria historia e colaborador para as transformacdes sociais.
Por fim, conhecera algumas tecnologias da educacao, a importancia
de se refletir sobre a agressividade na escola e a medicalizacao na
educacao. Aprendera, também, caracteristicas das geracdes X e Y.

Ja na terceira unidade, Psicologia escolar institucional, vocé
estudara o papel do psicologo escolar em instituicdes, compreendera
sobre cargos, fungdes e atribuicdes na escola. Serdo apresentadas,
ainda, questdes sobre inclusdo e saude do profissional da escola. Por
fim, vocé compreendera as possibilidades de atuacdo do psicologo
escolar em outras instituicdes que ndo a escola.



Na quarta e uUltima unidade, Psicologo escolar: concepcdes e
perspectivas atuais, vocé ira ampliar ainda mais seu conhecimento
sobre o papel e funcdes do psicologo escolar e intervencdes
preventivas e promotoras de saude ja implementadas em contextos
escolares. Em sequida, vera as implicagdes éticas e politicas envolvidas
na atuacao do psicologo escolar.

A disciplina aqui referida foi preparada pensando em VvoOCEé,
estudante de Psicologia, curioso e com sede de conhecimentos.
A atuacao do psicologo em ambientes educacionais € envolvente
e repleta de desafios. Dedicar-se ao conteudo fara de vocé, futuro
psicologo, um profissional atualizado e critico quanto aos processos
educacionais.



Unidade 1

Psicologia, educacao e a
dinamica educacional

Convite ao estudo

A Unidade 1 foi organizada de modo que vocé conheca a
estrutura, 0s processos e a realidade educacional, bem como
a insercdo da psicologia na educacgao. Ao final, vocé sera
capaz de conhecer a realidade escolar, compreendendo sua
estrutura, o publico envolvido e os subsidios que sustentam o
trabalho educacional no Brasil. Tal competéncia ainda permitira
que vocé elabore um relatorio analitico esclarecendo sobre a
insercao da Psicologia no contexto da educacao, bem como
sua contribui¢cdo para os processos educacionais. A organizacao
dos conteudos ao longo da unidade oferecera suporte para a
elaboragao do referido relatorio e para o desenvolvimento das
competéncias necessarias a sua futura atuagao como psicologo
escolar.

Considerando a necessidade de se desenvolver e refinar
habilidades que fomentem o exercicio profissional do
psicologo, cada unidade foi elaborada a partir de um contexto
de aprendizagem, o qual representa uma situacao cotidiana
vivenciada por psicologos escolares. A partir desse contexto,
derivam-se situacdes-problemas que deverao ser solucionadas
por vocé no decorrer das secdes da unidade, promovendo,
assim, as competéncias necessarias para atuar como psicologo
em instituicdes educacionais.

Nesta unidade, estudaremos os conteudos a partir do
sequinte aprendizado: Maria Luiza € psicologa, formada ha um
ano e interessada pela area escolar e educacional. Passou em
um concurso da prefeitura como psicologa escolar e assumiu
O cargo em uma escola publica de periodo integral que atende
criangas de 6 a 16 anos. Maria Luiza chegou a escola cheia de



expectativas para sua atuacao, mas se deparou com profissionais
que desconhecem o desempenho do psicologo no ambiente
educacional. Por esse motivo, durante o periodo de observacao
da realidade da escola, ela decidiu elaborar uma apresentacao
aos funcionarios contemplando o historico da psicologia escolar
e a contribuicao dos saberes em Psicologia para a Educacao.
Diante desse contexto, teremos trés situacdes-problema, cada
uma correspondente a uma sec¢ao da unidade.

Na Secdo 11 denominada Educacao e psicologia
escolar, vocé compreendera em que momento a Psicologia
se fez presente nos processos educacionais, OS principais
movimentos que influenciaram a atuacdo dos psicologos e
conhecera um pouco sobre o funcionamento e a estrutura do
sistema educacional brasileiro. Na secao seguinte, A psicologia
e a dinamica dos processos de ensino-aprendizagem, vocé
ira conhecer alguns processos implicados na educacdo, tais
como concepcdes de desenvolvimento e aprendizagem,
metodologias, e avaliacdo. Por fim, na Secdo 1.3, Processos
educacionais e ainterface com a psicologia, serdo apresentados
conteudos acerca da gestdao escolar e dos processos e
interacoes entre os membros da escola.

Ao longo desta unidade, encontramos a oportunidade para
conhecer sobre a dinamica e 0s processos educacionais, bem
como entender o espaco que a psicologia ja ocupou e deve
continuar ocupando na educacao.



Secaoll

Educacao e psicologia escolar
Dialogo aberto

A Psicologia se inseriu na educacdo atrelada ao contexto
sociopolitico da época. Nesta secdo, vocé compreendera fatos e
momentos historicos que esclarecem sobre a referida inclusdo.
Estudara, tambeém, por que a atuagao do psicologo nas escolas &,
muitas vezes, distorcida.

Nas escolas encontram-se profissionais que supdem que O
psicologo em ambientes educacionais exerce um papel clinico voltado
para o atendimento individualizado as criancas com dificuldades de
aprendizagem e/ou necessidades especiais. A distor¢do em questdo
sera compreendida logo no primeiro conteudo e aprofundada no
decorrer desta secdo.

Por meio dessa perspectiva instigante, retomamaos brevemente o
caso de Maria Luiza, uma profissional de Psicologia da escola diante
de profissionais que desconhecem o papel do psicologo escolar.
Ela decidiu entdo elaborar uma apresentacdo sobre a insercao
da psicologia na educacdo e esta confusa diante de tantos fatos
historicos. A fim de auxilia-la, vocé foi convidado a organizar os
principais acontecimentos e movimentos gue marcaram a constru¢ao
da psicologia escolar como campo de estudos e de atuacao.

O primeiro conteudo a ser tratado, “Psicologia escolar: historias
e desafios’, busca discutir as relacdes historicas do surgimento da
psicologia escolar, apontando para COmo e em quais circunstancias
ela se fundou e se manteve (YAZLLE, 1997). Em seguida, o tema
‘O fracasso escolar e o psicologo” complementara os aspectos
historicos desse surgimento, levando vocé a compreender o perfil
dos primeiros psicologos escolares e sua relacdo com a educacao.
Nos conteudos sequintes, “Educacdo e sistema escolar brasileiro”,
"Politicas de projecao, projetos e servicos educacionais” e ‘Dados da
escolarizacao no Brasil’, vocé vera questdes politicas educacionais
e conhecerad brevemente a realidade educativa no Brasil. Por fim,
O ultimo tema, "Psicologia escolar e psicologia educacional’, levara
vocé a aprender a diferenca de atuacao entre o psicologo escolar e
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O psicologo educacional perante a grande e desafiadora demanda
da area. Ao final de todo o conteudo, vocé estara apto a organizar
0S principais acontecimentos e movimentos que marcaram a
construcao da Psicologia escolar como campo de estudos e de
atuacgao do psicologo. Sendo assim, sera capaz de auxiliar Maria Luiza
em sua apresentacao sobre a insercao da Psicologia na educacao.

Nao pode faltar

A Secdo 1.1 redne conteudos essenciais para a compreensao do
principal contexto de trabalho do psicologo escolar: a escola. Alem
disso, permite compreender os grandes desafios enfrentados por esses
profissionais na conquista do seu espaco de trabalho. Discutiremaos,
portanto, dois grandes desafios: os da propria educacao e os do
psicologo escolar na busca por reconhecimento da sua atuacao.

Historicamente, Yazlle (1997) nota que a psicologia brasileira, como
area de conhecimento instituida, surgiu na primeira metade do século
XIX, nos contextos educacionais, apos a criacao dos cursos de Medicina
e Direito. A autora aponta que a producao de um conhecimento
psicologico académico no pais teve origem atraves dos medicos
nas primeiras faculdades de Medicina da Bahia e do Rio de Janeiro.
Percebemos, portanto, uma enorme influéncia desse curso nas
primeiras praticas psicologicas no Brasil. Em 1890, o conhecimento
psicologico ja compunha o curriculo das instituicdes formadoras de
professores, as Escolas Normais. As praticas psicologicas presentes
nessa epoca eram marcadas por objetivos adaptacionistas, corretivos
e normativos (BARBOSA; MARINHO-ARAUJO, 2010). Diante disso,
0s profissionais solicitados pela escola atuavam numa perspectiva
diagnostica, avaliativa e classificatoria. Portanto, a psicologia se fez
presente na educacao para fins avaliativos do aluno com dificuldades
de aprendizagem.

A psicologia, enquanto instrumento aplicado as praticas
educacionais, se origina justamente no final do século
XIX, com o empenho dos educadores e cientistas
do comportamento em classificarem criangas com
dificuldades escolares e proporem as mesmas métodos
especiais de educacao, a fim de ajusta-las aos padrdes de
normalidade definidos pela sociedade. (YAZLLE, 1997, p. 15)

As diferencas individuais entre as criancas eram explicadas
pelos recursos psicométricos da Psicologia, tais como avaliagao

U1 - Psicologia, educagéo e a dinamica educacional



da inteligéncia, maturidade e prontidao, assim, o aluno era o unico
responsavel por sua condi¢cdo de aprendizado (YAZLLE, 1997).

Em 1918, o neurologista Strauss divulgou nos Estados Unidos seu
conceito de lesdo cerebral minima que, em muitos casos, justificava
os disturbios de comportamento e de aprendizagem (MOYSES;
COLLARES, 1992). Atualmente, com o avanco da literatura, o termo
em questdo esta extinto e sabemos que as explicacdes para 0Os
comportamentos inadequados e 0s problemas de aprendizagem
envolvem uma série de fatores que demandam profunda investigagao.
De acordo com Yazlle (1997), na historia da psicologia e da educacao
brasileira, ndo ha preocupacdo com estudos do comportamento
humano em uma concepcao contextualizada e global. Encontramos
apenas forte presenca dos modelos bioldgicos e fisicos de ciéncias
advindos da Medicina.

Em 1922, no Rio de Janeiro, criou-se o primeiro orgao autbnomo
de Psicologia: a Liga Brasileira de Higiene Mental. Tal movimento
atribuia ao profissional de Psicologia a responsabilidade de se adiantar
aos problemas e o cuidado com o bem-estar social e individual
dos brasileiros (LIMA, 2005). Nessa perspectiva adaptacionista e de
ajuste, as agcdes em Psicologia se pautaram no atendimento clinico e
individualizado. O movimento de higiene mental

via a escola e outras instituicdes de atendimento a
infancia como espagcos para se prevenir desajustes e
conduzir a comportamentos adaptados socialmente, em
uma perspectiva clinica, diagnostica e individualizada,
evidentemente utilizando-se do instrumental psicolégico
desenvolvido anteriormente aperfeicoado a partir de
técnicas psicanaliticas e dos conceitos de psicopatologia
introduzidos na Psiquiatria. (YAZLLE, 1997, p. 93)

Ao longo da década de 1920, o Brasil se expandiu industrialmente
e ampliou seu mercado interno. Por esse motivo, um numero
significativo de pessoas deslocou-se do campo para OS centros
urbanos em busca de novas possibilidades de vida. Contudo, elas
nao estavam preparadas para as exigéncias do trabalho. Esse novo
contexto social e politico pressionou a educacao “para que esta
qualifiqgue a mado de obra necessaria para © Novo mercado que se
abre” (YAZLLE, 1997, p. 26). Portanto, a sociedade demandava também
expansao da educacao.

U1 - Psicologia, educacao e a dindmica educacional
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Em 1930, Lourenco Filho e Anisio da Teixeira introduziram um
novo movimento de educadores, voltado para a democratizacdo
do ensino e novas concepcdes da escola, denominado Escola
Nova (YAZLLE, 1997; LIMA, 2005). O movimento escolanovista tem
como ideario trazer o cotidiano dos alunos para dentro da escola,
percebendo a educacdo como ferramenta para a resolucao de
situacdes de vida e aperfeicoamento das relacdes sociais, objetivando
O desenvolvimento do raciocinio e espirito critico dos alunos. Alem
disso, o referido movimento valorizava aspectos do desenvolvimento
infantil e visdo ativa do aluno no processo de ensino e aprendizagem
(BARBOSA, 2011). O ideario da Escola Nova foi compilado atraves do
Manifesto dos Pioneiros e se tornou publico em 1932.

De acordo com Barbosa (2011), o movimento da Escola Nova
contribuiu para a “‘construcdo de um novo pensamento no interior
da Psicologia como um todo e da Psicologia em sua relacao com a
Educacdo” (p. 151). Iniciava-se, entdo, um novo periodo para além da
Psicologia normativa e classificatoria. Os processos de escolarizacdo
comecaram a ser entendidos de modo diferente, "procurando
compreender a génese dos fendmenos e ampliar os olhares sobre
O ensinar, o aprender e as praticas desenvolvidas no interior da
Psicologia” (BARBOSA, 2011, p. 154).

&g& Assimile

Encontram-se dois movimentos situados na historia da insercdo da
Psicologia na educacao, que influenciaram as praticas em psicologia
escolar.

O Movimento de Higiene Mental:

via a escola e outras instituicbes de atendimento a
infancia como espagos para se prevenir desajustes e
conduzir a comportamentos adaptados socialmente, em
uma perspectiva clinica, diagnostica e individualizada,
evidentemente utilizando-se do instrumental psicologico
desenvolvido anteriormente aperfeicoado a partir de
técnicas psicanaliticas e dos conceitos de psicopatologia
introduzidos na Psiquiatria. (YAZLLE, 1997, p. 93)

O movimento da Escola Nova que tinha como objetivo: trazer o
cotidiano dos alunos para dentro da escola, tornar a educacdo uma
ferramenta para a resolucao de situacdes de vida e aperfeicoamento das
relagdes sociais, desenvolver o raciocinio e o espirito critico dos alunos,
valorizar os aspectos do desenvolvimento infantil, visdo do aluno como
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agente em seu processo de ensino e aprendizagem (BARBOSA, 2011;
YAZLLE, 1997). O ideario da Escola Nova foi compilado através do >
Manifesto dos Pioneiros e se tornou publico em 1932.

Nessa época, o capitalismo ja estava consolidado no Brasil
e 0 governo provisorio de Getulio Vargas criou o Ministério da
Educagdo e Saude Publica, o qual centralizava suas decisdes
educacionais privilegiando as elites e dificultando as discussodes
das questdes sociais. O pals era voltado para esse grupo social, (o
qgue gerou manifestacdes) tendo por finalidade a abertura de novas
escolas as classes populares. O governo, no entanto, atendia essa
demanda em uma perspectiva meramente quantitativa. O periodo
entre 1937 a 1945 corresponde ao regime politico do Estado Novo,
em que Getulio Vargas assume o poder sob uma otica autoritaria,
nacionalista e anticomunista. A educac¢ao era subdividida em
escolas tecnicas, destinadas ao treinamento de trabalhadores e da
classe popular, e as escolas académicas e humanistas, destinadas
as classes media e alta.

Apos a queda do Estado Novo, € reaberto o debate educacional
entre os grupos conservadores e inovadores e, em 1961, aprova-
se a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdao Nacional
(LDB), que define e regulamenta a educagao brasileira com base
na Constituicdo Federal. Oriundo da Lei de Diretrizes e Bases, o
primeiro Plano Nacional de Educacdo (PNE), de 1962, foi elaborado
com O intuito de estruturar metas para a educagao e estabelecer
normas para a aplicagao dos recursos correspondentes aos fundos
do ensino primario, medio e superior.

Em 1962, a profisséo de Psicologia torna-se regulamentada,
advinda da formacgdo da primeira turma de Psicologia na
Universidade de S&o Paulo. Passamos a ter psicologos atuando em
escolas ou servicos de Psicologia da Prefeitura de Sao Paulo. A partir
de entdo, graduaram-se profissionais em Psicologia em nosso pais
e as areas de atuacgdo eram em clinicas, escolas e organizagdes
(YAZLLE, 1997). Em 1985, um numero significativo de municipios
do Estado de Sdo Paulo contava com psicologos trabalhando na
educacado, em creches e pré-escolas e a demanda de trabalho
tornava-se cada vez maior em funcao do ensino obrigatorio, para
criancas de 7 aos 14 anos, assegurado pela nova versdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao de 1971.

A atuacdo dos profissionais de Psicologia nas instituicdes

U1 - Psicologia, educacao e a dindmica educacional

13



14

educacionais caracterizava-se pela transposicao de praticas
clinicas para o espaco escolar. Aléem disso, os treinamentos e
orientacdes destinados a pais, professores e funcionarios da
escola sobre aspectos do comportamento, tais como medo e
indisciplina, eram limitados as caracteristicas normativas, ignorando
questdes institucionais e aspectos contextuais da escola (YAZLLE,
1997). Sendo assim, os psicologos atuavam por meio de praticas
individualizantes e de ajustamento influenciadas pelo modelo
medico dos anos anteriores.

Contudo, em 1980, o exemplo de atuacao do psicologo com
foco no individuo e em praticas normativas ja vinha sendo criticado
pelos proprios profissionais de Psicologia, diante das novas
percepcOes das dificuldades de aprendizagem. Os "problemas de
aprendizagem” comecaram a ser notados como um fendbmeno
complexo ‘constituido socialmente, cuja analise deve abarcar
aspectos historicos, econdmicos, politicos e sociais” (LIMA, 2005,
p. 21). A critica ao modelo clinico de atuacdo do psicologo na area
escolar teve inicio em 1970, com a pesquisadora Maria Helena de
Souza Patto, referéncia na area. A autora discutiu e questionou a
compreensdo das dificuldades de aprendizagem como condi¢ao
interna do aluno. Para ela:

O que parece natural é social; o que parece como
a-histoérico é histérico; o que parece como relagdo
justa, é exploracao; o que aparece como resultado de
deficiéncias individuais de capacidade, é produto de
dominacdo e desigualdade de direitos determinada
historicamente. (PATTO, 1997, p. 57)

Patto (1997) realizou inumeras criticas ao sistema educacional,
principalmente em relacdo a teoria da caréncia cultural, vinda dos
paises americanos, que apontam que criangas e adolescentes
de classes sociais mais pobres sdo desprivilegiados e deficientes
culturais por viverem em ambientes que nao transmitem os
padrdes culturais uteis ao bom desempenho escolar. Os carentes
culturais seriam aqueles que exigem atencdo e cuidados por meio
de programas de educacao compensatoria. De acordo com Yazlle
(1997), os programas compensatorios que foram inseridos nas
escolas com a expansao da educacao nos anos de 1970 e 1980
tinham como pressuposto que os fatores ambientais provocavam
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déficits comportamentais, tomando como referéncia os padroes
normativos da classe dominante.

Em meio a esse contexto social e politico encontrava-se, entdo, a
psicologia escolar como um campo profissional comprometido com
0 conservadorismo e o reprodutivismo social (YAZLLE, 1997). Nessa
perspectiva, percebemos, portanto, que alem do modelo medico,
0s contextos social e politico influenciaram significativamente as
acdes em Psicologia nas escolas. Assim sendo, € necessario que
a psicologia escolar reconheca tal fato e questione-o, propondo
mudancas e alternativas a visao ideologica dominante.

No fim dos anos de 1980 e inicio dos anos de 1990, os avancos
das discussdes sobre a formacdo e atuacdo critica em Psicologia
Escolar tomaram conta do cendrio académico (BARBOSA;
MARINHO-ARAUJO, 2010). Os psicologos escolares perceberam
a necessidade de ampliar olhares, assumir riscos na defesa de
questdes sociais e politicas para o desenvolvimento de praticas mais
contextualizadas e com foco na transformacao social.

As perspectivas para a Psicologia Escolar no Brasil podem
ser promissoras, considerando-se os investimentos que
vém sendo realizados pelas universidades para a discussao
do curriculo de formagdo profissional e para a produgdo
do conhecimento através da pesquisa na area. Ha muito o
que se fazer ainda, mas pelo menos as diregdes das agdes
estdo colocadas, ou seja, as politicas gerais da profissdo
estdo tomando consisténcia. (GUZZO, 2011, p. 75)

Atualmente, existem praticas psicologicas voltadas para o
desenvolvimento integral do individuo inserido em uma realidade
social, politica e econdmica. O psicologo escolar vem deixando
de ser um mero aplicador de testes e implementador de praticas
individualizantes para se tornar um profissional critico da realidade
escolar e das demandas de aprendizagem (BARBOSA; MARINHO-
ARAUJO, 2010). Contudo, na pratica, precisamos avancar mais.
Ainda ha muitos psicologos escolares que ndo se apropriaram do
compromisso social para a transformacao da realidade, atuando em
prol das demandas individuais exigidas pela escola.

Na literatura da area, encontram-se discussdes sobre as falhas na
formacao do psicologo escolar como fator que impede 0s avang¢os
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na pratica (NOVAES, 2011; GUZZO, 2011). As lacunas lacunas na
formacao do psicologo escolar advém da ‘inadequacao curricular,
dafalta de estagios bem supervisionados e do despreparo académico
das universidades” (NOVAES, 2011, p. 118). O espaco universitario,
além de critico e reflexivo, deveria ser também transformador.

v=| Exemplificando

Medeiros e Aquino (2011) realizaram um estudo a fim de conhecer e
discutir a atuacao dos psicologos escolares em instituicdes publicas de
Campina Grande, Paraiba. Participaram sete psicologos que por meio
de uma entrevista semiestruturada, esclareceram sobre suas acdes no
ambiente de trabalho.

Os resultados apontaram para uma desarticulacao entre teoria e pratica.
Alguns profissionais apresentaram desconhecimento dos determinantes
filosoficos-ideolodgicos das teorias psicologicas, influenciando assim suas
intervencdes na escola. Dos sete entrevistados, seis mencionaram como
acdo principal do psicologo escolar “lidar com patologias e situa¢cdes de
emergéncia” (MEDEIROS; AQUINO, 2011, p. 232).

Tais resultados vao ao encontro das discussdes sobre a atuacdo do
psicologo escolar (GUZZO, 2011). O desconhecimento da comunidade
escolar quanto a atuagdo do psicologo na escola se estende a muitas
regides do Brasil. Diante disso, cabe a nos profissionais e estudantes
de Psicologia expandir o real papel do psicologo escolar em uma
perspectiva critica de atuacao.

No ambito académico, as discussdes contemporaneas que
articulam psicologia e educacao levaram a Psicologia Escolar e
educacional a se dividir em duas subareas. A Psicologia Escolar se
destina a pratica, contemplando aqueles profissionais que estao
em campo, implementando estratégias de acdao com alunos,
professores, pais e demais funcionarios da instituicdo educativa. Ja a
Psicologia Educacionalinclui profissionais que se dedicam ao estudo
tedrico da area, ao desenvolvimento e a testagem de estratégias,
refletindo sobre a pratica e contribuindo para o avango cientifico da
area (BARBOSA; SOUZA, 2012).

Em meio as possibilidades de avancos praticos e tedricos, no
campo das politicas publicas ha uma atualizacdo da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo em 1996, incluindo a Educacao Infantil para
criancas de 4 a 6 anos como a primeira etapa do ensino basico,
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antecipando, portanto, o processo de escolarizacao (BRASIL, 2005).
Alem disso, houve também a inser¢cdo do Ensino Medio na educagao
basica, garantindo, desse modo, a educacdo basica obrigatoria e
gratuita para criancgas de 4 a 17 anos.

Nesse mesmo periodo, o Plano Nacional de Educacdo (PNE), ja
reelaborado em 1988 em conformidade com a Constituicdo Federal
e com duracao de 10 anos, foi requlamentado e concluido para
vigorar entre os anos de 2001 a 2010. O PNE inclui estratégias e
diretrizes para a politica educacional do pais, a fim de garantir uma
educacao publica de qualidade, norteando as a¢gdes dos municipios
e Estados referentes aos planos de educacdo. Assim, eles tém
autonomia para elaboracdo de politicas educacionais, desde que
sejam formuladas e/ou adaptadas em consonancia com as diretrizes
e metas do PNE (ALVES, 2008). Em 2014, aprovou-se um novo
PNE, organizado em 20 metas que propdem o aprimoramento da
educacao basica, educacao inclusiva, ensino superior, melhoria na
escolaridade média, formacao e valorizagcao do professor, gestdo de
qualidade e financiamento da educagao.

Ainda na perspectiva das politicas educacionais em prol de uma
educacao de qualidade, em 2004 temos uma nova atualizacdo da
Lei de Diretrizes e Bases, que amplia o Ensino Fundamental para 9
anos. Novas atualizacdes sao feitas em 2013, 2014 e 2015, visando
uma educacdo mais justa e de qualidade (BRASIL, 2015). Atualmente,
foi aprovada a lei 13.415 de 17 de fevereiro de 2017, contemplando
uma reformulagao do Ensino Médio. Tais mudancas direcionam-se a
ampliacdo da carga horaria, de 800 horas/anuais para 1,4 mil horas/
anuais, e atualizagao curricular. No que tange ao curriculo, 60% da
carga horaria serd destinada a Portugués, Matematica, Educagao
Fisica, Arte, Sociologia e Filosofia. As demais disciplinas serdo
escolhidas pelo eixo de formacao: linguagem; matematica e suas
tecnologias; ciéncias da natureza, ciéncias humanas e formacao
técnica e profissional. A nova lei prevé, tambem, ensino obrigatorio
da lingua inglesa a partir do 62 ano do Ensino Fundamental.

c@ Reflita

Qual € o status das politicas educacionais no Brasil?

Qual a prioridade dada a educagdo em nosso pais?
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Considerando os fatos e momentos historicos presentes nesta secao,
como voceé percebe a elaboracdo de politicas educacionais brasileiras?

A nova lei que aprova a reformulacao no Ensino Médio pode ser
considerada um avanco na educacao do pais?

A politica educacional no Brasil € marcada por grandes
transformacdes e evidentes avancos legais e estruturais. Contudo, de
acordo com Alves (2008), o pais ainda apresenta graves problemas
educacionais, tais como:

a) Iniciativas para reduzir ainda mais a taxa de analfabetismo nao
tém logrado éxito.

b) Estagnacdo da melhoria do fluxo escolar desde 1998,
permanecendo elevados os indices de reprovacao escolar e de
defasagem entre idade e série.

c) Avaliacdes de desempenho de estudantes brasileiros, em
especial o Sistema de Avaliacao da Educacao Basica— SAEB, apontam
para a baixa qualidade da educacao, sendo que expressiva parcela
dos alunos que completam a 42 série do Ensino Fundamental nao
adquiriu habilidades basicas de leitura e matematica.

Apos todo 0 exposto, € possivel perceber que nos encontramos
diante de grandes desafios educacionais. Conhecé-los e
compreendé-los nos permitira desenvolver uma reflexao critica
quanto a realidade politica e educacional do Brasil.

|:L|Q Pesquise mais

O Censo Escolar de 2016 representa um rico material que caracteriza a
realidade educacional. Sugerimos que vocé explore o documento para
analisar a situacao educacional no Brasil e entender através dos dados
os desafios educacionais presentes em nosso pais. Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/educacao_basica/censo_escolar/notas_
estatisticas/2017/notas_estatisticas_censo_escolar_da_educacao_
basica_2016.pdf>. Acesso em: 9 jun. 2017.

O documentario Pro dia nascer feliz, dirigido por Joao Jardim e lancado
em 2007, retrata o sistema educacional brasileiro, apresentando
diferentes realidades escolares, contemplando contextos econdmicos e
culturais diversos. Mostra, ainda, varios pontos de vista sobre as questdes
educacionais, incluindo instituicao, aluno, professor e familia. Cardoso,
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Cheruti e Ponte (2012), em analise do documentario, discorrem sobre
a realidade educacional brasileira e possibilitam um olhar critico ao >
fracasso escolar. Segundo os autores,

a proposta do documentario de Joao Jardim, quando
constrol um roteiro a partir das experiéncias reais de
escolas brasileiras, traz a cena publica alguns elementos
que remetem a uma reflexdao sobre a multiplicidade de
fatores que sdo inerentes a vida e da escola e os elementos
objetivos e subjetivos que definem os rumos de milhares
de criancas e adolescentes. (CARDOSO; CHERUTI; PONTE,
2012, p. 152)

A leitura desse artigo complementa a reflexdo sobre o sistema
educacional brasileiro, possibilitando uma articulagdo a concepcao
atual de fracasso escolar proposta por Maria Helena de Souza Patto.

PRO Dia Nascer Feliz. Disponivel em: <https://www.youtube.com/
watch?v=nvsbb6XHu_I>. Acesso em: 9 jun. 2017.

Sem medo de errar

A situacdo-problema que apresentamos no Dialogo aberto
desta secdo leva vocé a organizar 0s principais acontecimentos/
movimentos que marcaram a psicologia escolar. Sendo assim, vocé
ajudara Maria Luiza em sua apresentacdo aos funcionarios da escola
sobre a insercdo da psicologia na educacao.

A Psicologia como profissdo foi reconhecida apenas em 1962,
apos a formacgao da primeira turma de graduacao da Universidade
de Sdo Paulo. No entanto, praticas psicologicas anteriores a esse
periodo ja se faziam presentes na escola. Tais praticas tém origem em
um modelo medico, uma concepcao higienista e uma perspectiva
clinica, individualizada e diagnostica. Portanto, a Medicina marca,
em um primeiro momento historico, as acdes de Psicologia nas
escolas.

Os profissionais solicitados pela escola para investigar o aluno
‘oroblematico’, que nao estava apresentando desempenho
ou comportamento como os demais, utilizavam avaliacdes e
classificacdes seguindo os instrumentos psicologicos da época, que
incluiam avaliacéo da inteligéncia, maturidade e prontiddo. Ainda
influenciando as acdes em Psicologia, existiam interpretacdes e
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técnicas psicanaliticas, assim como conceitos de psicopatologia
introduzidos pela Psiquiatria. Portanto, o aluno, e somente o aluno e
suas interacdes familiares, eram investigados. As acdes posteriores a
eledestinadaseramdeajuste do seu comportamento e aprendizagem
exigidos pela escola. Portanto, praticas de ajustamento eram
implementadas como tratamento aos “problemas” escolares.

Ainda na perspectiva historica da psicologia escolar, existia
no Brasil um movimento denominado de Escola Nova, de suma
importancia para a psicologia como um todo, bem como para sua
relacdo com a educacao. O movimento em questao defendia a
democratizacdo do ensino e uma nova concepcao de educacao,
na qual o aluno, ativo em seu processo de ensino-aprendizagem,
tem possibilidade de desenvolver seu raciocinio e espirito critico
na escola, resolver problemas de vida e aperfeicoar suas relacdes
sociais. O idedrio da Escola Nova permitiu um novo periodo na
psicologia, para além de praticas ‘normativas” e “classificatorias’,
visto que uma maneira diferente de ensinar e aprender estava em
pauta nas discussdes sobre educacdo. Assim, o escolanovismo
abre diferentes possibilidades de atuacdo ao psicologo escolar,
alem de admitir uma nova compreensao perante as concepcdes
de aprendizagem, favorecendo a ampliacdo do conhecimento das
dificuldades para além do aluno.

Portanto, ha dois movimentos extremamente relevantes para a
psicologia escolar: o movimento higienista, influenciando as acdes
clinicas, individualizadas e normativas em psicologia nas escolas.
Essas acdes sao limitadas tanto para investigar, quanto para intervir
em problemas. Contudo, perdurou por muitos anos e influencia até
hoje as expectativas do trabalho do psicologo escolar em instituicoes
educacionais. J& o movimento da Escola Nova possibilitou uma
Nnova compreensao a psicologia para com 0s processos de ensinar
e aprender.

Avancando na pratica

Investigando as dificuldades de aprendizagem
Descricao da situagao-problema

Sénia é mae de Pedro, aluno do 32 ano do Ensino Fundamental,
que apresenta dificuldades de aprendizagem. Em conversa com a
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psicologa escolar da instituicao, Sénia solicitou que a profissional
realizasse avaliagdes psicologicas em seu filho para investigacdo
de sua dificuldade na compreensdo de textos lidos e na escrita
de palavras. Porem, ela apontou que sua acdo na instituicao
nao contempla acdes individualizadas e avaliativas. S6nia alega
que 30 anos atras, a primeira psicologa da instituicdo atendeu
individualmente seu irmao mais novo, que também apresentava
problemas de aprendizagem. Como vocé ajudaria a psicologa
escolar a explicar paraa mae do aluno a nova forma de investigagcao
das dificuldades de aprendizagem?

Resolucdo da situacdo-problema

O primeiro modelo de atuacdo do psicologo escolar foi o
clinico, pautado em avaliacdes individualizadas, aplicacdo de testes
psicometricos e estratégias de ajuste. As acdes em Psicologia nas
escolas eram baseadas nesse modelo clinico.

O psicologo atuava na escola, porém nao pertencia a instituicao
em funcao dos seus proprios objetivos de trabalho pautados
em investigacdo e ajuste da demanda individual do aluno. Alem
disso, com 0s avangos teodricos, sabe-se que as questdes de
aprendizagem sao multifatoriais, ou seja, a dificuldade pode estar
relacionada a fatores escolares, familiares, estruturais, do ambiente
ou do proprio aluno. Com base nessa perspectiva, encontra-se um
novo fator antes desconsiderado das analises: a propria escola.

Atualmente, sabe-se que a organizacdo da escola, a gestao,
as metodologias de ensino e a propria formacao dos professores
impactam o aprendizado do aluno. Poresse motivo, asinvestigacdes
psicologicas devem perpassar todos os fatores de analise. Assim, &
necessaria uma investigacao completa que inclua tambéem fatores
externos a escola. O psicologo escolar atua como um educador,
favorecendo a qualidade e a eficacia dos processos educacionais
de todas as criancas ali matriculadas.

Faca valer a pena
1. Em 1922, no Rio de Janeiro, criou-se o primeiro érgdo auténomo de

Psicologia — a Liga Brasileira de Higiene Mental. O movimento de higiene
mental atribuia ao profissional de Psicologia o cuidado com o bem-estar
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e individual dos brasileiros (LIMA, 2005). Com base no movimento de
higiene mental, analise as alternativas logo a seguir e assinale aquela que
caracteriza corretamente o movimento:

a) O movimento de higiene mental foi um movimento popular,
caracterizado por passeatas, voltado para reivindicagdes de saude publica
e saneamento basico.

b) Os profissionais de Psicologia no movimento de higiene mental
exerciam papel de médicos, aplicavam vacinas e receitavam remédios a
fim de prevenir doencas.

c) O movimento de higiene mental influenciou as praticas psicoldgicas nas
escolas em uma perspectiva clinica, diagnostica, individualizada, normativa
e de ajustamento.

d) A influéncia do movimento n&o foi significativa para a Psicologia, logo
o movimento perdeu forcas e os profissionais responsaveis pela saude
tornaram-se apenas 0s medicos.

e) O movimento de higiene mental influenciou significativamente
os educadores, a partir do movimento via-se facilmente nas escolas
professores realizando diagnosticos em criancgas.

2. O movimento escolanovista tem como ideario trazer o cotidiano dos
alunos para dentro das escolas, tornando a educagdo uma ferramenta para
a resolucdo de situagdes de vida, aperfeicoamento das relagdes sociais,
desenvolvimento do raciocinio e espirito critico dos alunos. Em 1932,
as reivindicagdes de uma Escola Nova foram reunidas no Manifesto dos
Pioneiros assinado por educadores da época, tais como Cecilia Meireles.
Com base no movimento da Escola Nova, assinale a alternativa correta que
estabelece a¢des direcionadas a professores e alunos que se assemelham
ao ideario do movimento:

a) Orientar os professores a punirem qualquer aluno que discordar da ideia
central do autor de referéncia do conteudo.

b) Ignorar o relato dos alunos quanto as suas experiéncias de vida, o
assunto em sala de aula deve focar exclusivamente o conteudo curricular.
c) Todo e qualquer problema de comportamento que aparecer em sala de
aula deve ser encaminhado para fora dela, ao profissional responsavel da
escola.

d) Os professores deverao fomentar discussdes e debates em sala de aula,
onde cada aluno podera expor sua opiniao e ser respeitado por seu modo
de pensar.

e) O aluno que solicitar ajuda ante qualquer problema pessoal devera
requerer a presenca imediata do responsavel na escola, para que este
ajude o aluno fora da escola.
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3. Em 1961, aprovou-se a Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional
(LDB), que define e regulamenta a educacdo brasileira com base na
Constituicdo Federal.

Tomando como base a Lei de Diretrizes e Bases (LDB), avalie as informacgdes
a sequir:

| = Em 1971, originou-se uma nova versao da Lei de Diretrizes e Bases, na
qual consta o ensino obrigatorio para criancas de 7 a 14 anos.

Il = Em 1996, tem-se uma nova atualizagcdo na Lei de Diretrizes e Bases, na
qual encontra-se a antecipacdo do processo de escolarizagcao. A primeira
etapa da educacgdo basica tornou-se a creche, a crianga a partir dos 2 anos
devem estar, obrigatoriamente, matriculadas na escola.

Il = A LDB de 1996 propde a progressao continuada em forma de ciclos,
levando em consideracdo conhecimentos e vivéncias do aluno em uma
perspectiva continua de formacgao de significados a partir das interacdes.
IV — A versao mais atual da LDB é a de 1996. Ndo ha nenhuma atualizagdo
ou revogacao de diretrizes que constam na Lei.

E correto o que se afirma em:

a) l e ll, apenas.

b) I, Il e lll, apenas.
c) I, Il e IV apenas.
d) IV, apenas.

e) I elll, apenas
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Secaol?2

A psicologia e a dindmica dos processos de
ensino-aprendizagem

Dialogo aberto

Conhecer os processos de ensino e aprendizagem presentes na
escola leva vocé a refletir sobre os desafios inseridos neste contexto.
O ambiente educacional enfrenta, atualmente, desinteresse dos
alunos, evasao escolar, omissdo de algumas familias, exaustao dos
professores, além de problemas estruturais e sistémicos ligados a
violéncia e seguranca publica, acesso a saude, ao transporte publico,
repasses e verbas etc. Tais queixas sdo facilmente detectadas nas
escolas em relato de educadores. Diante da grande demanda,
encontra-se o psicologo escolar avido por um espago de trabalho.

Vocé se lembra da personagem Maria Luiza, psicologa recem-
concursada que apresentamos no comeco desta unidade, dando
inficio as suas atividades em uma escola? Maria Luiza observa e
conhece a realidade escolar, porém encontra-se perdida e sem
clareza sobre os processos de ensino-aprendizagem presentes
na escola. Sendo assim, vocé foi convidado a auxilid-la para
compreender a dinamica dos processos de ensino-aprendizagem,
esclarecendo informacdes sobre desenvolvimento e aprendizagem,
metodologias de ensino e avaliagdo.

No primeiro momento desta secdo, destacamos algumas
concepcdes de desenvolvimento e aprendizagem, retomando
alguns conceitos de Piaget, Vygotsky, Wallon, Skinner e Bandura.
Ciente de que o aluno € um sujeito em desenvolvimento e em
constante aprendizado, os proximos conteudos levam vocé a
compreender 0s propositos, a fungao da escola e as metodologias
de ensino. Em seguida, estudaremos sobre a avaliagao escolar e
suas dimensdes psicologicas, contemplando os diferentes tipos de
avaliacao e, por fim, os processos de ensino fora da escola.

A Secdo 1.2 o ajudara a assimilar as concepcdes de aprendizagem
e desenvolvimento no contexto da sala de aula, possibilitara a
reflexdo sobre a complexidade de um aprendizado eficaz e o
bom desempenho no contexto escolar, reconhecendo, assim, 0s
inumeros fatores que impactam o aprender.
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Nao pode faltar

Compreender a dinamica dos processos de ensino-
aprendizagem faz com que vocé pense sobre a funcdo da escola
e como o psicologo escolar pode contribuir para o aprimoramento
e eficiéncia desses processos, favorecendo a ampliacao e a
consolidacdo do trabalho do psicologo escolar (MARTINEZ, 2010).

Martinez (2010) ressalta que o processo de construcao,
implantacdo e avaliacdo continua da proposta pedagogica da
escola, contemplando os processos de ensino-aprendizagem,
constitui um trabalho coletivo da equipe escolar, ou seja, funcao
também do psicologo escolar. Porém, durante anos, ndo se via a
participacdo desses profissionais nas discussdes sobre as atividades
centrais da educacdo, ja que atuavam as margens das propostas
da escola. De acordo com Coll e Solé (2004), os psicologos da
educacao dedicaram-se ao estudo dos processos de aprendizagem
como algo separado da sala de aula, ou seja, Ndo se atentaram as
metodologias de ensino e praticas docentes, focando-se apenas
nos resultados da aprendizagem e no desempenho do aluno.

o(b Reflita

Retomando o historico da insercao da Psicologia na Educacao, vocé e
capaz de identificar as raz&es que justifiquem a atuacdo do psicologo
escolar as margens da escola? Qual foi o primeiro modelo de atuagdo
do psicologo escolar? Como a dinamica do processo de ensino e
aprendizagem era percebida pelos psicologos escolares?

A escola, seqgundo a Lei de Diretrizes e Bases para educacao
de 1996 DB (Brasil, 2005), ¢ uma instituicdo organizada para o
ensino de conhecimentos advindos da ciéncia e espera-se que O
aluno inserido nessa situacdo realmente aprenda. A aprendizagem
€ um processo presente na escola, mas nao € exclusivo dela.
Todos nos aprendemos sem nos atentarmos para a natureza
desse processo. Portanto, o estudo da aprendizagem inclui tanto
0s tedricos psicogenéticos, que se dedicaram a compreender
a origem do conhecimento, como Piaget, Vygotsky e Wallon (LA
TAILLE; OLIVEIRA; DANTAS, 1992), quanto os teodricos behavioristas,
como Watson e Skinner, que postularam que a aprendizagem
ocorre atraves de condicionamentos e contingéncias do ambiente
(ZANELLA, 2003). Dissidente do behaviorismo, Bandura (2008) ainda
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discorre, em sua teoria sociocognitiva, sobre o papel ativo do sujeito
No processo de aprendizagem.

Os tedricos psicogenéticos, denominados também de
interacionistas, consideram que o conhecimento € adquirido pela
interacao entre sujeito e objeto. O Mmétodo psicogenético volta-se
para a compreensao de como o homem passa de um estado de
menor conhecimento para um estado de maior conhecimento
no decorrer do seu desenvolvimento. Nessa perspectiva, 0s
tedricos psicogenéticos buscam compreender a origem ou génese
do conhecimento e seus processos de mudancas e evolucao,
considerando o contexto historico e cultural dos sujeitos (COLL;
MARTI, 2004).

Piaget, biologo bastante influente na educacdo no seculo XX,
pesquisou sobre a origem e a formagao do conhecimento e criou
um campo de investigacao denominado epistemologia genética,
Ou seja, uma teoria do conhecimento centrada no desenvolvimento
natural da crianca (FERRACIOLI, 1999). Piaget propds a existéncia
de estdgios cognitivos. Cada estdgio corresponde ao nivel de
competéncia intelectual de uma pessoca em um dado momento
do seu desenvolvimento. Eles sao sucessivos e sequenciais e se
caracterizam pela organizacdo e ajustamento dos esquemas em
estruturas. Diante disso, existem trés grandes periodos evolutivos no
desenvolvimento cognitivo.

Um estagio sensorio-motor, que vai desde o nascimento
até os 18-24 meses aproximadamente e que culmina
com a construgdo da primeira estrutura intelectual, o
grupo dos deslocamentos; um estagio de inteligéncia
representativa ou conceitual, que vai dos 2 anos até os
10 ou 11 anos aproximadamente e que culmina com
a construcdo das estruturas operatorias concretas;
finalmente, um estagio de operagdes formais, que se
dirige para a construcdao das estruturas intelectuais
propria do raciocinio hipotético-dedutivo aos 15 ou 16
anos. (COLL; MARTI, 2004, p. 46)

Os estagios cognitivos de Piaget norteiam os processos de
aprendizagem, uma vez que em cada fase do desenvolvimento
ha estruturas organizadas que se desorganizam para a aquisicao
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do conhecimento. Aléem disso, para uma melhor compreensao
do desenvolvimento, € necessario considerar a maturacdo, a
experiéncia com o0s objetos e com as pessoas coordenada por
processos de equilibracdo, ou seja, autorregulagao. Para o autor, o
desenvolvimento € um processo necessario para a aprendizagem, ou
seja, para que o sujeito aprenda e adquira um novo conhecimento,

estd implicada a necessidade de estruturas do conhecimento ja
desenvolvidas. Piaget explica:

Primeiro, eu gostaria de esclarecer a diferenca entre
dois problemas: o problema do desenvolvimento e da
aprendizagem... Desenvolvimento é um processo que diz
respeito a totalidade das estruturas de conhecimento.
Aprendizagem apresenta o caso oposto. Em geral, a
aprendizagem é provocada por situagcdes provocadas por
psicélogos experimentais; ou professores em relagdo a
um novo tépico especifico; ou por uma situagao externa.
Em geral, é provocada e ndo espontanea. Além disso, é
um processo limitado a um problema Unico ou a uma
estrutura unica. Assim, eu penso que desenvolvimento
explica a aprendizagem, e esta opinido é contrdria a
opiniao amplamente difundida que o desenvolvimento
€ uma soma de experiéncias discretas de aprendizagem.
(PIAGET, 1964, p. 176 apud FERRACIOLI, 1999, p. 187)

Ainda no campo dos teodricos psicogeneticos, Vygotsky atribui
um importante papel as relacdes sociais para o aprendizado. Na
concepcao vygotskiana, por influéncia da filosofia marxista, pelo
discurso de Hegel, a atividade humana € um fendmeno resultante
da mediacdo instrumental, signos e ferramentas (CUBERO; LUQUE,
2004). Os signos, produtos da evolucdo socio-histdrica, tém um
carater social e podem nao ser aprendidos de maneira direta, mas
sim descobertos em ambientes onde ha interagdo. "‘Um signo
sempre €, em primeiro lugar, um instrumento para influenciar os
demais, e sO depois se torna uma ferramenta que influi No proprio
individuo” (VYGOTSKY, 1978 apud CUBERO; LUQUE, 2004, p. 103).

Vygotsky em suas discussdes tedricas esclarece inumeros
conceitos gue perpassam o desenvolvimento humano em uma
perspectiva socio-historica, tais como: pensamento, linguagem,
simbolos, mediacdo e zona do desenvolvimento proximal, sendo
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O ultimo conceito bastante relevante em seus postulados teoricos.
Define-se como Zona de desenvolvimento proximal:

(...) a distancia entre o nivel real de desenvolvimento,
determinado pela capacidade de resolver
independentemente um problema, e o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado através da
resolucdo de um problema sob a orientagdo de um
adulto ou em colaboragdo com outro companheiro mais
capaz. (VYGOTSKY, 1978. p. 133 apud CUBERO; LUQUE,
2004, p. 95)

(tz” Assimile
A Zona de desenvolvimento proximal, proposta por Vygotsky, assegura
que o0 ensino deve ser orientado para Novos conhecimentos; a educacao
escolar gera, portanto, desenvolvimento. Tanamachi e Meira (2003)

apontam que Vygotsky visava compreender como a natureza social
tornava-se a natureza psicologica dos individuos.

Para tanto, destaca o cérebro como o6rgao material
da atividade mental, que também se adapta as
transformacdes no meio fisico e social: o processo de
internalizacdo que permite a apropriagao de conceitos,
valores, significados, a partir da atividade cognitiva e da
consciéncia em relacdo a atividade externa; o conceito de
mediacdo, possivel por meio dos sistemas simbdlicos que
representem a realidade (instrumentos e linguagem, que
regulam as acdes sobre os objetos e sobre o psiquismo
respectivamente). (TANAMACHI; MEIRA, 2003, p. 24)

As obras de Vygotsky foram traduzidas e acessadas no
Brasil somente na deécada de 1980 e seus conceitos tém sido
bastante aceitos na area da Psicologia e Educacao, uma vez que
fornecem subsidios tedricos que levam o leitor a compreender o
desenvolvimento sob o processo de aprendizagem. Além disso,
a concepgao de Psicologia de Vygotsky forneceu informacgoes
tedricas para respaldar o pensamento critico em psicologia e
educacdo (TANAMACHI; MEIRA, 2003).

Por fim, ainda no escopo das teorias psicogenéticas, Wallon
enfatiza a integracdo organismo-meio, o desenvolvimento do sujeito
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imerso em aspectos afetivos, cognitivos e motores e integrado ao
meio (MAHONEY: ALMEIDA, 2005). O desenvolvimento do individuo
relaciona fatores organicos e socioculturais e se da a partir da
interagao do potencial genético, tipico da espécie, com uma grande
variedade de fatores ambientais.

Wallon propde o0s sequintes estagios de desenvolvimento:
impulsivo-emocional (0-1 ano); sensorio motor e projetivo (1 a 3
anos); personalismo (3 a 6 anos); categorial (6 a 11 anos); puberdade
e adolescéncia (11 anos em diante). Perpassando cada estagio, o
autor destaca os dominios funcionais, afetivo, motor e cognitivo
(MAHONEY; ALMEIDA, 2005). A obra de Wallon possui elementos
de grande valia que possibilitam a elaboracdo de propostas para
a educagao, contudo, ainda € pouco comentada e discutida nos
ambitos educacionais.

U_(Il Pesquise mais

Os autores psicogenéticos trouxeram significativas contribuicoes para
a compreensao dos processos de ensino e aprendizagem. Sugere-se,
portanto, aprofundamento nas teorias de Piaget, Vygotsky e Wallon a
fim de conhecer os pressupostos tedricos que respaldam as propostas
pedagogicas da escola. Em especial, indica-se um aprofundamento de
Vygotsky, suas concep¢des tedricas permitem explicitar espacos para a
Psicologia e Educacdo no contexto da constituicdo historico-social dos
individuos. Para tanto, leia:

NASCIUTTI, F. M. B.; SILVA, S. C. O processo de ensinar/aprender uma
perspectiva critica em psicologia escolar e educacional. Psicologia em
Estudo, v. 19, n. 1, 2014.

Seguindo com o objetivo de esclarecer sobre as concepcdes de
aprendizagem, nos voltamos agora a compreender OSs pressupostos
teoricos behavioristas de Watson e Skinner. Os referidos autores
explicam a origem do aprendizado através do condicionamento
(classico ou operante), pois o aprender esta relacionado ao numero
de relacdes estimulo-respostas (ZANELLA, 2003). Watson, em 1913,
aponta que o objeto de estudo da Psicologia € o comportamento,
entendido como a interacao individuo-ambiente. Watson dedicava-
se as explicagdes do aprendizado pelo condicionamento classico,
Oou seja, pareamento de estimulos para emissdo da resposta.
Seguidor de Watson, Skinner inova trazendo o conceito de
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reforco ao condicionamento, nomeando-o de condicionamento
operante, Nno qual 0 organismo opera No ambiente e ¢é reforcado
em determinadas respostas a fim de aumentar a frequéncia da
mesma (ZANELLA, 2003). Além do conceito de reforco, Skinner
postula tambem consideracdes sobre punicao para a diminuicao
da frequéncia da resposta. Moroz e Luna (2013) apontam que,
para Skinner, os postulados tedricos do behaviorismo aplicam-se a
educacao. Dessa maneira, por meio dos conceitos da analise do
comportamento, pode haver melhorias no ensino, bem como na
sociedade como um todo, uma vez que a educacao tem papel
central na sociedade.

Bandura (2008), em sua teoria social cognitiva, localiza o individuo
COMO um sujeito ativo perante seu processo de aprendizagem.
O autor examina conceitos como agéncia humana, autoeficacia,
eficacia coletiva, modelacao e autorregulacao, contribuindo
significativamente para a compreensdo dos processos de
aprendizagem. Os conceitos de Bandura vém sendo amplamente
aceitos no ambito educacional, principalmente o de autoeficacia
(OLIVEIRA; SOARES, 2011; MASOTTI, 2014). De acordo com Bzuneck
(2001), o julgamento do aluno sobre sua autoeficacia relaciona-se
com sua capacidade de agir, planejar metas, determinar quantidade
de esforcos e perseverar no alcance de seus objetivos. Portanto,
O engajamento aos processos escolares associa-se a guanto o
aluno se sente capaz de engajar. Assim, o docente, responsavel por
ensinar, devera se atentar aos fatores relacionados ao aprender em
sala de aula.

Coll e Solé (2004) dedicaram-se em compreender O processo
de ensinar e aprender no contexto escolar. Os autores apontam que
nas quatro ultimas décadas do século XX, os estudos sobre ensino e
aprendizagem em sala de aula apresentaram grandes modificacdes
em suas formulacdes metodologicas. Perceber a sala de aula como
contexto de aprendizagem repleto de fatores — alunos, professores,
atividades de ensino, conteudos, materiais, praticas, avaliacdes — que
se inter-relacionam e impactam o aprender € recente. Na década de
1960, as explicacdes sobre a aprendizagem eram dominadas pelas
teorias behavioristas, o que afetava os métodos de ensinar. A partir da
década de 1980, as formulacdes socioconstrutivistas possibilitaram
novas acdes em sala de aula. A concepcao construtivista da
aprendizagem escolar e do ensino compreende o desenvolvimento
humano como um processo mediado e modulado pela cultura.
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A tradicional rigidez metodoldgica, derivada do respeito
reverencial aos principios do positivismo logico e
concretizada na entronizagdo dos métodos quantitativos
como canones da pesquisa psicologica e educacional,
foi-se rompendo progressivamente com o surgimento
de uma variedade e uma diversidade de métodos mais
adequados para dar conta da variedade dos fenébmenos
estudados. (COLL; SOLE, 2004, p. 241)

Diferentemente das praticas educacionais restritas a contextos
familiares ou outros ambitos sociais, a educacdo escolar conta
com profissionais capacitados e especializados para ensinar, Como
professores, psicologos, coordenadores etc. Assim, espera-se que
haja preparo, organizacao, planejamento e metodos adequados
que visem o aprendizado de todos os alunos. O professor € um
especialista capaz de mediar com qualidade 0s alunos e os saberes
culturais. De acordo com Zanella (2003), professor e aluno séo
elementos unidos na busca de um mesmo objetivo: o crescimento,
a aprendizagem, a evolugcao, em que se superam estagios menos
eficientes em direcdo aos mais eficientes. Segundo Coll e Solé
(2004), as intervencdes sistematicas presentes na escola (ou seja,
O ensino) sao organizadas e implementadas por um longo periodo
da vida dos individuos, no qual a plasticidade e permeabilidade
as influéncias sao significativamente maiores. Dessa maneira,
contribuir para que o ensino se torne mais significativo aos
processos de desenvolvimento do sujeito € primordial ao psicologo
escolar.

Coll e Solé (2004) apontam que até meados dos anos de
1970, as primeiras metodologias de ensino em sala de aula eram
centradas exclusivamente no professor e o aluno era considerado
um ‘receptor passivo”. O resultado de aprendizagem relacionava-
se diretamente ao rendimento do aluno. A partir dos anos de
1980, periodo em que o construtivismo e a aplicacdo das teorias
genéticas prevaleciam na educacdo, as metodologias de ensino
comecaram a considerar a interacao professor-aluno NO processo
de ensino-aprendizagem. As inter-relagdes entre o comportamento
do professor e do aluno, bem como as trocas comunicativas
durante as atividades, comecaram a ser observadas e devidamente
planejadas. Porem, as estratégias de ensino ainda se centravam no
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professor. O inicio do protagonismo compartilhado entre professor
e aluno volta-se para a percepgao de um aluno ativo no processo
de ensino-aprendizagem impactando, assim, os metodos. A partir
de entdo, os metodos em sala de aula consideram nao apenas o
protagonismo do aluno, mas também seus processos cognitivos,
afetivos, emocionais e motivacionais. Os autores citados apontam
gue o periodo em que 0s processos cognitivos comegaram a ser
percebidos e valorizados em sala de aula corresponde a eépoca em
que o construtivismo cognitivo estava sendo difundido e aceito
entre os educadores.

De acordo com Coll e Solé (2004), as metodologias mais
contemporaneas em sala de aula consideram um triangulo
interativo no qual o conteudo, a atividade educacional e de ensino
do professor e as atividades de aprendizagem dos alunos se inter-
relacionam. Atualmente, os professores consideram, ou deveriam
considerar, a sala de aula como meio social e de ensino, onde
alunos e professores organizam suas atividades de acordo com as
exigéncias e regras de atuacao.

vz| Exemplificando

A Figura 1.1 apresenta as relacdes professor-aluno-conteudo: o triangulo
interativo como foco.

Figura 1.1 | Tridngulo Interativo como foco

Conteudos .
Aprendizagem
dos alunos
Atividade conjunta,
discursiva, de
professor e alunos
durante a realizagdo
de atividades e
tarefas escolares.
Atividades educacionais Atividades de aprendizagem dos
do(a) professor(a) < > alunos, manifestas (comportamento) e
manifesta (comportamentos) encobertas (atividade mental construtiva,
e encobre (pensamentos pedagogicos, interesses, motivacdes, expectativas,etc).

objetivos, expectativas, etc).

Fonte: Coll; Solé (2004, p. 247)
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Oprocessodeensino-aprendizagem, atualmenteinterconectado,
deve considerar a avaliagdo como ingrediente do mesmao processo.
Porem,

A psicologia da educacdo ocupou-se tradicionalmente da
avaliacdo como um fenémeno desligado das atividades de
ensino e aprendizagem, como algo que ocorre no final do
ensino como a culminagao do processo de aprendizagem.
Apenas muito recentemente comegou-se a superar essa
aproximacao, tomando consciéncia de que a avaliagao,
ensino e aprendizagem constituem uma unidade
indissoltvel. (COLL; MARTIN; ONRUBIA, 2004, p. 370)

Avaliar envolve valorizar as conquistas dos alunos como
consequéncia de sua participagao em atividades de ensino e
aprendizagemcombase emdoiselementos: critérios e expectativas.
De acordo com Coll, Martin e Onrubia (2014), a avaliacdo da
aprendizagem deve estar atrelada as inten¢cdes educacionais que
regem e orientam o ensino. Elas devem se organizar, portanto, em
uma dimensao educacional.

A avaliacdo pode ser dividida em trés momentos, cada qual
com uma funcdo distinta. A avaliacdo com finalidade diagnostica,
chamada de avaliacdo inicial ou preditiva, € aguela que acontece
No inicio do processo de ensino e aprendizagem. Objetiva adquirir
informacdes sobre as necessidades educacionais e de formacao
dos alunos na fase inicial do ensino. Ja a avaliacao formativa,
denominada também de avaliagdo continua ou reguladora,
visa reunir informacdes quanto a evolucao do processo de
aprendizagem, com objetivo de ac¢do didatica a medida que se
avancam as atividades de ensino e aprendizagem. A avaliagcao
formativa deveria estar presente nos contextos escolares, uma
vez que segue a logica pedagogica de regulacao dos processos
educacionais. Por fim, a avaliacao cumulativa, final ou somativa,
¢ formulada ao final de uma atividade ou de um conjunto de
atividades, tendo como finalidade identificar até que ponto ou em
que grau os alunos apreenderam o conteudo proposto. A avaliagao
cumulativa pode ser usada de modo continuo e sistematico,
caracterizando uma avaliacao formativa. Assim, os resultados da
avaliacao estao a servico da tomada de decisdo.
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Em todos os niveis da educacao e em todos os processos
formativos, a avaliagdo da aprendizagem €, pelo menos,
potencialmente, um instrumento de importancia e
interesse para tomada de decisbes pedagdgicas ou
didaticas e, em particular, para regular o ensino e
adapta-lo as caracteristicas dos alunos. (COLL; MARTIN;
ONRUBIA, 2004, p. 374)

Sem medo de errar

O seu trabalho de auxiliar Maria Luiza a compreender a dinamica
dos processos de ensino-aprendizagem, esclarecendo sobre
desenvolvimento, aprendizagem, metodologias e avaliagdo, leva
vOCe a entender os principais processos pedagogicos inseridos na
escola.

A escola € uma instituigdo formal voltada para a transmissao
de conteudos escolares, organizados conforme a faixa etaria
do educando. Sendo assim, €& necessario conhecer sobre
as concepgdes de desenvolvimento e aprendizagem para
compreender as questdes escolares. Na literatura, encontramos
tedricos psicogeneticos que dissertam sobre a origem do
conhecimento, como Piaget, Vygotsky e Wallon. Cada autor
elaborou suas proprias consideracdes, com focos tedricos distintos
que contribuiram significativamente para a area da Psicologia da
Educacao.

Para Piaget, o aprendizado depende dos estagios cognitivos
de desenvolvimento e, por isso, este € anterior ao aprendizado. O
sujeito ativo constroi o conhecimento a partir de sua agao com os
objetos. Ja para Vygotsky, o aprendizado leva ao desenvolvimento
das funcdes mentais; © sujeito historico-social internaliza
conhecimentos e os desenvolve. Wallon propde estagios de
desenvolvimento, assim como Piaget, e atribui um importante papel
a cultura para as aprendizagens como Vygotsky. Ademais, engloba
a afetividade como um fundamento para o desenvolvimento. Ja os
tedricos behavioristas, Watson e Skinner, dissertaram sobre o papel
do condicionamento como meio para a aprendizagem.

Observa-se que as explicacdes sobre as concepcdes de
aprendizagem e desenvolvimento divergem entre os teoricos.
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Entretanto, um ponto em comum entre eles direciona-se para
a importancia dos processos escolares para o aprendizado e o
desenvolvimento.

Em relacao aos processos metodologicos e de avaliagao na
escola, sabemos que ambos se inter-relacionam e fazem parte do
mesmo fendmeno escolar. A aprendizagem é resultado das a¢cdes
metodologicas presentes em sala de aula. Nessa perspectiva, o
meétodo de ensino, atualmente, deve contemplar as interacdes
entre aluno-professor-conteudo de modo que o aluno, além de
ativo na construcdao do conhecimento, estabeleca interacdes entre
conteudo e professor. Igualmente, € necessario que o professor
considere 0s aspectos psicologicos do educando no momento do
ensinar.

No que diz respeito a avaliacao, a literatura aponta para trés
funcdes avaliativas distintas, em tempos diferentes. Avaliacao
diagnostica, realizada no inicio do processo de ensino; formativa,
realizada no decorrer do processo de ensino e somativa, realizada
ao final. Observa-se com frequéncia a existéncia da avaliacao
somativa em instituicdes escolares. Todavia, a avaliacdo que mais
se adpata as propostas pedagogicas de ensino-aprendizagem é
a formativa, por ser continua e possibilitar o acompanhamento
e desenvolvimento dos alunos. Contudo, mais do que selecionar
um tipo de avaliacao, é preciso definir qual decisdo pedagogica e
didatica adotar apos os resultados obtidos.

Avancgando na pratica
Revendo avaliagdes
Descricao da situagao-problema

Rebeca, psicologa escolar, em analise das avaliacdes dos
alunos de 62 ano, verificou que a professora da classe apresenta
dificuldades em elaborar acdes para tomadas de decisdo diante
das avaliagdes. Os alunos que tinham notas baixas permaneciam
com as notas rebaixadas com o avanco do conteudo, além de
erros recorrentes de um mesmo aluno entre uma prova e outra.
Rebeca decidiu orientar a professora sobre o processo de avaliacdo
escolar, atrelando-o as metodologias de ensino e aprendizagem.
No lugar de Rebeca, como vocé organizaria esta orientacao?
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Resolucdo da situacdo-problema

E necessario que a professora conheca os momentos e as
funcdes das trés avaliagcdes: inicial, formativa e somativa. Em
seqguida, discutir sobre a relacao entre o processo de ensino e
aprendizagem e avaliacao escolar.

A literatura aponta que uma avaliacdo coerente com o
conteudo demanda a definicdo de critérios e expectativas ante o
aprendizado da classe. Portanto, o que se espera do aluno esta
diretamente relacionado ao que se ensinou a ele. A avaliagcao
escolar, atendendo a fungado da escola, deve se organizar em prol
de tomadas de decisdes pedagogicas e didaticas, isto €, orientar o
aprendizado dos alunos e o processo de ensino do professor.

Muitas vezes, as escolas exigem a avaliacdo somativa, formulada
ao final de uma atividade ou de um conjunto de atividades. Tal
fato justifica a auséncia de tomadas de decisdes pelos docentes,
mascarando uma dificuldade na compreensdo dos propositos
escolares. Sabe-se que € possivel interpretar os resultados de uma
avaliacdo somativa sob um olhar de uma avaliacdo formativa, ou
seja, a partir dos resultados obtidos realizar um acompanhamento
do processo de aprendizagem dos alunos.

Faca valer a pena

1. Martinez (2010) ressalta que o processo de construcdo, implantacio e
avaliagao continua da proposta pedagodgica da escola, contemplando os
processos de ensino e aprendizagem, constitui um trabalho coletivo de
toda a equipe da escola, ou seja, fungao também do psicologo escolar.
Tomando como base a afirmacdo anterior e a atuacdo esperada do
psicologo escolar, avalie as informacdes a seguir:

| — O psicologo escolar, desde os primordios de sua atuacado, tem como
funcdo a construcdo, implantacao e revisdo das propostas pedagogicas da
escola.

Il — A elaboragdo, implantacdo e revisao das propostas pedagogicas da
escola sdo influenciadas pelo momento histdrico-social e a expansao
tedrica mais aceita a época.

[l = O processo de discussao da proposta pedagdgica da escola, apesar de
constituir um trabalho coletivo, é centralizado na direcdo com participagao
minima dos demais membros.
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IV — A proposta pedagogica da escola envolve processos de ensino-
aprendizagem, contemplando informagcdes sobre desenvolvimento e
aprendizado, bem como metodologia e avaliagdo.

E correto o que se afirma em:
a) I, Il e lll, apenas.

b) I e ll, apenas.

c) Il eV, apenas

d) Il, lll e IV, apenas.

e) lll e IV, apenas.

2. Albert em sua teoria social cognitiva determina o papel ativo do individuo
em seu processo de aprendizagem (BANDURA, 2008).

Com base nos aspectos teodricos apresentados sobre Bandura, analise as
alternativas a seguir e assinale a correta:

a) Bandura atribui um papel ativo ao sujeito em seu processo de
aprendizagem, porém desvinculado de seu meio historico e social.

b) Os conceitos de Bandura vém sendo amplamente aceitos no ambito
educacional, principalmente o de autoeficacia.

c) Bandura define estagios cognitivos de desenvolvimento assim
como Piaget, sendo o primeiro estagio um dos mais significativos ao
desenvolvimento.

d) Os conceitos de Bandura sdo restritos a area escolar, sendo um autor
exclusivo da Psicologia da Educacdo.

e) Bandura reescreve os conceitos do behaviorismo radical, ndo trazendo
nenhuma novidade para a area da aprendizagem.

3. Os tedricos psicogenéticos, denominados também de tedricos
interacionistas, utilizam o método psicogenético para a compreensdo
de como o homem passa de um estado de menor conhecimento para
um estado de maior conhecimento no decorrer de seu desenvolvimento
(COLL; MARTI, 2003).

Com base na afirmativa, assinale a alternativa correta que reune tedricos
psicogenéticos:

a) Wallon, Skinner e Bandura.
b) Piaget, Vygotsky e Watson.
c) Piaget, Skinner e Bandura.
d) Piaget, Vygotsky e Wallon.
e) Vygotsky, Wallon e Bandura.
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Secao 1.3

Processos educacionais e a interface com a
psicologia

Dialogo aberto

Estamos em nossa ultima secao da Unidade 1. J& conhecemos a
realidade educacional brasileira e compreendemos como e por que
a Psicologia se inseriu na Educacao. Vimos também alguns processos
educacionais presentes na escola. Resta, entdo, aprimorar nosso
conhecimento sobre os referidos processos e compreender ainda
mais a necessidade do psicologo nos ambientes educacionais. Como
ja mencionado, sdo grandes os desafios em educacao. Ao conhecer
a realidade escolar, percebemos sutilmente o grito de socorro da
lideranca da escola.

Vocé se lembra da personagem Maria Luiza, psicologa, recéem-
concursada que apresentamos No comeco desta unidade, dando
inicio as atividades profissionais em uma escola? Maria Luiza observou,
conheceu a realidade escolar e ja mostrou aos funcionarios da escola
O historico da Psicologia Escolar e a contribuicdo dos saberes em
Psicologia para a Educacdo. Sua apresentacao foi incrivell Porem,
0os profissionais ainda nao compreenderam como a Psicologia
pode contribuir com a escola. No lugar de Maria Luiza, como vocé
poderia organizar e sistematizar as contribuicdes da Psicologia para
0s processos educacionais?

Nesta se¢do, vocé encontrara subsidios tedricos que o levardo a
organizar as contribuicdes da Psicologia na dindamica educacional. Para
tanto, iniciaremos a secao conhecendo as possibilidades de atuacao
do psicologo com a gestao da escola. Em seguida, falaremos sobre
0s processos de interacdo presentes no ambiente escolar, interacao
professor-aluno, interacao aluno-aluno e o quanto tais processos
impactam o ensino-aprendizagem. Compreenderemos, também,
O quao necessario a escola, a familia e a comunidade tornarem-se
parceiras visando o desenvolvimento integral do aluno e favorecendo
a aceitacao efetiva da escola pelos membros externos a ela.

Assim, finalizamos a Unidade 1. Vocé se tornou conhecedor
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dos processos educacionais inseridos em uma escola, entendeu 0s
desafios presentes neste contexto e vem compreendendo cada vez
mais a necessidade da atuagao do psicologo escolar.

Nao pode faltar

A organizacao de uma escola conta com a lideranca, composta
pelo diretor, vice-diretor, coordenador pedagogico e orientador
educacional; professores; alunos e demais funcionarios, tais como
secretarios, porteiros e merendeiros (DUGNANI, 2016). A gestdo
escolar € complexa, uma vez que se organiza em atribuicdes
administrativas, tais como pagamentos e manutencao da escola,
e atribui¢bes voltadas ao processo de ensino e aprendizagem.
Encontra-se nas escolas uma divisdo de tarefas, de modo que a
direcdo coordena questdes administrativas € o coordenador e
orientador coordenam questdes de aprendizagem (DUGNANI, 2016).

Sabe-se que 0s processos de ensino-aprendizagem vém
passando por inumeras transformacdes. No inicio do século XX, a
educacao era exclusiva da elite e 0 aluno, passivo, era receptor do
conhecimento. O processo de ensinar era exclusivo do professor e o
aprender era proprio do aluno, de modo que falhas no processo de
aprendizagem eram vistas e percebidas somente no aluno e em sua
interacdo familiar (BARBOSA; MARINHO-ARAUJO, 2010).

A Psicologia corroborava a ideia de que a aprendizagem era
processo do estudante. Diante disso, as dificuldades no aprender eram
unicamente responsabilidade do aprendiz. As praticas psicologicas
presentes na escola, como ja mencionado nas secdes anteriores,
eram individualizadas e ajustatorias aos modelos hegemonicos da
educacao elitista (YAZLLE, 1997). Encontrava-se, portanto, uma
Psicologia a servico da preservacao tanto da estrutura tradicional do
sistema educacional quanto da ordem social em que estava inserida
(CHAGAS, 2010).

Em meados de 1930, educadores da época perceberam a
necessidade de mudancas na educacao, as quais foram organizadas
no Movimento da Escola Nova (YAZLLE, 1997, CHAGAS, 2010).
Apos a revolugao industrial ampliou-se 0 acesso a escola e a partir
dai as salas de aula tornaram-se mais diversificadas e com um
numero maior de alunos. Em meio a grandes mudancas, encontra-
se o professor.
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c@ Reflita

O professor foi e € preparado para as mudancas na educacgao?

Atualmente, como se encontra a formacdo dos professores de educacdo
basica?

O professor tem exercido seu papel de educador e de formador social
de mentes?

O professor € aqguele que esta diretamente em contato com o
aluno, o que "'move” a educacao, profissional de suma importancia ao
desenvolvimento integral do aluno. Acima do professor, encontra-se
a gestdo da escola com membros responsaveis em nortear, orientar
e acompanhar os processos de ensino e aprendizagem, fornecer
apoio e suporte aos profissionais da escola em suas dificuldades,
favorecer a parceria familia-escola, dentre outras funcdes. A gestdo
€ uUm recurso para o desenvolvimento das agdes que perpassam a
escola (CHAGAS, 2010; DUGNANI, 2016).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (Lei n? 9.394/96), LDB,
a partir da Constituicdo, assegura que a gestao na escola deve ser
democratica, com a participacdo dos profissionais da educacao
na elaboracdo dos projetos pedagogicos da escola, participacao
das comunidades escolares e locais em conselhos escolares ou
equivalentes. Contudo, implementar uma gestao democratica ndo é
tarefa simples nas instituicdes escolares. Chagas (2010) aponta que a
elaboracao do Projeto Politico Pedagogico, documento essencial a
organizacao da escola, € um grande desafio para a gestao escolar. A
autora complementa que:

a construgdo do Projeto Politico Pedagogico requer
democratizagcdo do processo de tomada de decisao,
levando em conta condi¢cdes de vida e de trabalho,
vivéncias e sentimentos, cultura e qualificagdo dos
professores. Requer, ainda, o resgate da escola como
espacgo publico, lugar de debate, do didlogo. (CHAGAS,
2010, p. 73)

Portanto, o compromisso coletivo demanda uma visao de
unidade politico-pedagogica nao tao simples de se alcancar
(Chagas, 2010). Com foco ainda na compreensédo dos desafios de
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implementacao de uma gestdao democratica assequrada por lei no
Brasil, Dugnani (2016) menciona algumas razdes para os desafios
educacionais, tais como: investimentos insuficientes em educacao,
tentativas do Estado em resolver os problemas da educacao por
decretos e precarizacdo na formacao do professor. De acordo com
Dugnani (2016), em revisao de literatura, as estratégias de governo
por decretos para a resolucao dos problemas na educacao vém
incomodando significativamente os profissionais da escola, uma
vez que as propostas de mudancas devem ser pensadas no interior
da instituicao escolar, de modo a possibilitar aos profissionais
sentido e significado das acdes escolares.

Observamos que sao muitos os esforcos de pesquisadores em
compreender os desafios na educacdo. Encontramos as questoes
politicas, formagao docente e de interacao dentro da escola
COMo pontos cruciais na compreensao das demandas escolares.
Dugnani (2016) afirma que o ambiente escolar € coletivo,
composto por diversos grupos que possuem interesses e objetivos
paradoxais e contraditorios. Assim, a gestao escolar possui grande
responsabilidade em harmonizar as contradicbes e favorecer
as mudancgas em prol do desenvolvimento integral de todos os
membros na escola; uma vez que um grupo escolar integrado
leva a um ensino e aprendizado mais significativo aos membros da
escola (CHAGAS, 2010).

Dugnani (2016) ressalta, ainda, que os conflitos entre os atores
da escola sao marcados pela busca de culpados ao inves de uma
unido para a resolucdo do problema em um coletivo. “Essa € a
principal questao observada: a escola, que se caracteriza como
espaco iminentemente coletivo, ndo desenvolve um trabalho
coletivo com a participagcao de todos os professores e gestores”
(DUGNANI, 2016, p. 36).

A fim de favorecer transformacdes no ambiente escolar,
Dugnani (2016) observa que a Psicologia pode contribuir
significativamente para tais mudancas. As praticas em Psicologia,
numa perspectiva critica (TANAMACHI: MEIRA, 2003), atualmente,
podem colaborar para espacos de dialogo gque visam a reflexdo
sobre as possibilidades de transformacdes e 0 compromisso com
a qualidade da educacao. As modificacdes devem partir do interior
da escola; “quem muda a escola sado as pessoas e Ndo 0s projetos”
(DUGNANI, 2016, p. 26).
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Como ja vimos nas secdes anteriores, as praticas em Psicologia
nas escolas tém sofrido grandes mudancas. IniUmeros autores, tais
como: Barbosa e Marinho-Araudjo (2010); Martinez (2010); Guzzo
(2011); Tanamachi e Meira (2003) tém investido fortemente na
construcao de uma psicologia critica pautada no coletivo como
estratégia para a promog¢ao do desenvolvimento dos membros
escolares. Dugnani (2016) ressalta que a atuacao critica € aquela
que duvida do instituido, assumindo uma postura questionadora
diante do que ocorre na escola.

A atuacdo do psicologo, em uma perspectiva critica, pautada
Nnos pressupostos da pedagogia historico-critica e da psicologia
socio-historica, tem como objeto de trabalho o encontro entre os
sujeitos e a educacdo. Seu foco de acdo € favorecer a construcao
de um processo educacional que socialize conhecimentos
historicamente acumulados e favoreca uma formacao ética e
politica dos alunos (TANAMACHI; MEIRA, 2003). As autoras citadas
apontam, ainda, que os principais fundamentos de trabalho em
instituicGes de ensino compreendem: articulacdo entre teorias da
aprendizagem e praticas pedagogicas; analise critica do espaco
social da sala de aula e concepcdao de conhecimento como
instrumento do vir a ser (TANAMACHI; MEIRA, 2003). Para isso,
conhecer a realidade educacional € de suma importancia para
uma atuacgao significativa.

Portanto, as acdes em Psicologia na escola devem considerar a
realidade escolar, dentro e fora dos muros da escola, as dimensbdes
sociais, politicas, pessoais e institucionais (MOREIRA; GUZZO, 2014).
Diante disso, a Psicologia escolar tem muito que contribuir para a
gestao escolar; de modo a considerar as interacdes presentes na
escola: diregcao-professor, professor-professor, professor-aluno,
professor-responsaveis.

A aproximagdo entre gestores e psicélogos escolares
pode se configurar como uma relagdo de parceria e apoio
mutuo, visto que por um lado o psicologo, profissional
favorecedor de desenvolvimento e das inter-relagdes
humanas, pode colaborar para a promogao de espagos
de didlogos e reflexdes que favorecam o rompimento
do instituido na escola, por meio do enfrentamento e
superacao dos conflitos que podem contribuir para a
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promocao da autonomia dos seus atores; por outro
lado, os gestores, como articuladores das relacdes nos
contextos educacionais podem favorecer e apoiar a
insercao do psicologo em diversos espacos, tais como:
formacao de professores, aproximagdo com grupos de
alunos nos espagos em sala de aula e aproximagdes com
a familia. (DUGNANI, 2016, p. 42)

A presenca do psicologo na escola favorece, portanto, a
educacao como um todo, bem como a consolidacdo de um
desafiador campo de trabalho, os ambientes educacionais.

A concepgao critica em Psicologia escolar possibilita
compreender a escola como espaco de constituicdo de sujeitos
e de relagbes interpessoais gerais (SOUZA, 2009). Para tanto,
faz-se necessario ao profissional se inserir como membro da
comunidade escolar agindo e participando do cotidiano na escola.
Chagas (2010), com base nos direitos humanos, menciona gue
as relacdes nos ambientes escolares devem ser construidas,
organizadas e respeitadas a partir da problematizacao da realidade
dos membros do espaco escolar. Sendo assim, cada membro
do ambiente escolar € ativo e deve ser empoderado em prol
das transformacdes sociais. Contudo, as realidades educacionais
nao direcionam para mudancas positivas na vida dos sujeitos alli
envolvidos, pelo contrario, os resultados divulgados pela midia e
discutidos no meio académico envolvem o baixo desempenho
dos alunos na educacdo basica (PETRONI; SOUZA, 2010), bem
como absenteismo do professor (DUGNANI, 2016).

De acordo com Petroni e Souza (2010) o professor, atualmente,
tem sido visto como o culpado do insucesso escolar em sala de
aula, esperando-se dele a busca por solucdes. Porém, atribuir a
apenas um membro escolar a culpa dos problemas € no minimo
injusto, uma vez que o professor sofre influéncia das suas condicdes
de trabalho, por vezes, perversas.

Fala-se muito de uma escola com profissionais
qualificados capazes de atender as diferencas
apresentadas por seus alunos, conscientes de seu papel
no desenvolvimento de criancas e jovens. Contudo, o
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que vimos foram professores oprimidos pelo sistema
de ensino e pela gestao da escola, sem espaco para a
participagao, inseridos em contexto que ndo promove a
autonomia, pois sdo desacreditados, responsabilizados
por decisdes e encaminhamentos dos quais ndo
participam. De outro lado, também sao profissionais que
ndo compreendem a importancia do seu papel, que ndo
se implicam em suas praticas e nao se responsabilizam
pelos resultados da educagdo que oferecem. (PETRONI;
SOUZA, 2010, p. 356)

Tem-se, portanto, uma complexidade de fatores que influenciam
a pratica docente nos ambientes educacionais, de modo que tais
praticas impactam a relacdo professor-aluno e consequentemente
O processo ensino-aprendizagem.

No que tange a interacao entre os alunos em sala de aula,
articulada com aprendizagem, a literatura aponta que a organizacao
social cooperativa das atividades de ensino e aprendizagem na sala
de aula é mais efetiva do que uma organizacao competitiva ou
individualista dessas atividades, do ponto de vista do rendimento
académico e da socializacdo (COLOMINA; ONRUBIA, 2004). Nessa
perspectiva cooperativa, atividades em sala em que o alcance
dos proprios objetivos relaciona-se com o alcance dos objetivos
dos colegas favorecem mais o aprendizado do que atividades
em que o alcance dos proprios objetivos ocorre se os colegas
nao alcancarem os seus. As atividades cooperativas, de acordo
com a literatura, tém sido amplamente aceitas em sala de aula
(COLOMINA: ONRUBIA, 2004). Elas se apoiam em abordagens
atuais, teorias e modelos de inspiracao cognitiva e construtivistas,
para a compreensao do processo ensino e aprendizagem.

Diante disso, as atividades em pequenos grupos nos quais
todos se comprometem no processo motivam mais e favorecem
O engajamento dos alunos do que em atividades competitivas,
em que ha classificacdo entre os alunos. Segundo Colomina e
Onrubia (2004), as razdes para explicar a motivacdo nas atividades
cooperativas relacionam-se a:

interdependéncia positiva de objetivos e de recursos entre
os alunos: essa interdependéncia esta vinculada ao fato de
que os membros do grupo dependam uns dos outros para
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alcancar um objetivo grupal e de que cada membro do
grupo necessite utilizar recursos ou informagdo da qual
outros membros diversos do grupo dispdem inicialmente.
(COLOMINA; ONRUBIA, 2004, p. 287)

De acordo com Colomina e Onrubia (2004), a aprendizagem
escolar € um processo construtivo de carater intrinsecamente
social, comunicativo e interpessoal; ja 0 ensino € um processo
complexo de estruturagcao e orientagcdo, por meio de apoio
e suporte diversos. Diante disso, a aprendizagem do aluno se
constroi na relacao em sala de aula, onde colegas e professor sao
figuras essenciais ao resultado final de aprender.

vz| Exemplificando

O filme Escritores da liberdade, dirigido por Richard LaGravanese e
lancado em 2007, retrata os desafios da relagdao professor-aluno,
professor-direcdo e leva-nos a refletir sobre as questdes sociais e politicas
que perpassam a educacao.

Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=IHmw50azNzs>.
Acesso em: 11 jun. 2017.

Para o processo de aprendizagem, a figura do professor ¢ de
suma importancia. Nesse contexto, retomam-se, entdo, algumas
consideracdes da relacao professor-aluno. Colomina e Onrubia
(2004) asseguram que as acdes dos professores sdo necessarias
ao processo de aprendizagem, de modo que o professor deve
estar atento as exigéncias da tarefa e as habilidades de todos os
seus alunos. As atividades propostas em sala de aula precisam ser
planejadas para contemplar um conjunto amplo de capacidades,
evitando centrar-se exclusivamente nas habilidades académicas
convencionais, possibilitando, assim, 0 engajamento e participacao
de todos os alunos em sala de aula (COLOMINA; ONRUBIA, 2004).

Aléem disso, segundo os autores, para que se trabalhe em
grupo de maneira efetiva, os alunos devem contar com outras
capacidades que necessitam ser incentivadas pelo contexto
escolar geral, tais como: habilidades comunicativas, planejamento
e desenvolvimento de tarefas, autorregulacdo, habilidade de
resolver problema, respeito e ajuda mutua (COLOMINA; ONRUBIA,
2004). Atualmente,
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0 ensino ja ndo é concebido como um simples processo
de transmissdo de conhecimento a alguém que os possui
(o professor) a alguém que ndo os possui (aluno), mas
como um processo de natureza social, linguistica e
comunicativa, em que o papel fundamental do professor
€ estruturar e guiar a construcao de significados que os
alunos realizam em um ambiente complexo de atividade
ediscurso, ajustando suas ajudas e seus apoios em fungao
de como os alunos realizam tal construcdo. (COLOMINA;
ONRUBIA; ROCHERA, 2004, p. 298)

Nesse ponto de vista, as relacdes professor-aluno tornam-se
foco de discussdes académicas e ganham um novo angulo de
analise denominado de interatividade (COLOMINA; ONRUBIA;
ROCHERA, 2004). Os autores referidos apontam que a passagem
da analise da interacao para interatividade desloca o olhar antes
centrado no professor e sua maneira de conduzir as acdes em
sala de aula para os processos interpsicologicos (motivagdo,
expectativas) presentes na atividade conjunta entre professor
e aluno. Diante disso, existem alunos e professores ativos nos
processos de aprender e ensinar.

&z” Assimile

Colomina, Onrubia e Rochera (2004) asseguram que no conceito de
interatividade € impossivel compreender o que o professor faz e diz, sem
levar em consideracao o que os alunos fizeram e falaram, tendo em
conta o contexto e o tipo de atividade que despertaram as acdes do
aluno e professor.

Assim, compreendemos como interatividade a participacaoc de
alunos e professores no processo de aprender e ensinar. Por meio da
interatividade, a aprendizagem torna-se mais efetiva aos alunos, uma vez
que a construcdo do conhecimento acontece por a¢cdes conjuntas No
ambiente escolar (COLOMINA; ONRUBIA; ROCHERA, 2004).

Ainda com foco nas relacdes presentes no ambiente escolar,
encontram-se as relacdes familia, escola e comunidade. Sdo
grandes os desafios de se estabelecer e/ou fortalecer a parceria
entre a familia e a escola. Muitas vezes, a familia € vista como a
culpada das dificuldades apresentadas pelos alunos em sala de aula,
o que dificulta ainda mais a parceria necessaria (DUGNANI, 2016).
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Além disso, retomando as concepcdes de fracasso escolar
mencionada em secdes anteriores, até meados de 1970, em
gue a atuacdo em Psicologia nas escolas pautava-se em acoes
clinica, individualizadas e ajustatorias, as falhas no processo de
aprendizagem eram exclusivamente de responsabilidade do aluno
e de seus familiares (YAZLEE, 1997). Logo, por muitos anos a escola
foi autorizada a se eximir da responsabilidade pelas dificuldades
escolares, ignorando assim determinantes escolares, politicos e
sociais das dificuldades de escolarizacdo (MARTINEZ, 2010).

De acordo com Polonia e Dessen (2005), quando a familia
e a escola apresentam boas relacdes, o aprendizado e o
desenvolvimento do aluno tornam-se maximizados; uma vez que o
aluno percebe por parte de seus familiares confianca e valorizacao
aguele contexto de aprendizado.

Diante disso, responsaveis e professores devem ser estimulados
a buscarem estratégias conjuntas ao seu papel. ‘A escola deve
reconhecer a importancia da colaboracdo dos pais na historia e
no projeto escolar dos alunos e auxiliar as familias a exercerem
O seu papel na educacao, na evolucao e No sucesso profissional
dos filhos e, concomitantemente, a transformacao da sociedade”
(POLONIA; DESSEN, 2005, p. 304).

A fim de trazer a familia para a escola, faz-se necessario a escola
reconhecer que a familia € contexto efetivo de desenvolvimento e
que, muitas vezes, nao e por desconhecimento dos responsaveis;
a familia deve ser valorizada e compreendida na sua esséncia
(POLONIA; DESSEN, 2005). Diante disso, a parceria proposta em
uma linguagem clara, simples e compreensivel aos responsaveis,
considerando o contexto cultural e social, favorece o seu apoio ao
desenvolvimento afetivo, social e cognitivo do aluno (POLONIA;
DESSEN, 2005).

S&o inumeras as relacdes presentes no ambiente escolar, cada
uma delas em sua particularidade configura a desafiadora realidade
educacional. O psicologo escolar, juntamente com os membros
da gestao da escola, em uma perspectiva de atuacao critica e
sistémica, pode contribuir significativamente para o aprimoramento
das referidas relacdes, favorecendo assim a eficiéncia e qualidade
dos processos educacionais.
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U9 Pesquise mais

A fim de complementar a exposicdo tedrica aqui mencionada e
ampliar a compreensdo sobre as interacdes presentes Nos ambientes
educacionais, sugerimos a leitura sobre desenvolvimento humano de
Urie Bronfenbrenner (1917-2005). Em sua teoria ecoldgica e sistémica,
ele aponta que o desenvolvimento ocorre em ambientes dinamicos e
inter-relacionados, apoiados em quatro niveis: a pessoa, O Processo,
O contexto e o tempo. De acordo com o autor, nos desenvolvemaos
influenciando e sendo influenciados pelo meio social e politico.

Benetti et al. (2013) realizaram um estudo tedrico explorando a ideia
bioecoldgica de Bronfenbrenner a fim de facilitar a comunidade
académica o acesso aos fundamentos de sua teoria.

Disponivel — em: <https://revistas.ucc.edu.co/index.php/pe/article/
view/620>. Acesso em: 11 jun. 2017.

Para mais informacgdes sobre Urie Bronfenbrenner, consulte o livro:

BRONFENBRENNER, U. Bioecologia do desenvolvimento humano:
tornando os seres humanos mais humanos. Porto Alegre: Artmed, 2005.

Sem medo de errar

Nesta secdo, a fim de auxiliar Maria Luiza, vocé devera
organizar as contribuicdes da Psicologia para 0S processos
educacionais. Essa disciplina, até meados de 1970, favorecia o
movimento de patologizacdo dos problemas de aprendizagem
com suas acdes clinicas, individuais e diagnosticas. Tal fato
pode justificar a dificuldade dos professores da escola de Maria
Luiza em compreenderem a contribuicdo da psicologia para 0s
processos de ensino e aprendizagem. Somente a partir de 1970,
com OS questionamentos perante a compreensao do fracasso
escolar, a psicologia contribuiu efetivamente para a educacao. Por
conseguinte, os problemas escolares puderam ser compreendidos
a partir das questdes sociais, politicas e da propria escola.

A Psicologia ampliou, entdo, a compreensdo diante das
demandas escolares e tornou-se capaz de contribuir para a
gestdo da escola, uma vez que suas agdes comecaram a se
organizar para além do aluno. O psicologo escolar pode levar
0s membros da instituicao a refletirem sobre as interacdes
ali presentes, sensibilizando o professor sobre seu papel no
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processo de ensino-aprendizagem, a atuar juntamente com a
equipe gestora, orientar pais € alunos. Para tanto, o profissional de
Psicologia deve conhecer o impacto das relacdes no processo de
ensino e aprendizagem, bem como no desenvolvimento integral
dos membros da instituicao.

A relacao professor-aluno deve ser efetiva e promotora de
desenvolvimento ao aluno, compreendida, portanto, como
interatividade, cujas acdes de alunos e professoras sao conjuntas no
processo de aprender. Aléem disso, o professor deve ser incentivado
a favorecer a autonomia dos alunos e motiva-los no engajamento
das atividades, implementar atividades cooperativas e auxilid-los no
desenvolvimento social, afetivo e cognitivo. Além disso, ele deve
se comprometer com a qualidade da educacdo e sua proposta
de transformacdo social. Portanto, o psicologo escolar pode
contribuir com reflexdes e orientacdes para 0 aprimoramento das
relacdes e mudancgas gerais na instituicao.

Com os alunos, o psicologo escolar, também, ajudard com
reflexdes e acdes que objetivem o seu desenvolvimento integral, tais
como: grupo de reflexdo sobre uso de alcool/drogas, sexualidade,
violéncia, suicidio. Os alunos podem ser estimulados a expor seus
pontos de vista e serem acolhidos, sem julgamento. Tém-se, ainda,
grupos informativos objetivando a promocdo de determinada
habilidade, como habilidades de resolucao de problema, empatia,
assertividade.

No que diz respeito a equipe gestora, 0 psicologo e 0s seus
membros devem configurar uma relacao de parceria e apoio
mutuo, favorecendo o desenvolvimento das inter-relagdes
humanas e a promocao de espacos abertos ao didlogo, de modo
gue todos — alunos, professores e pais — sintam-se acolhidos e
respeitados em suas opinides, mesmo que divergentes.

Ainda como contribuicdo da Psicologia, encontra-se o suporte
as familias. Conforme a literatura, a familia deve ser parceira da
escola; diante disso, a instituicao educacional precisa acolher,
respeitar, compreender e orientar.

Sdo inumeras as acdes em Psicologia nas escolas, porem, para
que qualquer acao possa ser efetiva faz-se necessario o profissional
de psicologia romper com a ideia da existéncia de uma natureza
humana fixa, imutavel, dada a priori. Por meio de uma intervencao
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educativa ha multiplas transformacdes de um sujeito ao longo do
seu processo de desenvolvimento. Nessa perspectiva, o psicologo
escolar vai alem de um profissional dotado de estratégias de
interven¢do em proveito do desenvolvimento. O psicologo escolar
devera atuar como um elemento mediador que, juntamente
com educadores, alunos, funcionarios, direcao, familiares e
comunidade, fara uma avaliacao critica dos conteudos, métodos
de ensino e as escolhas que a escola faz como um todo.

Avancando na pratica
Praticas psicolégicas na escola
Descri¢ao da situacdo-problema

Cristina, diretora de escola, contratou Marcos como psicologo
escolar. No primeiro dia de trabalho, ela apresentou a sala onde Marcos
atenderia as criancas com dificuldades de aprendizagem. Marcos,
porém, compreende que nao € atribuicdo do psicologo escolar o
atendimento individualizado, mas sim acdes coletivas contemplando
todos os membros da instituicdo. Como ele poderia explicar a Cristina
gue suas acdes nao se limitam a atendimentos individualizados? No
lugar de Marcos, como vocé organizaria a referida explicagdo?

Resolucgao da situacdo-problema

As praticas psicoldgicas nas escolas, por muitos anos, foram
individualizadas, diagnosticas e ajustatorias aos modelos hegemonicos
daeducacaoelitista. Asacdes em Psicologia favoreciam a conservagao
da estrutura tradicional do sistema educacional. Porém, em meados
de 1980, iniciou-se a critica em Psicologia ante o fracasso escolar.

A psicologia critica, pautada nos pressupostos da pedagogia
historica critica e da psicologia socio-historica, amplia a compreensao
do insucesso escolar possibilitando, assim, perceber as questdes
escolares sob uma perspectiva politica e social. Aléem disso, a
concepcao critica em psicologia escolar levou o psicologo nas
escolas a favorecer a construgcao de um processo educacional que
socialize conhecimentos historicamente acumulados e favoreca uma
formacao ética e politica dos alunos.

Para tanto, faz-se necessario se aproximar da realidade
da escola e contribuir para espacos de didlogo que tém por
objetivo a reflexao sobre as possibilidades de transformacdes e
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O compromisso com a qualidade da educacdo. As modificacdes
devem partir do interior da escola. O psicologo escolar, portanto,
naoatuaparaaescola, remediando problemasescolares, e simcom
a escola, contribuindo para o desenvolvimento e aprimoramento
das relacOes presentes: direcao-professor, professor-professor,
professor-aluno, professor-responsaveis. O profissional de
Psicologia deve se inserir como membro da comunidade escolar,
agindo e participando do seu cotidiano.

Faca valer a pena

1. A gestdo escolar é complexa, uma vez que se organiza em atribuicdes
administrativas, tais como pagamentos e manutencdo da escola e
atribui¢gdes voltadas ao processo de ensino e aprendizagem. Encontra-se
nesses estabelecimentos uma divisdo de tarefas, de modo que a direcdo
coordena questdes administrativas e o coordenador e orientador organiza
temas de aprendizagem (DUGNANI, 2016).

Com base na gestao escolar, avalie as informacdes a seguir:

| — Uma das concepcdes da gestdo democratica € a participacdo de todos
0s membros escolares, exceto alunos, que devem se manter passivos em
todo o processo escolar.

Il — A gestdo democratica implica uma votagao entre os membros da
escola: professores, alunos, funcionarios para o cargo de diregcdo de
escola. Qualquer pessoa pode se candidatar desde que possua tempo livre
para desempenhar as suas funcdes.

Il — A aproximacdo entre gestores e psicologos escolares pode se
configurar como uma relacdo de parceria e apoio mutuo, visto que o
profissional favorecedor de desenvolvimento e das inter-relacdes humanas
pode colaborar para a promogao de espacos de dialogos e reflexdes.

IV — As praticas em Psicologia, juntamente com a equipe gestora,
podem contribuir para espacos de didlogo que visam a reflexdo sobre as
possibilidades de transformacdes e o compromisso com a qualidade da
educacao.

V — A gestao democratica é opcional as escolas. Cada uma organiza seu
Projeto Politico Pedagdgico e define se a gestao sera democratica ou nao,
tal fato esta assegurado na Lei de Diretrizes e Bases de 1996.

E correto o que se afirma em:

a) I, 1, 11, 1V, apenas.

b) Ill, IV, apenas.

c) lell, apenas.

d) I, Ill, apenas.

e) VeV, apenas.

U1 - Psicologia, educagéo e a dindmica educacional

51



52

2. De acordo com Polonia e Dessen (2005), quando a familia e a escola
apresentam boas relacdes, o aprendizado e o desenvolvimento do aluno
tornam-se maximizados. Diante disso, responsaveis e professores devem ser
estimulados a buscarem estratégias conjuntas ao seu papel.

Com base na afirmativa citada anteriormente, assinale a alternativa correta:

a) A parceria familia e escola € necessaria ao desenvolvimento integral
do aluno, a familia deve ser respeitada, acolhida e orientada quanto as
dificuldades apresentadas pelo aluno no contexto escolar.

b) A parceria familia e escola é necessaria, uma vez que a familia precisa
estar ciente das acdes implementadas pela escola; de modo que a escola é
a unica responsavel pelo desenvolvimento do aluno.

c) A parceria familia e escola é necessaria, pois as familias sdo desorganizadas
e ndo sabem orientar as criancas quanto ao dever de casa. Para tanto, a
familia deve ser orientada perante essa demanda.

d) A parceria familia e escola é necessaria, uma vez que as familias sdo
fiscalizadoras das praticas docentes em sala de aula, a gestdo aciona a familia
e a orienta para investigar pontos exigidos na fiscalizagcao.

e) A parceria familia escola ndo é necessaria, a familia possui a sua propria
responsabilidade, assim como a escola possui a sua; familia e escola sdo
duas instancias que ndo devem estar conectadas.

3. As relagdes entre professor-aluno atualmente tém sido foco de
discussdes académicas e ganham um novo angulo de analise denominado
de interatividade (COLOMINA; ONRUBIA; ROCHERA, 2004).

Com base no conceito de interatividade, assinale a alternativa correta:

a) A interatividade possibilita apenas um membro da interagdo mostrar-se
ativo.

b) Na interatividade, alunos e professores participam ativamente do
processo de aprender e ensinar.

c) A interatividade é marcada por um professor ativo e um aluno passivo,
receptor de conhecimento.

d) Na interatividade, a interagcdo é virtual, alunos aprendem por tablets em
casa e o professor em sala.

e) Na interatividade, o aluno realiza duas atividades de disciplinas
diferentes ao mesmo tempo.
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Unidade 2

Psicologia e os desafios em
educacao

Convite ao estudo

Chegamos a Unidade 2, na qual vocé e convidado a ampliar
seus conhecimentos sobre 0s processos que perpassam a
escola, articulando-os aos desafios ali inseridos. Ao final dela,
VOCé sera capaz de reconhecer e compreender os desafios
em educacao e propor alternativas de acao com base em uma
educacao transformadora e emancipatoria dos escolares.

Como produto, vocé fara um relatorio contemplando o
problema da agressividade em sala de aula. Para tanto, devera
esclarecer as razes para 0 comportamento agressivo no
contexto escolar, o papel do professor em relacao a situacao
e a contribuicdo do psicologo escolar. A dedicacao, leitura e
0 estudo dos conteudos levardo voceé a concluir com éxito o
relatorio proposto.

Nesta unidade, trabalharemos a partir do seguinte contexto
de aprendizagem: Maria Luiza, psicologa recem-concursada
na prefeitura de seu municipio, encontra-se diante de grandes
desafios na escola em seu primeiro més de atuacao. Dentre
eles, destacamos alguns: professores utilizando estratégias
inadequadas e transferindo as responsabilidades diante da
dificuldade escolar por meio de inuUmeros encaminhamentos
para profissionais fora da escola, tais como psicologos e
psicopedagogos, € um grande numero de criangas suspensas
da rotina escolar. Derivadas dessas circunstancias ha trés
situacdes-problemas em que Maria Luiza devera refletir sobre os
fatores relacionados ao insucesso escolar, verificar o curriculo
escolar e propor ajustes que favorecam o desenvolvimento
integral do aluno, compreender as estratégias dos professores
em sala de aula para combater as dificuldades de aprendizagem



e 0s problemas de comportamento, tais como: agressividade
e indisciplina. Em todas as situacdes-problemas vocé esta
convidado a auxiliar Maria Luiza. Para tanto, suas contribuicdes
poderao se respaldar nas trés secdes da unidade.

Na Secdo 2.1, vocé conhecera o conceito de curriculo e
curriculo oculto, a organizacao curricular em uma instituicao e
os desafios de implementa-lo em sala de aula. Compreendera
a importancia de se promover o desenvolvimento em contexto
escolar, conhecer os fatores que relacionam ao insucesso dos
alunos, bem como o sucesso, muitas vezes, despercebidos
pelos docentes. Na Secao 2.2, serao apresentadas questdes
recentes nas escolas, como o uso das tecnologias e o seu
impacto na rotina escolar. Alem disso, faremos uma discussao,
essencial nos dias de hoje, com base na educacao libertadora,
transformadora e emancipatoria. Esses conteudos ja vém
sendo debatidos na literatura desde os anos de 1980, porém
Nao avangcamos na pratica, © que torna a tematica bem atual e
urgente ante a necessidade de mudancas na realidade escolar. A
Secao 2.3, organiza-se em problemas muito frequentes na rotina
escolar, como agressividade, psicopatologias, medicalizacao.
Aprenderemos também, sobre algumas questdes politicas,
Sociais e econdmicas que impactam oS processos escolares e
se tornam grandes desafios no dia a dia na escola.

A Unidade 2 foi organizada com informacdes atuais,
primordiais e Uteis ao futuro psicologo escolar; estuda-las levara
VOCé a compreender a realidade na qual a escola se insere.
Assim, vocé se torna capaz de propor reflexdes-acdes que
facam sentido a comunidade escolar.



Secao 2.1

Curriculo e producao da subjetividade

Dialogo aberto

Saber e compreender as propostas curriculares, reconhecer a
importancia de se trabalhar as emocdes nas escolas e refletir sobre
qguestdes envolvendo sucesso e insucesso escolar sao aprendizados
de suma importancia ao psicologo escolar. Facilmente conhecemos
um vizinho, amigo ou até mesmo um familiar que apresenta baixo
desempenho escolar. Por estudar Psicologia, muitas vezes vocé
€ questionado por eles sobre tais fendbmenos presentes na escola.
Diante desse contexto, qual seria a sua resposta? Para tanto, exigem-
se reconhecimento e compreensao dos inumeros fatores presentes
no desenvolvimento do aluno na escola, assim vocé tende a escapar
das armadilhas normativas em dizer que a crianca € unicamente
responsavel por sua dificuldade.

Esta secao levara vocé a ampliar seu conhecimento sobre o
curriculo escolar e os fatores que o cercam, tornando-o ainda mais
critico com a realidade escolar. Retomemos, assim, o contexto de
aprendizagem da Unidade 2.

Maria Luiza, psicologa recém-concursada, encontra-se diante
de grandes desafios na escola, dentre eles, professores utilizando
estratégias inadequadas e transferindo as responsabilidades a
dificuldade escolar, inumeros encaminhamentos para profissionais
fora da escola, como psicologos e psicopedagogos, € um grande
numero de criancas suspensas da rotina escolar. Maria Luiza se viu
surpresa com essas dificuldades e desafios. Como vocé poderia
auxilid-la a propor um novo olhar para o insucesso escolar, de
modo a possibilitar a compreensao dos inumeros fatores que se
relacionam com a nao aprendizagem, bem como sugerir uma
nova organizacao curricular, de modo a inserir conteudos sociais
necessarios a convivéncia? Vocé devera recorrer a literatura para
respaldar suas consideracdes sobre sucesso e insucesso escolar e
também o curriculo. Nesta se¢cdo vocé encontrara subsidios teoricos
para fundamentar sua proposta de apoio a Maria Luiza.
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Nao pode faltar

O conceito de curriculo, segundo Kelly (1981), refere-se ao
fundamento logico global para o programa educacional de uma
instituicdo. Reune atividades planejadas, organizadas e com
intencionalidade. O conteudo de curriculo sempre estara pautado
no conhecimento, nas habilidades e atitudes socialmente valorizadas
(KELLY, 1981).

De acordo com Carvalho e Ferreira (2002), o curriculo reporta-
se a identidade do espaco escolar. Curriculum, de origem latina,
relaciona-se a curso, rota, caminho da vida ou das acdes de uma
pessoa ou grupo. Refere-se, portanto, a sintese dos conhecimentos e
valores “que caracterizam um processo social expresso pelo trabalho
pedagogico desenvolvido nas escolas” (CARVALHO; FERREIRA,
2002, p. 37). Parte-se, entdo, da cultura popular, reconhecendo a
realidade dos individuos ali inseridos até chegar a um conhecimento
sistematizado introduzido no campo da ciéncia, arte e filosofia
(MALANCHEN; ANJOS, 2013).

A construcdo do curriculo escolar baseia-se NOs pProcessos
sociais da escola, os sujeitos ali inseridos se organizam e definem o
acesso aos referenciais de leitura e relacionamento com o mundo,
proporcionando conhecimentos e vivéncias que levam os alunos
a construirem-se como sujeitos na sociedade (BURNHAM, 1993).
Assim, a escola possui um papel significativo na formacdo social
dos individuos, uma vez que por meio do curriculo selecionam-se
conteudos com finalidades diversas, dentre elas a transformacao
social, contribuindo para a construcao de sujeitos autbnomos e de
uma sociedade mais democratica.

Além disso, Malanchen e Anjos (2013) asseguram a importancia
do curriculo para o desenvolvimento humano, uma vez que a
educacado é um instrumento de humanizacdo. Os autores referidos,
em uma concepgao historico-critica da pedagogia, articulada com
as concepcdes da psicologia historico-cultural, dissertam sobre
a organizacdo do curriculo escolar, atraves dos conhecimentos
cientificos, como meio de desenvolvimento da emancipacao
humana. O curriculo escolar tem, portanto, um papel significativo
na formacdo humana, considerando os sujeitos inseridos na escola
como individuos sociais que se interagem em um coletivo (BURNHAM,
1993).
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De acordo com Malanchen e Anjos (2013):

trabalhar com o saber num processo educativo
intencional significa trabalhar com a objetividade e
universalidade do conhecimento, com o processo de
producao histérica deste, com uma abordagem cientifica
do mesmo, na organizacao curricular e com a vinculagdo
dos conteudos as exigéncias tedricas e praticas da
formacdo humana. (MALANCHEN; ANJOS, 2013, p. 120)

Os papéis sociais, por exemplo, sao, ao que se diz aprendidos
desse modo, da mesma forma que 0s papeis sexuais e as atitudes
com relacdo a muitos outros aspectos da vida, implicitas em todo
O conjunto de disposicOes estdo as atitudes e os valores daqueles
que as cria. Sendo esses valores comunicados aos alunos de um
modo, nessa perspectiva, o conteudo curricular deve ser o mais
desenvolvido, contemplando conteudos cientificos, artisticos e
filosoficos, levando a objetivacdo do ser humano de modo mais livre
e universal. Os conteudos presentes no curriculo escolar devem ser
organizados e preparados de modo intencional, “entendendo que
ndao ha conhecimento que pertenca a burguesia e outro a classe
trabalhadora.” (MALANCHEN; ANJOS, 2013, p. 124)

Assim, todas as escolas devem pautar-se na ciéncia universalizando
O mesmo conhecimento a todos os alunos de diferentes classes
sociais. A intencionalidade e objetividade em ensinar um conteudo
devem vincular-se as exigéncias teoricas e praticas da formacao
humana (MALANCHEN; ANJOS, 2013). Assim, a intencao de
ensinar junta-se a intencdo de formar, transformar e emancipar via
conhecimento universal; ndo ha conhecimento destinado a apenas
uma classe social.

O saber é proveniente da ciéncia e destinado a todos. As classes
sociais mais altas ndo tém direito a nenhum conhecimento especial
por ser uma classe mais rica. Apesar de historicamente a arte e a
filosofia serem entendidas como conteudos complexos e burgueses,
eles devem ser acessados universalmente e serem ensinados
intencionalmente a todo e qualquer ser humano, a despeito das
individualidades.

Contudo, na pratica, muitas vezes nao ha clareza no que tange
a intencionalidade e universalizacdo do conteudo voltado para o
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desenvolvimento humano e as transformacdes sociais (BURNHAM,
1993, MALANCHEN; ANJOS, 2013). Sabe-se que a pratica,
infelizmente, pode ser norteada pelo improviso, talvez por falta de
preparo do docente ou concepcdes errbneas de incapacidade do
publico atendido. Kelly (1981) aponta que as agdes implementadas
na pratica, muitas vezes improvisadas, se enquadram na definicao
de curriculo real, enquanto as atividades planejadas e organizadas
intencionalmente encaixam-se No conceito de curriculo oficial.

De acordo com Carvalho e Ferreira (2003), os ‘“improvisos” e
0s resultados do curriculo para alem do conhecimento formal
caracterizam o curriculo oculto. Kelly (1981) sinaliza que curriculo
oculto refere-se aos conteudos que 0s alunos aprendem sem
sistematizacdo, planejamento e organizacao, abrangendo, entao, o
modo de trabalho da escola.

Os papéis sociais, por exemplo, sdo, ao que se diz
aprendidos desse modo, da mesma forma que os papéis
sexuais e as atitudes com relacdo a muitos outros
aspectos da vida, implicitas em todo o conjunto de
disposicdes estao as atitudes e os valores daqueles que
as cria. Sendo esses valores comunicados aos alunos de
um modo acidental. (KELLY, 1981, p. 4)

Carvalho e Ferreira (2003) complementam que curriculo oculto
implica os efeitos de aprendizagem nao formalizados, atitudes,
valores e comportamentos que nao fazem parte do curriculo,
porém estao presentes nas relacdes sociais na escola. Diante desse
fato, € preciso considerar os inumeros fatores “ocultos” que fazem
parte da implementacdo do curriculo escolar e compreender que o
processo de ensinar ultrapassa o planejamento e a sistematizacao das
atividades. Ensinar e aprender sdo fatores intimamente interligados
e muito complexos. Professores e alunos tém papel ativo nesse
processo, sendo necessarios O apoio e a atencdo aos dois agentes
da sala de aula.

‘tz" Assimile

O curriculo escolar refere-se ao fundamento logico global para o
programa educacional de uma instituicao. Reune atividades planejadas,
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organizadas e com intencionalidade (KELLY, 1981). Tem-se entdo uma
organizacao dos conteudos escolares sistematizados no curriculo, >
sendo ele norteador da pratica. A elaboracao do curriculo baseia-se

em diretrizes educacionais e pressupde-se que as acdes em sala de
aula pautam-se no curriculo escolar.

A pratica em sala de aula € complexa e © modo como 0s conteudos
sao transmitidos € definido como curriculo oculto, que refere-se,
portanto, aos conteudos que os alunos aprendem sem sistematizacao,
planejamento e organizacao.

Guzzo (2008), questionando os desafios educacionais, destaca que
para que haja desenvolvimento de professores e alunos em sala de aula
e vivéncia da cidadania, € preciso que a escola se torne um espaco
onde a motivacao para aprender supere o curriculo proposto. Nessa
perspectiva, 0s processos presentes Nno ambiente escolar devem se
pautar no respeito as diferencas individuais, na promog¢ao do bem-estar
e em diferentes oportunidades para que os alunos se desenvolvam.

O curriculo escolar € algo relevante de se organizar, poréem um
processo de ensino-aprendizagem efetivo vai muito adiante e, para
iSSO, Sa0 necessarias grandes mudancas na ordenacao escolar, ndo
apenas do curriculo. De acordo com o relatério da UNESCO (1998),
0s quatro pilares para a educacao do novo século (aprender a ser,
aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a conhecer)
devem ser considerados como as principais aprendizagens a serem
persequidas pelas politicas educacionais de todo pais.

D Reflita
o

Com base nos quatro pilares citados, como vocé avalia a educacdo no
Brasil? As quatro aprendizagens foram propostas em 1998, de & para
Ca, ja se passaram quase 20 anos. Encontramos facilmente nas escolas
metodologias voltadas para 0 desenvolvimento do ser, fazer, conviver e
conhecer?Guzzo (2008, p. 32) assegura:

“a escola hoje ndo permite uma formagao cidada; pelo
contrario reproduz a violéncia e o autoritarismo, além
de se tornar um espago pouco motivador, alienante e
facilitador de comportamento de risco”.

Este seria o retrato da educagdo no Brasil? Como a psicologia escolar
pode contribuir para a transformacao deste cenario?
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Portanto, e precisotornaraescolaum contexto de desenvolvimento
guevamais a frente dos conteudos escolares. Guzzo (2008) menciona
anecessidade de trazer a perspectiva da psicologia positiva para dentro
da escola, de modo a valorizar e fomentar esperanca, otimismo, bem-
estar, satisfacdo, contentamento, coragem, habilidades interpessoais,
perseveranca, sensibilidade, empatia, ética, altruismo, responsabilidade,
criatividade etc. Tais caracteristicas sao passiveis de desenvolvimento
e treinamento, podendo ser promovidas em contexto escolar tanto
nos alunos quanto nos professores. Rodrigues (2015) complementa
que, com base na psicologia positiva, € possivel orientar educadores
e pais para uma educacao mais assertiva, envolvendo engajamento,
relacionamentos saudaveis, emocdes positivas, sentido das acdes e
realizacado.

Guzzo (2008) ainda ressalta que:

a escola e seus agentes precisam mudar de diregdo. A
eficacia do sistema dependerad do quanto ele for capaz
de fazer a crianca evoluir, crescer, tornar-se competente
e resiliente a demandas de sua vida. Esta sera a grande
transicdo para o novo século e, nesta nova mudanga, o
psicologo tem que estar como parte integrante. (GUZZO,
2008, p. 40)

Nessa situacdo, a busca por diagnosticos, problemas e doencgas
deve dar lugar a busca por saude, bem-estar, sucesso e fatores de
protecado ligados ao desenvolvimento da crianca (GUZZO, 2008).
Rodrigues (2015) aponta que a educacdo emocional positiva nas
escolas possibilita prevenir psicopatologias decorrentes da falta de
habilidade em manejar as emocdes, a violéncia, a depressao e 0s
problemas psicossomaticos. Por meio da educacdo emocional,
O sujeito torna-se consciente dos proprios estados emocionais
e passa a dispor de recursos para gerir esses estados. Logo, ha
um impacto no aprendizado escolar, no bem-estar e aumento no
repertorio de habilidades sociais e cognitivas (RODRIGUES, 2015).

Na literatura, € possivel encontrar inumeras estratégias de
intervencdo que visam ao desenvolvimento infantil e direcionam-se
aampliacdo do repertorio social e emocional das criancas, levando-
as a conviverem mais e melhor (DIAS, 2012). Borges e Marturano
(2009) afirmam que a busca por subsidios educacionais que
favorecam formas adequadas de relacionamento e que estimulem

U2 - Psicologia e os desafios em educacgéo



O convivio em sala de aula € uma estratégia atual e promissora
para o aprimoramento da competéncia social infantil. A promocao
de habilidades de resolugao de problemas, conscientizacdo das
emogdes e manejo emocional contribuem significativamente para
a convivéncia interpessoal infantil (BOLSONI-SILVA; MARTURANO,;
FREIRIA, 2009).

A Organizagao Mundial da Saude (WHO, 1999) menciona
que praticas preventivas e promotoras de saude devem integrar
O curriculo escolar. Tais praticas englobam a promocdo das
habilidades sociais, da autoestima e da autoconfianga. O
documento aponta ainda que as referidas estratégias devem estar
a disposicao de todas as criangas e adolescentes nas escolas. Alem
do mais, a OMS (WHO, 1997) salienta também, como estrategia
que favorece o desenvolvimento das capacidades emocionais,
sociais e cognitivas e impacta o manejo de situagdes conflituosas,
O ensino das habilidades de vida. Essas habilidades contemplam
relacionamento  interpessoal, autoconhecimento, empatia,
lidar com o estresse, comunicagao eficaz, pensamento critico,
pensamento criativo, lidar com sentimentos, tomada de deciséo e
resolucdo de problemas (WHO, 1997).

L7 Exemplificando

Minto e colaboradores (2006) realizaram uma intervengdo em
adolescentes, totalizando 12 encontros, cujo objetivo era a promogao de
habilidades de vida em contexto escolar. Cada reunido, com duas horas
cada, foi planejada a fim de desenvolver uma habilidade de vida por
encontro, por meio do trabalho em grupo, exposicao oral dos conceitos,
debates e discussdo. O estudo detalha as estratégias implementadas
sendo bastante interessante que seja lido.

Sugere-se, também, a consulta ao artigo de Rodrigues, Dias e Freitas
(2010), voltado a promocao das habilidades de resolucao de problemas
em criangas de 6 a 7 anos. A intervencdo baseou-se em um programa,
ja existente na literatura, denominado Eu posso resolver problemas,
que foca o ensino das habilidades préevias para resolucao de problemas,
organizadas em: reconhecer e nomear emogdes em si € NoSs Outros,
estar atento, considerar a opinido do outro e sequenciar eventos, bem
como das habilidades para solucao de problemas, ordenadas em:
pensar varias alternativas para resolver um mesmo problema e avaliar as
consequéncias das acoes e sentimentos. O referido trabalho apresenta
uma experiéncia de sucesso e corrobora a relevancia de se promover o
desenvolvimento em contexto escolar.
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As escolas, portanto, devem se instrumentalizar com estratégias
promotoras do desenvolvimento emocional dos alunos, indo
além dos conteudos escolares, buscando o crescimento social
e emocional focalizado na saude e no bem-estar em prol de um
sucesso integral do aluno. O sucesso escolar deveria ser, portanto,
ampliado, e a crianca que apresenta dificuldades escolares deveria
receber apoio em suas dificuldades, mas também ser fortalecida em
suas habilidades e potencialidades.

As dificuldades de aprendizagem sdo apresentadas ou percebidas
guando a crianca ingressa formalmente na escola. Neste periodo,
espera-se o cumprimento de tarefas desenvolvimentais, tais como:
aprender a ler e escrever e manter o comportamento regido por
regras (MAZER; DAL BELLO; BAZON, 2009). A crianca que nao
conclui ou conclui com dificuldades tais tarefas precisa de um olhar
atento. Segundo Mazer, Dal Bello e Bazzon (2009), as dificuldades de
aprendizagem presentes em sala de aula relacionam-se a problemas
psicossociais, por exemplo, baixa autoestima e dificuldade de
aceitacao entre pares. Com isso, as dificuldades de aprendizagem
podem ser consideradas ora Como causas, Ora CoOmao consequéncia
dos problemas psicossociais. Sendo assim, acdes preventivas e
promotoras sao de grande valia ao desenvolvimento integral dos
alunos.

Mazer, Dal Bello e Bazon (2009), em revisdo de literatura,
relatam que ndo ha um consenso sobre a definicdo das dificuldades
de aprendizagem. Segundo as autoras, ha duas perspectivas de
classificacdo. Na perspectivaorganica, haumadesordemneurologica
gue influencia a recepcao, integracao ou expressao da informacao
e se manifesta por dificuldades significativas no desenvolvimento.
Podemos considerar que os transtornos de aprendizagem se
encaixam na perspectiva organica. Ja na perspectiva educacional,
encontram-se aquelas dificuldades que refletem uma incapacidade
ou impedimento para aprendizagem da escrita, leitura, calculo ou
aquisicao de aptiddes sociais (CORREIA; MARTINS, 2005).

U9 Pesquise mais

O filme Como estrelas na Terra. Toda crianga é especial, dirigido por
Aamir Khan, conta a historia de uma crianca de 9 anos que apresenta
dificuldade de aprendizagem, possivelmente dislexia. Ela € desinteressada
e indisciplinada, apresentando baixo desempenho escolar. Seus pais
sdo acionados e transferem o filho a um internato bastante rigido. O
garoto desiste ainda mais dos conteudos escolares até o momento
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que um professor transforma toda a sua trajetoria escolar. O docente
em questao oferece suporte a dificuldade, porém identifica suas >
potencialidades e as ressalta para o proprio aluno e para 0s outros.

Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=6rxSS46Fwk4>.
Acesso em: 13 jul. 2017.

Facilmente encontramos criancas com dificuldades de
aprendizagem em sala de aula. E importante identifica-las e, se
necessario, fazer um encaminhamento para profissionais fora da
escola. O psicologo escolar, como vimos na Unidade 1, nao deve
realizar atendimentos clinicos e individualizados na escola, ja que
precisa atuar em prol do desenvolvimento integral de todos os
sujeitos inseridos no ambiente escolar. Assim, as acdes do psicologo
diante desses obstaculos do aprendizado devem incluir toda a sala
(CURONICI; MCCULLOCH, 1997; TANAMACH]I; MEIRA, 2003).

Tanamachi e Meira (2003) ressaltam que é dever do professor,
No contexto escolar, perceber o nivel de desenvolvimento efetivo de
seus alunos, ou seja, identificar o que cada um € capaz de realizar de
modo independente. ‘E necessario, ainda, que se busque apreender a
zona de desenvolvimento proximo que corresponde ao que a crianca
€ capaz de realizar com a ajuda de adultos ou companheiros mais
experientes” (TANAMACHI: MEIRA, 2003, p. 47). Exige-se, entdo, em
sala de aula, um professor ativo e atento a cada crianca, considerando
nao apenas o nivel de aprendizado de seus alunos, mas também
motivacdes e interesses.

Encontra-se na literatura um modelo de atuacdo do psicologo
escolar que compreende as interacdes em sala de aula como objeto
de estudo. No referido exemplo, definido como sistémico, o psicologo
atua como um observador ‘externo” objetivando a instauracdo de
novas interacdes, mais saudaveis, entre os diferentes membros da
escola (CURONICI; MCCULLOCH, 1997).

O objetivo principal do trabalho do psicélogo na escola
nao é tratar de uma crianca portadora de uma eventual
patologia, mas, a partir da sinalizacdo de uma crianca
identificada como “causando um problema” na sala de
aula, redefinir este problema como um estado particular
das intera¢gdes no interior do sistema considerado, e
levar o professor a introduzir a mudanga minima que
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repercutira em todo o sistema de interagdes professor-
alunos ou alunos-alunos. (CURONICI; MCCULLOCH,
1997, p. 44)

A aplicacdo do modelo sistémico em contexto escolar
permite compreender de maneira nova e original as dificuldades
de aprendizagem e de comportamento em sala de aula, sendo
este um sistema dotado de fronteiras e inserido em um contexto
no qual seus membros se inter-relacionam. E nessa perspectiva
gue as intervencdes sistémicas do psicologo devem ocorrer, a
fim de entender como elas surgem e se mantém (CURONICI;
MCCULLOCH, 1997).

Aescola é um ambiente dinamico, com constante interacao entre
todos os membros ali presentes. Sua organizacgao e o planejamento
pautam-se no desenvolvimento integral dos sujeitos. O psicologo
presente nesse meio € um profissional a mais para mediar e
favorecer interacdes saudaveis, possibilitar a reflexao e a analise
critica da realidade escolar, colaborar na formulacdo de projetos que
traduzam o compromisso ético, politico e profissional Nos processos
educacionais mais humanizadores, promover transformacao social
e identificacdo e reconhecimento das potencialidades de cada
individuo presente no meio escolar (TANAMACHI: MEIRA, 2003).

Sem medo de errar

Afim de auxiliar Maria Luiza em sua proposta de oferecer um novo
olhar ao insucesso escolar e revisar o curriculo de sua instituicao
de trabalho, podemos comecar esclarecendo a Maria Luiza
sobre a diferenca entre curriculo e curriculo oculto. E necessario
compreender que o curriculo escolar se refere ao fundamento
logico global para o programa educacional de uma institui¢cao,
reunindo atividades planejadas, organizadas e com intencionalidade.
Para a elaboracdo do curriculo, € de suma importancia entender a
realidade social e a politica nas quais a escola se insere. Ja o curriculo
oculto diz respeito aos conteudos que os alunos aprendem sem
sistematiza¢ao, planejamento e organizacao, envolvendo, portanto,
0 Modo como 0s conteudos sao repassados.

O contexto de aprendizagem exposto na Unidade 2 traz
inUmeros problemas escolares, que incluem suspensao ao aluno
e encaminhamentos a especialistas. Dessa maneira, as acdes dos
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profissionais da escola tém impactado o desenvolvimento dos
alunos. Perante esse desafio, Maria Luiza poderia se respaldar no
modelo sistémico de atuacdo na escola e, como observadora
externa, promover o estabelecimento de interagdes mais saudaveis
em sala de aula. Assim, orientaria professores a compreender os
inumeros fatores presentes nas interacdes em sala de aula e entender
o que favorece o aparecimento e/ou manutencao da dificuldade.

Ademais, & preciso ampliar o curriculo escolar para superar
0s conteudos escolares, ja que as agdes na escola devem
valorizar e fomentar esperanca, otimismo, bem-estar, satisfacdo,
habilidades interpessoais etc. Tais caracteristicas sao passiveis de
desenvolvimento e treinamento, devendo ser promovidas em
contexto escolar tanto para alunos quanto para professores.

A escola, portanto, deve mudar de direcao, ressaltando as
potencialidades e maximizando-as em seus alunos, o foco
de atencdo do ambiente escolar deve se pautar em sucesso,
habilidades, saude e bem-estar e ndo mais em problemas, doencas
e diagndsticos. E fundamental que o sistema escolar seja capaz
de favorecer o crescimento, a evolucao e o desenvolvimento da
resiliéncia de seus alunos.

Também, o ambiente escolar € propicio e tem demandando
subsidios de apoio para a implementacdo de estratégias preventivas
e promotoras de crescimento, afetando uma sala toda. As
intervencdes em sala de aula, que favorecem a ampliacdao do
repertorio social e emocional, tém alcancado bons resultados no
gue tange a convivéncia interpessoal.

Encontram-se na literatura varios trabalhos que fornecem
estratégias promotoras de desenvolvimento dos estudantes.
As escolas, portanto, devem se instrumentalizar das referidas
estratégias, ensinar para além dos conteudos escolares, buscando,
assim, desenvolvimento social e emocional, focando a saude e o
bem-estar em proveito do sucesso integral do aluno.

E evidente o quanto € necessario considerar o sucesso escolar
como um todo, valorizar 0 aluno em sua esséncia e acreditar em seu
potencial. Nessa perspectiva, orientar professores a fim de impactar
o0 modus operandis em sala de aula e crucial. Tal orientacdo afetara
O curriculo oculto escolar que, apesar de “oculto’, € passivel de
intervencao.
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Avancando na pratica
Dificuldade de aprendizagem em sala de aula
Descricao da situagao-problema

Roberta, professora do 32 ano do Ensino Fundamental, solicitou
orientagdes a psicologa Maria Luiza sobre seu aluno Rafael, 9 anos,
ainda nao alfabetizado. A crianca na concepcao de Roberta, possui
deficiéncia intelectual, o que o leva a apresentar desinteresse e
dificuldades de aprendizagem em sala de aula. Roberta gostaria
de encaminhar a crianga para um especialista, porém, segundo
ela, seria bastante interessante se a psicologa confirmasse sua
hipotese. No lugar de Maria Luiza, quais seriam suas orientagdes
fornecidas a Roberta?

Resolucédo da situacdo-problema

O psicologo escolar, como estudado na Unidade 1, nao deve
realizar atendimentos individualizados. A retirada da crianca da sala
de aula, sistematicamente, a fim de verificar a existéncia de uma
dificuldade, caracterizando um apoio clinico, nao ¢ funcdo do
psicologo na escola.

Contudo, observacdes da crianca na classe, juntamente com
seus colegas e a docente, bem como conversas pontuais com
ela e sua professora e acolhimento/investigacdo dos responsaveis
pela crianca, sdo acdes cabiveis ao psicologo escolar. Sendo assim,
informacgdes sobre o funcionamento social e cognitivo de Rafael
poderdo ser coletadas e analisadas a fim de identificar limitacdes
e potencialidades da crianca. Todavia, para que se confirme a
hipotese da professora Roberta de deficiéncia intelectual, sdo
necessarias sessdes de avaliagao psicologica, via testagem, e nesse
caso o psicologo escolar ndo o faz.

Avaliagbes contextuais via observacao e conversas pontuais
engrossam as informacdes sobre a dificuldade de aprendizagem
de Rafael. Nessa perspectiva, o psicologo na escola oferecera
todo o suporte preciso a Roberta investigando e elaborando
acdes, destinadas a toda a turma, a fim de corroborar ou refutar a
hipotese da professora. O objeto de trabalho do psicologo escolar,
com base no modelo sistémico, em que se considera a sala de
aula um sistema dotado de fronteiras e inserido em um contexto
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(a escola), sdo as interacdes. Assim, as interacdes entre Rafael-
colegas, Rafael-professora e Rafael-pais serao investigadas.

Por fim, € importante esclarecer que, para que se confirme a
hipotese € extremamente essencial a presenca de um profissional
que possa realizar uma avaliacao individual via sessdes clinicas.
O psicologo na escola levara a professora a identificar as
potencialidades das criancgas, inclusive as de Rafael, além de leva-la
a compreender a crianga como um todo e em contexto, repleto
de fatores, que impactam seu desenvolvimento.

Faca valer a pena

1. O conceito de curriculo, segundo Kelly (1981), refere-se ao fundamento
logico global para o programa educacional de uma instituicao. Reune
atividades planejadas, organizadas e com intencionalidade. Com base na
descricao de curriculo escolar, analise as afirmativas a seguir e assinale a
correta:

a) O curriculo escolar € elaborado com base unicamente nos
conhecimentos da ciéncia e da filosofia.

b) O curriculo escolar ndo deve ser flexibilizado na pratica, todos os
conteudos planejados devem ser rigidamente ensinados.

c) Por meio do curriculo os conteudos podem ser selecionados com
finalidades diversas, dentre elas a transformacao social, levando ao
desenvolvimento da autonomia dos sujeitos.

d) Os professores, ao acessarem o curriculo escolar, possuem autonomia
suficiente para ajusta-lo, sendo autorizados a retirar e inserir informagdes
tedricas.

e) Nas definicdes de curriculo, encontra-se na literatura o curriculo oculto,
que abrange as forgas superiores, tdo necessarias ao aprendizado escolar.

2. Segundo Guzzo (2008), os processos presentes no ambiente escolar
devem pautar-se no respeito as diferencgas individuais, promog¢do do bem-
estar e diferentes oportunidades para que os alunos se desenvolvam.

Tomando como base a afirmacao citada anteriormente, julgue as
afirmativas como verdadeiras (V) ou falsas (F):

() O curriculo escolar é algo necessario de se organizar, porém o
processo de ensino-aprendizagem efetivo vai além; sao fundamentais
grandes mudancas na organizacao escolar para além do curriculo.
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() O psicologo escolar, apesar de planejar agdes pautadas na promogdo
do bem-estar e de habilidades, elabora ainda acdes terapéuticas e
ajustatorias, pertinentes a realidade escolar.

() Faz-se necessario trazer a Psicologia Positiva para dentro da escola, de modo a
valorizar e fomentar esperanca, otimismo, bem-estar, satisfacao, contentamento,
coragem, habilidades interpessoais, dentre outras caracteristicas.

() A Psicologia Positiva dentro das escolas da respaldo as ac¢des
direcionadas aos alunos, foco de trabalho do psicologo escolar.

Assinale a alternativa correta que corresponde a avaliacdo descrita
anteriormente.

a)V.F, V, F
b) V.V, V,F.
c)F. F. V., V.
dV.F, F F
e)V,V,V, V.

3. As dificuldades de aprendizagem sdo apresentadas ou percebidas
quando a crianca ingressa formalmente na escola. Nesse periodo, espera-
se o cumprimento de tarefas desenvolvimentais, tais como: aprender a
ler e escrever e manter o comportamento regido por regras (MAZER; DAL
BELLO; BAZON, 2009).

Tomando como base as dificuldades de aprendizagem, avalie as
informagdes a seqguir:

| - Adificuldade de aprendizagem presente em sala de aula pode relacionar-
se a problemas psicossociais, como baixa autoestima e dificuldade de
aceitagao entre pares.

II' = No que tange as dificuldades de aprendizagem, ndo ha um consenso
na literatura sobre sua definicao. Existem duas perspectivas de classificacdo
das referidas dificuldades, a perspectiva organica e a relacional.

Il = Os transtornos de aprendizagem enquadram-se na perspectiva
organica.

IV - As dificuldades de aprendizagem raramente aparecem em sala de
aula, os alunos, atualmente, tém se mostrado receptivos e favoraveis ao
conhecimento.

E correto o que se afirma em:

a) l ell, apenas

b) I, 11, ll, apenas.
c) l e lll, apenas.
d) I, Il eV, apenas.
e) ll eIV, apenas.
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Secao 2.2

Temas atuais em educacao

Dialogo aberto

Vive-se hoje a era da tecnologia. O acesso a informacao e a
comunicacao tornaram-se, praticamente, instantdneos. Tudo €
rapido, momentaneo, mas fragil, também, visto que as relacdes
tonaram-se virtuais e breves. Ligacdes hoje em dia sao raras, assim
como o contato social. E a escola? Como se posiciona, encara e
percebe tais mudancas? Nesta secdo falaremos sobre alguns temais
atuais em educacao, dentre eles o0 uso de eletrénicos em sala de aula,
principalmente os smartphones.

Como disparo para as nossas reflexdes retomaremos a
situagao de Maria Luiza, psicologa recém-concursada, que vem
enfrentando muitos desafios. Ela esta surpresa com as indmeras
estratégias inadequadas utilizadas pelos professores na escola. A
psicologa identificou alguns transferindo responsabilidades para
outros profissionais ou para a propria crianca, evidenciados por
encaminhamentos para profissionais fora da escola, como psicologos
e psicopedagogos, e muitos alunos suspensos da rotina escolar.

Nesse contexto desafiador, a professora Helena recorreu a Maria
Luiza queixando-se sobre o uso do celular em sala de aula. Segundo
a docente, ela ja explicou aos estudantes sobre a importancia de
prestarem atencdo na aula, porém ndo tem surtido efeito. Vocé
€ convidado a auxiliar Maria Luiza a elaborar uma orientacéo a
professora Helena sobre o uso de eletrénicos na classe.

Para tanto, ao ler o texto, vocé encontrara subsidios tedricos para
gjuda-laairmuitoalem. Num primeiro momento, faremos umareflexao
sobre o uso de eletronicos em sala de aula. Em seguida, discutiremos
a percepcao seletiva discente e docente diante dos programas
educacionais. Refletiremos, ainda, sobre o conceito de Libertagdo nas
escolas e para a Psicologia Escolar, conceito este atrelado a educagao
desde 1960, porém considerado atual e necessario as escolas. Por fim,
sera apresentado sobre as representacdes sociais e o impacto delas
no contexto escolar. A Secao 2.2 trara discussdes contemporaneas
do contexto escolar, tornando-as mais interessantes e envolventes ao
seu aprendizado.
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Nao pode faltar

Atualmente, encontram-se facilmente as tecnologias em sala de
aula. De acordo com Ghosh et al. (2016), desde 1930 as tecnologias
vém ocupando espaco nas escolas. Iniciou-se com os retroprojetores
em 1930, as fitas de video em 1950, os sistemas de folha de resposta
em 1972 e os computadores no final dos anos de 1990. Apds o
seculo XXI a tecnologia de comunicacao e informacado, como tablets,
computadores e celulares, esteve presente em sala de aula e seu uso,
principalmente pelos alunos, nos dias de hoje, tem se tornado cada
vez mais frequente.

Segundo Ghosh et al. (2016), os beneficios das tecnologias em sala
de aula séo inumeros, porem ndo tao claros para alguns docentes. Os
autores apontam que a aceitacao dos professores quanto ao uso das
tecnologias em sala de aula varia e depende da sua propria habilidade
em usa-la. Diante disso, muitos deles acabam ndo o considerando
como “aprendizagem movel” (BENTO; CAVALCANTE, 2013; MOURA,
2008).

Moura (2008) afirma que a aprendizagem movel, novo paradigma
educacional, abrange a aprendizagem via tecnologias moveis.
Contudo, a integracdo da tecnologia em sala de aula ainda € um
desafio. O Decreto n? 52.625, de 15 de janeiro de 2008 proibe o uso
de celulares em salas de aula no Estado de S8o Paulo. O seu Artigo
12 menciona que: "Fica proibido, durante o horario das aulas, © uso
de telefone celular por alunos das escolas do sistema estadual de
ensino” (BRASIL, 2008, [s.p.]. Assim, professores resistentes ao uso
do eletrénico encontram respaldo em decretos, como € o caso do
Estado de Sdo Paulo.

Ghosh et al. (2016) ao abordarem as dificuldades dos professores
em utilizar astecnologias em sala de aula, os definem como “imigrantes
virtuais”, mencionando os escolares como “nativos virtuais”. Porisso, o
fato de os professores nao se familiarizarem com a tecnologia como
os escolares acaba levando a uma “ruptura na conectividade entre as
experiéncias tecnoldgicas dos alunos” (GHOSH et al,, 2016, p. 156).

Diante dos desafios do uso de eletronicos em sala de aula, ha
também uso em momentos improprios, Uso excessivo, cyberbullying,
fuga do contato face a face, uso de ferramentas do proprio aparelho
de maneira indevida (foto). No que tange ao cyberbullying, tal ato
envolve comportamento agressivo, intencional e repetitivo, via meios
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eletrénicos, ao longo de um determinado periodo, por um individuo
OuU grupo contra uma vitima que, na maioria das vezes, ndo se
defende (GHOSH et al,, 2016). O cyberbullying é realizado de forma
indireta, ndo ocorrendo “cara a cara’, o que dificulta a identificacao do
agressor. Assim como bullying, o cyberbullying, em proporgdes ainda
maiores, traz enormes prejuizos psicossociais, tais como: depressao,
ansiedade social, baixa autoestima, ideacdo suicida, desconfianca,
raiva, culpa, soliddo (GHOSH et al., 2016).

Tais aspectos devem ser trabalhados com as criangcas e 0s
adolescentes a fim de minimizar o impacto negativo das tecnologias.
A literatura mostra que, apesar de reconhecer algumas limitagdes das
tecnologias, 0 uso de eletronicos em sala de aula é bastante positivo
(GHOSH et al, 2016; BENTO; CAVALCANTE, 2013; MOURA, 2008).

Diante disso, faz-se necessario a busca por suporte para que
professores tornem-se conscientes do valor das tecnologias em
sala de aula. Ghosh et al. (2016) citam que, por meio da tecnologia
de informacao e comunicacao, o papel do professor volta-se para
ajudar os alunos a aprender. Por intermeédio das referidas tecnologias
promove-se a criatividade, aprendizagem em qualquer lugar e em
qualguer tempo, integram-se diversos conhecimentos disponiveis na
internet, favorecendo, assim, o desenvolvimento social e intelectual
e, tambeém, o da autoeficacia. A crianca tem, entdo, a oportunidade
de se sentir capaz em encontrar um conteudo e compartilha-lo com
O colega via experiéncias colaborativas, tao essenciais ao ambiente
escolar.

L7 Exemplificando

Apesar das limitagdes do uso das tecnologias da informacdo e
comunicacao em sala de aula, algumas escolas no Brasil j& fazem uso
de tablets nas salas de aula e reconhecem a utilidade da ferramenta.
Conforme salienta o professor de Fisica e coordenador de Tecnologias,
Rafael Correa: "A ideia é tentar falar a mesma linguagem (dos alunos).
N&o adianta ser diferente em casa. Trabalhamos o uso responsavel”.

A reportagem O desafio de usar a tecnologia a favor do ensino traz
relatos de coordenadores sobre o uso efetivo de tablets e celulares em
sala de aula a fim de favorecer a aprendizagem dos alunos.

Disponivelem: <http://www.gazetadopovo.com.br/educacao/o-desafio-
de-usar-a-tecnologia-a-favor-do-ensino-ealmosyp83vcnzak/75day3bi>.
Acesso em: 14 jul. 2017.
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Os psicologos escolares podem colaborar na orientagdo aos
alunos sobre o uso consciente dos celulares e tablets na escola. Além
de ajudar também, os professores a compreender os beneficios da
ferramenta, bem como disponibilizando aplicativos e programas que
favorecem o aprendizado escolar. Em relacdo ao cyberbullying, o
psicologo pode promover acdes preventivas pautadas na promocao
do respeito, das habilidades sociais e do uso adequado do eletronico.
Esse profissional, portanto, pode contribuir significativamente na
elaboracao de projetos escolares e programas educacionais voltados
para a conscientizacdo de que o uso de tecnologias da informagao
em sala de aula € Util ao desenvolvimento do aluno.

Existem alguns programas educacionais que englobam acdes
do governo e visam favorecer o progresso da educacao no Brasil,
como o Programa Nacional de Tecnologia Educacional — Prolnfo,
com a finalidade de promover 0 uso pedagogico da informatica, via
computador e recursos digitais, na rede publica de educacao basica
(BRASIL, 2017). Ainda, como programas educacionais, encontram-
se: "Brasil alfabetizado”; "Escola que protege”; “Escola aberta”; "Escola
ativa’, entre outros. Tais programas, muitas vezes, ndo chegam a
ser implementados em muitas cidades, ou as vezes Ndo alcancam
0s resultados esperados. Diante disso, © modo como professores e
alunos perceberdo e deixardo se envolver pelo programa abrange
questdes politicas e sociais que se atrelam a cada municipio no Brasil.

Questdes politicas e sociais devem ser identificadas e investigadas
Nno ambito educacional para que se possam compreender OS varios
fatores que cercam os desafios escolares. Guzzo (2010) ressalta
a importancia de se considerar elementos sociais e politicos que
abrangem a instituicdo escolar e as pessoas ali envolvidas. Em relacao
ao profissional de psicologia na escola, Guzzo (2010, p. 170) menciona
que “parece frequente a auséncia de uma compreensao politica dos
fendmenos sociais na formacgao do profissional de psicologia”.

Diante disso, a autora afirma o quanto € necessario ao psicologo
escolar comprometer-se com a realidade em que vive e conhecé-
la. Guzzo (2010; 2015) questiona os desafios educacionais em
uma perspectiva politica e social e nos remete a uma dura reflexao
principalmente Nno que tange a realidade educacional publica.
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Viver o cotidiano da escola tem sido viver o desalento
de um processo adaptativo e domesticador em relagdo
ao mundo. Pouco se conhece acerca das criangas que
a frequentam. Pouco se faz pelas possibilidades de
transformacdo coletiva e individual, enfim, tem-se a visdo
de um imenso espago onde as pessoas nao aparecem
como sujeitos, portanto, ndo pode transformar. (GUZZO,
2015, p. 16)

A autora discorre sobre a negligéncia politica ante as precarias
condig¢des fisicas da escola e 0 imenso numero de criangas que nao
sabem ler, nem escrever (GUZZO, 2015). Em funcao de tais desafios
encontra-se uma escola que ‘Ndo se posiciona, que Nao reage,
gue nao desperta para sua importancia como espaco de libertacao
e emancipacdao e conscientizacdo, de revolucao, emancipacao,
crescimento e de vida — escola amordacada’ (GUZZO, 2015, p. 16).

Atualmente, existem inumeras “escolas amordacadas” onde ha
professores que ‘fingem” que ensinam e alunos que ‘fingem” que
aprendem, tal fato € evidenciado em estatisticas, nada animadoras,
sobre a qualidade do ensino no Brasil. Guzzo (2015) relata que os
professores e funcionarios de muitas escolas acabam por ndo se
relacionarem com a realidade das criancas por nao sentirem-se
capazes de lidar com elas.

Guzzo (2010) ressalta que o Brasil demorou mais de 100 anos para
compreender que a escola brasileira nao deveria ser para poucos, mas
sim para todos. Atualmente, a educacao € garantida por lei a todos os
brasileiros, contudo, as desigualdades permanecem.

Seja no numero de aprovagdes, seja no abandono e
nao conclusdo do ensino fundamental, seja ainda nas
diferencas de formacao e infraestrutura que vivem as
criancgas de escola publica, quando comparadas com as
de escolas particulares, em relagdo ao acesso de material,
a dedicacdo do corpo docente e as oportunidades
educativas diferenciadas. (GUZZO, 2010, p. 173)
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No que se refere ao desafio do uso de celulares em sala de aula,
as experiéncias de sucesso e a compreensao da ferramenta como
positiva acabam tornando-se mais proximas da realidade das escolas
particulares, alem disso, ouvem-se muitos docentes dizendo que
criancas de classe socioecondmicas mais baixas ndo tém tanto
acesso a tecnologias da informacao, sendo, portanto, preocupacao
desnecessaria a esse publico. Guzzo (2015) denuncia tal realidade e
afirma que a escola atualmente tem reproduzido as desigualdades
sociais nas relacdes professor-aluno e que, com suas praticas, essa
instituicao anula e desvaloriza a realidade das criancas e adolescentes.

Koller (2008) buscou identificar razbdes que justificassem a saida
das criancas em situagao de rua da escola, assim, a autora relacionou:
escola, crianga e rua. Estudos da area apontam que as influéncias na
vida escolar da crianca sao multidirecionais. No que tange aquelas
em situacao de rua, encontram-se as que apresentam dificuldades
em aprender, “fracasso da crianca na escola’, e criancas expulsas da
mesma, “fracasso” da escola para com a crianca”. Tem-se, portanto,
a presenca de inumeros fatores de risco e poucos de protecado,
influenciando assim o retorno da crianca para a rua (KOLLER, 2008).

Dentre as justificativas que os proprios estudantes em situacao
de rua relatam para a saida da escola, apresentam-se as dificeis
condicdes de vida que atrapalham o estudo e o nao apoio familiar,
contudo, o motivo mais expressivo refere-se a falta de interesse e
motivagao e a autopercepcao, ou seja, a incapacidade de aprender,
assim, percebemos uma escola que nada faz para tornar-se atrativa
para esses alunos e, portanto, nao se torna fator de protecdo para a
superacao das dificuldades.

Alves-Mazzotti  (2008), em um estudo identificando a
representacao da escola para as criangas em situacao de rua, destaca
gue elas mencionavam como a escola ideal é aquela que “ajuda a
ser alguém na vida’, porem a realidade com a qual se depararam na
escola a caracteriza como um lugar que nao as acolhe, desconhece
as necessidades e dificuldades relacionadas a insercao social ou até
mesmao que as rejeita.

oé) Reflita

Como vocé tem percebido a educacdo no Brasil?

Encontram-se, facilmente, professores acolhedores e compreensiveis
para com a realidade das criancas de classe socioecondmica mais baixa?
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Nota-se a reproducdo das desigualdades sociais nas escolas publicas? >
Professores estdo desistindo de seus alunos? Por qué?
A educacdo esta fracassada?

Como vocé percebe as acdes politicas e sociais com relacao a
educagao?

Como voceé avalia a expulsao de um aluno da escola? A escola fracassa
ou o aluno fracassa na escola?

Constata-se a urgente necessidade de mudancas no sistema
educacional; Guzzo (2015) ressalta que uma das possibilidades para
gue isso aconteca € por meio da contribuicdo da Psicologia da
Libertagcdo. Martin-Baro (1998), citado por Guzzo (2015), psicologo
espanhol, critico das questdes politicas e sociais em El Salvador,
define a psicologia da libertacdo como uma acdo comprometida
com a realidade social das comunidades locais; assim a psicologia
pode colaborar para transformar a realidade de opressao e
dominacdo em que vive a maioria das pessoas da Ameérica Latina
(VIEIRA; XIMINES, 2008). A Psicologia da Libertacdo nao busca
apenas assimilar a realidade, mas sim denuncia-la, incorporando as
pessoas O questionamento e pensamento critico diante de situacdes
vivenciadas. O referido autor detectou no trabalho de Paulo Freire
elementos essenciais a Psicologia da Libertacdo.

Paulo Freire, educador, comprometido com a vida e a existéncia,
defensor da Educacdo Libertadora, contra a dominagao e opressao,
utiliza o processo de conscientizacao, desalienacao e problematizagao
a fim de questionar a educacado e levar 0 homem a emancipacao
(LINHARES, 2008). Conscientizacdo — tomar posse da realidade,
critica-la e transforma-la —, usada frequentemente na obra de Freire
(1998), também aparece varias vezes nos postulados de Martin-Bard
ao dissertar sobre a Psicologia da Libertagdo (1998).

‘A educacao freireana pensa a pratica pedagogica como ato de
criacdo, capaz de desenvolver outros atos criadores. Desenvolve a
impaciéncia, a vivacidade, a procura, a invencao e a reinvencao de
conceitos e significados” (LINHARES, 2008, p. 152). Assim, a educacao
torna-se processo ativo e critico, em que ideias e definicdes sao
levantadas e questionadas.
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Psicologia da Libertacao, definida por Martin-Baro, refere-se as acdes em
psicologia como uma agdo comprometida com a realidade social das
comunidades locais, assim, a psicologia pode colaborar para transformar
a realidade de opressao e dominagdo em que vive a maioria das
pessoas da América Latina. A psicologia da libertacdo nao busca apenas
assimilar a realidade, mas sim denuncia-la, incorporando as pessoas O
questionamento e pensamento critico perante as situacdes vivenciadas.

A Educacdo Libertadora de Paulo Freire defende uma educacdo
contra a dominacao e opressao, utiliza o processo de conscientizacao,
desalienacdo e problematizacdo a fim de questionar a educacao e levar
0 homem a emancipacao (LINHARES, 2008).

Freire (1982), citado por Linhares (2008), ressalta que a conscientizagao
das situacdes e a dialogicidade da educag¢do sdo © caminho para O
sucesso escolar. Na educacdo libertadora ndao ha espaco para um
professor que tudo sabe, aulas mecanicas e centradas no professor
e 0 aluno passivo que nada sabe. A educacao libertadora possibilita a
acao de professor e aluno, o desenvolvimento do pensamento critico e
questionador, necessario nos dias de hoje.

Para Martin-Bard (1998 apud GUZZO, 2015), o conhecimento
psicologico deve estar a favor da construcao da sociedade na qual o
bem-estar de uns nao se assente sobre o0 mal-estar de outros; em que
a conquista de uns ndo demande a negacao de outros e o interesse
de poucos nao exija a desumanizacao de muitos.

|:L|Q Pesquise mais

Para Paulo Freire, uma educacdo libertadora se constrol por meio de
uma educacao problematizadora, apoiada em perguntas provocadoras
de novas respostas, dialogo critico e libertador e tomada de consciéncia
de sua existéncia. Para tanto, em suas discussdes definiu um metodo de
aprendizagem denominado Circulo da Cultura que visa discussao atraveés
de temas geradores sobre a percepcdo da realidade dos participantes,
em um espaco democratico e horizontal, € a visao deles sobre as
relacdes homem-mundo e homem-homem para que se crie e recrie
possibilitando assim transformacdes da realidade (LINHARES, 2008).

Os circulos da cultura pautam-se em dialogos, trabalho em grupo e
respeito mutuo, via debates, reflexdes e conscientizacdo. Para Paulo
Freire, cultura diz respeito a acdes no cotidiano; assim, as praticas no
circulo da cultura apontam para transformacdes sociais. O psicologo,
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em uma perspectiva de libertacdo, pode utilizar-se dessas estratégias
para alcancar a promog¢ao do desenvolvimento de escolares; diante }
disso, assimilar tal conceito torna-se significativo ao futuro psicologo
escolar.

Marinho-Barbosa (2009), em sua dissertacdo de mestrado, traz
esclarecimentos sobre o circulo da cultura e contribuicdes para
compreender a Educacdo para Libertacdo. Leia o estudo e amplie seu
conhecimento.

MARINHO-BARBOSA, A. R. B. Circulo da cultura: origens historicas e
perspectivas epistemologicas. 2009. 125 f. Dissertacdo (Mestrado em
Educacao), Faculdade de Educacao, Universidade de Sdo Paulo, Sdo
Paulo, 2009.

Guzzo (2015) assegura que “a relacao entre a psicologia escolar,
a conscientizacdo e a educacdo libertadora podem resultar em
um modelo de intervencao para 0 compromisso profissional com
uma transformacdo do espaco do espaco educativo” (GUZZO,
2015, p. 23). Diante disso, as praticas tradicionais, exercidas pelos
psicologos, por muitos anos, que contribuiam para fortalecer as
praticas individualizadas as criancas com questdes escolares, devem
ser substituidas por praticas emancipatorias e libertadoras, visto
que problemas escolares podem ser de ordem social. A principal
proposta da Psicologia da Libertacao € a transformacao da realidade,
objetivando a busca por dignidade de cada pessoa associada ao
bem-estar coletivo. A educacao na proposta libertadora deve pautar-
se na tomada de consciéncia da realidade, promocao da criticidade,
democratizacao da cultura em uma perspectiva ativa de homem no
processo de aprendizagem (LINHARES, 2008).

Paratanto, € preciso pensar uma educacao libertadora na formacao
do psicologo (GUZZ0, 2010). © homem é um ser em transformacao
Nno mundo; incompleto, ele esta em permanente busca de sua
completude. Assim, ele questiona, critica e esta ativo no mundo
transformando a realidade e nao se adaptando a ela (GUZZO, 2010).
A psicologia passa, entdo, a ter outro sentido, uma ciéncia a servico
de um homem situado na realidade e desideologizado, agente de sua
propria historia; a mudanga corresponde, portanto, aos pressupostos
da Psicologia da Libertacao, difundida por Martin-Bard (1998).

Conforme Guzzo (2015), o curriculo em Psicologia deveria
contemplar: pensar 0 mundo pela historia, consisténcia e coeréncia
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do conhecimento; eliminar o analfabetismo politico e desenvolver o
compromisso social; explorar o conhecimento na pratica, valorizar
O inesperado e complexo; aprender a tomar decisdes e avaliar
as consequéncias e, por fim, definir e construir politicas publicas e
sociais com a psicologia. A formacao, portanto, deveria pautar-se nas
transformacdes sociais em prol de uma sociedade mais justa.

De acordo com Koller (2008), é necessario ao Psicologo Escolar
atuar como um agente de educacao social,

trabalhando desde o Eu ecoldgico do aluno e dos variados
protagonistas da comunidade escolar (processos
internos, emocdes, cognicdes), passando pelos sistemas
de interacdo entre eles, e deles com a comunidade
(andlise institucional e comunitaria), até alcancar o nivel
macrossistémico social (KOLLER, 2008, p. 160).

A autora acrescenta, ainda, que a escola deve conhecer a realidade
detodasas criancas, aliinseridas, para poder transforma-la, reconhecer
que qualguer crianca esta em desenvolvimento, assim como todas
as outras e favorecer o despertar da motivacdo para as experiéncias
escolares, independentemente de sua classe social (KOLLER, 2008).
Tornar real as consideracdes citadas nao € uma tarefa simples e
facil, sdo inumeros os desafios escolares. Além daqueles de ordem
educacional, politica, social e econdbmica, existem ainda, na literatura
aqueles de ordem individual.

A compreensao individual, para com as situacdes sociais, pode
ser explicada e organizada na Teoria da Representacao Social,
fundamentada na compreensao do sujeito diante de situacdes
sociais. Moscovici (1990, apud ALVES-MAZZOTTI, 2008), autor
referéncia na teoria das representacdes sociais, indica que para que
se compreendam algumas questdes escolares € preciso ‘um olhar
psicossocial” preenchendo o sujeito social com seu mundo interior e
integrando o sujeito individual ao mundo social. O autor acrescenta
que nas representacdes ha uma combinacao entre o conhecimento
de senso comum, conhecimento contextualizado, e conhecimento
cientifico, generalizado e operacionalizado. Assim, as representacdes
sociais levam a compreensdo do mundo e a comunicagao entre as
pessoas.

Alves-Mazzotti (2008) relata que a atividade representativa envolve
um individuo ativo que reconstrol um objeto dado e ao fazé-lo, se
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constitui como sujeito em um universo social e material. O sujeito, ao
representar um objeto e/ou uma interacdo, associa 0s conhecimentos
de senso comum, partilhados pela comunidade a qual pertence e por
conhecimentos cientificos aprendidos via sistematizagao.

No contexto escolar, ha varios estudos sobre as representacoes
sociais perante questdes presentes em sala de aula. Em um deles,
tem-se o julgamento do professor sobre um aluno que nao cumpre
determinado objetivo, que seria coletivo. As expectativas para aquela
classe sdo tomadas como referéncia, de modo geral, a todas as
criancas, 0 que impacta a perda da identidade do aluno que nao seque
os demais. Nessa perspectiva, © modo como o professor compreende
e percebe a classe afeta todos os estudantes, € preciso, portanto,
uma sensibilidade para com os alunos em sua individualidade. Logo,
as representacdes sociais voltadas a turma influenciam praticas
pedagogicas, sendo necessario percebé-las e ajusta-las em proveito
do desenvolvimento de toda a classe.

Existem, ainda, estudos que investigam as representacoes
das criancas sobre as situacdes de comunicacao com o adulto,
identificando como elas se veem como alunos e o seu papel em sala
de aula (ALVES-MAZZOTTI, 2008).

Os trabalhos mencionados mostram que a consideragdo
dos grandes sistemas organizados de significacdes
que constituem as representacdes sociais é util a
compreensao do que se passa em classe durante a
interacdo educativa propriamente dita, tanto do ponto
de vista dos objetivos do conhecimento a ser ensinado
quanto dos mecanismos psicossociais em acao no
processo educacional. (ALVES-MAZZOTTI, 2008, p. 40)

Para que se compreendam as questdes educacionais e
imprescindivela ampliacdo do complexo fendbmeno educacional, uma
vez que os individuos inseridos na escola possuem representacdes
diversas do mesmo fendmeno. Dessa maneira, para que acoes possam
ser efetivas, € preciso conhecer a realidade escolar identificando
Nnao apenas questdes politicas e sociais, mas, também, questdes
individuais que afetam as representacdes em contexto escolar. Faz-se
necessario uma conscientizacdo dos membros escolares sobre sua
propria representacdo dos fendmenos ali inseridos.
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Sem medo de errar

A situacao-problema desta secao traz um recorte sobre o uso dos
eletrénicos em sala de aula. A professora Helena queixou-se para Maria
Luiza gue a maioria dos seus alunos tem utilizado o celular durante as
aulas, apesar de conversar com a classe e explicar sobre aimportancia
de prestarem atencao na aula, os resultados nao estédo favoraveis
Nna sua concepcao. Para uma orientacao adequada a professora é
importante entender como Helena percebe os eletronicos em sala
de aula e suas habilidades em utiliza-los. A acao vai ao encontro da
concepcdo tedrica de que a aceitacao dos professores quanto ac uso
das tecnologias na classe depende da sua propria habilidade em usa-
las. Apods compreender Helena e acolhé-la em sua dificuldade, Maria
Luiza indica os pontos positivos da tecnologia da comunicagao.

Celulares sdo ferramentas potenciais para promover a criatividade, a
aprendizagem em qualquer lugar e em qualquer tempo, integrar diversos
conhecimentos disponiveis na internet, favorecer o desenvolvimento
da autoeficacia, bem como o social e o intelectual do aluno. A crianga/
adolescente tem a oportunidade de se sentir capaz em identificar um
conteudo e partilha-lo com o colega via experiéncias colaborativas,
tao uteis ao ambiente escolar. Aléem disso, atualmente € possivel criar
programas e aplicativos que possibilitam aos alunos aprenderem ainda
mais 0 conteudo das disciplinas escolares.

Apos sensibilizar Helena sobre as vantagens do uso dos celulares,
seria interessante, também, partir para uma conscientizacao dos
alunos voltada para o uso adequado desses aparelhos No ambiente
escolar. Inicialmente poderia apresentar os beneficios da ferramenta
e, em seguida, mostrar que os celulares podem tornar-se “problemas”
se utilizados de modo indevido. E fundamental envolver os estudantes
em suas proprias responsabilidades sem julgamento, mas mostrando
as consequéncias de suas acoes.

Portanto, as acdes ante a demanda se voltariam para a professora
Helena, bem como os alunos, de modo que ambos sao Necessarios
e devem se manter ativos em sala de aula.

Avancando na pratica
Escola amordacada
Descricao da situagao-problema

A fim de auxiliar uma escola publica do interior de S&o
Paulo, Maria Luiza foi convidada a expor sobre as possiblidades
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de mudancas no contexto escolar. Ao conhecer a realidade da
instituicdo, deparou com inumeros professores desacreditados
no potencial de seus alunos, desenvolvendo praticas autoritarias
em sala de aula e reproduzindo desigualdades sociais. Maria Luiza
decidiu se ancorar na Psicologia da Libertacdo. Auxilie Maria Luiza a
planejar a orientacdo a esta realidade educacional tdo desafiadora.

Resolucdo da situacdo-problema

A Psicologia da Libertagdo, definida por Martin-Baro, refere-se
as acdes em psicologia como uma acao comprometida com a
realidade social das comunidades locais; assim ela pode colaborar
para transformar a realidade de opressao e dominacao em que vive
a maioria das pessoas. Essa vertente ndo busca apenas assimilar
a realidade, mas sim, denuncia-la incorporando as pessoas as
responsabilidades sobre sua situacao.

Sua principal proposta € a transformacdo da realidade,
objetivando a busca por dignidade de cada pessoa associada ao
bem-estar coletivo. A educacao na proposta libertadora deve
pautar-se na tomada de consciéncia da realidade, promocao da
criticidade, democratizacao da cultura em uma perspectiva ativa
de homem no processo de aprendizagem. Assim, € fundamental
que os professores compreendam e se comprometam com a
realidade de seus alunos, favorecendo o desenvolvimento do
pensamento critico e a possibilidade de transformacao social.

E necessario aos docentes compreender os alunos e reconhecé-
los como sujeitos em crescimento com potencialidades para
a transformacao, o desejo em crescer precisa ser fomentado e
incentivado no contexto escolar, a escola deve tornar-se repleta
de fatores de protecao ao desenvolvimento dos estudantes.

Faca valer a pena

1. Alves-Mazzotti (2008) relata que a atividade representativa envolve um
individuo ativo que reconstroi um objeto dado e ao fazé-lo, se constitui
COomo sujeito em um universo social e material.

Com base nas representacdes sociais, avalie as informacdes a sequir:
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| - No contexto escolar, encontram-se varios estudos sobre as
representacdes sociais das questdes presentes em sala de aula. Em um
deles, tem-se o julgamento do professor sobre um aluno que ndo cumpre
determinado objetivo, objetivos estes coletivos.

Il - Para que se compreendam as questdes escolares é indispensavel “um
olhar psicossocial” preenchendo o sujeito social com o seu mundo interior
e integrando o sujeito individual ao mundo social.

Il = O estudo das representacdes sociais abrange a concepg¢ao genética
presente no desenvolvimento do individuo. Assim, para compreender as
representacdes que o sujeito faz deve-se questiona-lo sobre suas herancas
genéticas.

Com base nas afirmativas citadas anteriormente, estdo corretas as

afirmacdes feitas em:
c) Il e lll, apenas.

a) |, apenas. d) Il, apenas.
b) I e ll, apenas. e) l e lll, apenas.

2. Diante dos desafios educacionais encontra-se, muitas vezes, uma escola
quendagose__ , que nao reage,
que ndo desperta para sua importancia como espaco de
e conscientizacao, de revolugcao, emancipacao, crescimento e de vida
(GUZZO, 2015).

Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas do texto:

a) Aberta, fecha, harmonia.

b) Flexivel, opde, critica.

c) Aberta, fecha, libertacdo.

d) Amordacada, posiciona, libertagcdo.
e) Amordacada, opde, critica.

3. Atualmente, utilizam-se facilmente as tecnologias em sala de aula.
Segundo Ghosh et al. (2016), tém-se como avangos tecnoldgicos:

| — Sistema de folha de resposta.

Il — Retroprojetores em sala de aula.

lll = Tecnologias de comunica¢do e informacao.
IV — Fitas de video.

E correto afirmar que, de acordo com os avancos tecnoldgicos em sala de
aula, a ordem das tecnologias é:

a) L AL, V. d) I, 1L 1V, .
b) IV, 11l 1, 11. e) IV, I, 1, 1.
o) LIV, 1 L
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Secao 2.3

Desafios educacionais

Dialogo aberto

Estamos chegando ao final da Unidade 2. Nela ampliamos a
compreensdo sobre os processos escolares e conhecemaos alguns
problemas da escola. Continuaremos a estudar outros desafios
da rotina escolar, como 0 manejo das psicopatologias em sala de
aula, do comportamento agressivo e o impacto das interferéncias
econdmicas, politicas e sociais na educagao.

Na sala de aula, € comum criancas com comportamento
agressivo,  hiperatividade, autismo, depressao, dentre outras
psicopatologias. Favorecer o desenvolvimento concomitante dessas
e das demais criancas configura-se um enorme desafio educacional.
Os professores, muitas vezes, nao possuem suporte adequado e
ficam imersos em duvidas e angustias, buscando estratégias de
ensaio-erro. O psicologo escolar € o profissional que pode contribuir
para o enfrentamento e 0 manejo desses desafios.

Maria Luiza, psicologa recém-concursada, vem encontrando
grandes dificuldades em sua atuacao na escola. Ela deparou-se
com professores que possuem inumeras estratégias inadequadas e
transferem responsabilidades para profissionais externos diante das
dificuldades escolares. Maria Luiza foi acionada pela professora do
492 ano do Ensino Fundamental devido ao comportamento agressivo
de Jodo Pedro. A professora esta exausta e gostaria que a psicologa
retirasse o aluno da sala de aula e o suspendesse da rotina escolar por
alguns dias. Como vocé poderia auxiliar a professora a compreender
e trabalhar a agressividade de Jodo Pedro? Quais acdes podem ser
implementadas em sala de aula com esse objetivo?

Nesta secdo, vamos estudar sobre agressores e agredidos no
contexto escolar, estratégias de manejo em sala de aula perante a
agressividade, as psicopatologias e a medicalizacao da educacdo, os
desafios vivenciados pelos professores quanto a essas tematicas e
0s modos pelos quais 0s contextos politicos, sociais e econdmicos
afetam a educacao, além do papel das geracdes X, Y e Z nesse ambito.

Assim, finalizamos 0s conteudos sobre a dinamica educacional,
0s processos e fatores que impactam a educacao. Esperamos que
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vOocé se torne um conhecedor dos principais desafios educacionais
contemporaneos e seja capaz de reconhecer o espaco de atuagao
para os psicologos escolares.

Nao pode faltar

A agressividade, atualmente, tem sido um tema recorrente na
literatura (LEME, 2004; DIAS, 2012; BARBOSA; SANTOS; RODRIGUES;
FURTADQO; BRITO, 2011). De acordo com Leme (2004), a agressividade
€ conhecida como a forma de resolucdo de conflito pela coercao
fisica ou psicologica, desrespeitando os direitos e opinides alheias e,
muitas vezes, esta associada aos problemas de violéncia nas escolas
(LEME, 2004; MARINHO; CABALLO, 2002). Ela implica, também, uma
intencdo de causar prejuizo ao outro e revela uma baixa habilidade
empatica. Ser agressivo envolve varios fatores pessoais, tais comao nivel
de desenvolvimento cognitivo, personalidade, experiéncias vividas
na familia, expectativas socioculturais sobre como se comportar
em determinadas situacdes, bem como elementos ambientais:
calor, ruido, dentre outros, que podem ativar o sujeito predisposto a
comportamentos agressivos (LEME, 2004).

Del Prette e Del Prette (2005) mencionam que a agressividade
infantil se relaciona a um padrao sociocognitivo que inclui, dentre
outras caracteristicas, falha em interpretar e até mesmo em identificar
pistas sociais, tendéncia a atribuir intencdes hostis ao outro e
dificuldade em gerar solu¢des efetivas para demandas interpessoais.
Nessa perspectiva, a interpretacao da crianca quando se depara com
determinada situacao social afeta a emisséo do comportamento. A
avaliacao da situacao €, portanto, complexa e ha uma interacdo de
variaveis pessoais e situacionais (LEME, 2004).

Esse processo é aprendido gradualmente, a medida
que o individuo se desenvolve e é socializado na sua
cultura. Explicando melhor: o individuo que cresce em
um ambiente familiar, em que os conflitos sao resolvidos
de modo violento, tem maior probabilidade de formar
esquemas de resolucdo deste tipo de situagao, também,
violentos, que, possivelmente, serdo os que prevalecerao
em situagdes similares, inclusive, pelo desconhecimento
de formas alternativas de agdo. (LEME, 2004, p. 167)
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Alem disso, Teglasi e Rothman (2001) apontam que as criangas
agressivas possuem esquemas sociais pre-formados originados
de percepcdes e interpretacdes equivocadas de acontecimentos
passados, influenciando, assim, a avaliacao de novas situacoes,
gerando um circulo vicioso que retroalimenta tais esquemas. A
interpretacao de um evento neutro como hostil por uma crianca
agressiva gera, provavelmente, acdes de retaliacdo, esperando, por
Sua vez, outra acao agressiva, assim o esquema original agressivo
tende a se consolidar (BORGES; MARTURANO, 2009).

Portanto, as experiéncias infantis poderao levar as criancas a
apresentarem falhas na interpretacao das situagdes sociais. Diante
disso, a variedade de respostas das criancas agressivas perpassa
a propria agressdao demonstrando, entdo, escassez de respostas
competentes ndo agressivas disponiveis na memoria. Criangas
pequenas agressivas ja estabelecem um padrao de dificuldades
sociais, Nos anos iniciais escolares, que pode tornar-se estavel mais
tarde no ensino fundamental (LEME, 2004; DIAS, 2012). Ademais, o
comportamento agressivo pode trazer prejuizos ao desenvolvimento
ao longo da trajetdria de vida do individuo (LEME, 2004; DEL PRETTE;
DEL PRETTE, 2005).

Dentre 0s prejuizos sociais das criancas agressivas encontram-
se dificuldades académicas, evasdo escolar, repeténcia, déficits
em habilidades sociais pela rejeicdo de pares, déficits e distorcdes
nas habilidades de resolucdo de problemas, falta de atencdo,
hiperatividade, depressao e, em longo prazo, drogadi¢do, alcoolismo,
participacdo em gangues, criminalidade, delinquéncia e outros (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2005; LEME, 2004; DIAS, 2012; BARBOSA et
al, 2011).

Barbosa e colaboradores (2011) consideram o comportamento
agressivo sob duas formas — fisica e relacional — e sob duas funcdes
— reativas e proativas. A agressao fisica envolve o dano ao bem-estar
do outro, enquanto a relacional diz respeito as interacdes sociais,
como a exclusao social. A agressao proativa € planejada e orientada
a um objetivo, ja a reativa, consiste em uma reacao diante de uma
experiéncia negativa, como frustracdo ou provocacao. Lisboa e Koller
(2001) acrescentam a agressao a funcao de comunicacdo a adaptacao
da crianca a novas situacdes sociais. As criancas, ao enfrentarem
mudangas de papel ou transicdes ecologicas entre os contextos de
desenvolvimento, expressas Nno nascimento de um irmao, entrada
na escola ou mudanca de casa, reagem de modo hostil buscando
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uma adequacao a nova situacdo. Assim, a agressividade pode ser
compreendida como um pedido de ajuda ao ser identificada como
uma tentativa de se adaptar.

Na literatura, ha inumeros autores que buscam compreender e

explicar a agressividade infantil. Dodge e Crick (1994) elaboraram
um modelo de processamento da informagao social a fim de
compreender como 0Os acontecimentos psicologicos sociais Sao
processados e organizados. Tal modelo foi bem aceito e mostrou-se
eficaz na compreensao do comportamento agressivo.

ﬂ_lQ Pesquise mais

Dodge e Crick (1994) dedicaram-se a compressac do comportamento
agressivo e elaboraram um modelo de processamento da informacao
social, em uma estrutura ciclica, sob influéncia das emog¢des, estruturado
em seis passos mentais:

1) Codificagdo das pistas internas e externas.

2) Interpretacdo e representagcdo mental dessas pistas sociais.
3) Classificacdo ou selecdo de um objetivo.

4) Construcao ou clarificacdo da resposta.

5) Resposta/decisdo.

6) Emissdo da resposta.

Os autores apontam que as criangas agressivas possuem falhas no
processamento da informacao social, portanto, nao compreendem
todas as pistas sociais, © que leva a emissao de um comportamento
equivocado (agressivo) ante a situacdo. Teglasi e Rothman (2001),
com base no modelo tedrico de Dodge e Crick (1994), criaram um
programa denominado Stories, apoiado nos livros de historias, visando
ao desenvolvimento sociocognitivo de criancas agressivas.

Os estudos citados estdo em literatura estrangeira; contudo, ha no Brasil
pesquisadores inspirados nesses trabalhos que realizaram intervencdes
em contexto escolar objetivando a promog¢do do desenvolvimento
sociocognitivo. Os artigos sao bastante interessantes e levam voceé a
compreender ainda mais 0 comportamento agressivo € as estratégias
facilitadoras de desenvolvimento saudavel infantil.

Disponiveis em:
<http://www.scielo.br/pdf/paideia/v19n44/a05v19n44 pdf>.
<http://www.scielo.br/pdf/estpsi/v26n2/06.pdf>.

<http://www.scielo br/pdf/paideia/v19n42/04.pdf>. Acessos em: 15 jul.
2017.
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Observamos que a agressividade infantil vem sendo bastante
estudadanaliteratura, entretanto, ndo ha anida, clareza e compreensao
sobre tal comportamento na escola. Sabe-se que a agressao mais
presente entre os escolares € a fisica e a reativa, manifestadas por bater,
socar, empurrar, chutar e xingar em decorréncia de uma situagao
frustrante ou provocativa. Tais comportamentos sdo facilmente
vistos nas escolas e o grande desafio relaciona-se em trabalha-los
em sala de aula. Barbosa et al. (2011) salientam que a repeticao do
comportamento agressivo em sala de aula, somada a dificuldade
do professor em lidar com a agressividade, leva a persisténcia do
comportamento prejudicando o aprendizado e a socializacdo das
Criancas agressivas.

Elas, tambem, acabam recebendo menor suporte afetivo e
académico por parte de professores e colegas (LISBOA; KOLLER,
2001). Leme (2004) ressalta, ainda, que a maneira como a escola
responde a transgressao pode agravar O problema ao inves de
favorecer o desenvolvimento da crianca. Atualmente, as instituicdes
escolares ndo tém incluido a agressividade como tarefa educativa,
gerando, portanto, um grande desafio no manejo do comportamento
em questao (BARBOSA et al, 2011). "Sem duvida, os professores tém
um papel fundamental nesse empreendimento, uma vez que, além
de modelos de comportamentos nao agressivos, eles devem ser
agentes de desenvolvimento saudavel do alunado.” (BARBOSA et al.,
2011, p. 230)

Assim, faz-se necessario disseminar nas escolas informagdes
tedrico-praticas sobre a agressividade infantil, estratégias de manejo
em sala de aula e experiéncias de sucesso voltadas para a ampliacao
do repertorio comportamental infantil. Dias (2012) assegura que 0s
resultados de programas que fazem com que as criancas ampliem
0 conhecimento e a compreensdo sobre o pensamento das outras
pessoas sobre o que elas fazem ou deveriam fazer e sobre como elas
se sentem sao promissores para a emissao de comportamentos que
favorecem a convivéncia.

Portanto, é preciso promover o desenvolvimento emocional e
social de criancas e adolescentes nas escolas. O psicologo escolar,
como profissional de suporte e inserido a rotina escolar, deve planejar
juntamente com os professores e demais membros da instituicao
projetos de intervencdo que tenham em vista © ensino de estratégias
de resolucao de problemas, ensino das emocdes e acdes de manejo,
a maximizacao de potencialidades das criancas.
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Fava e Barros (2016), a fim de contribuir para o desenvolvimento
saudavel dos estudantes e favorecer a convivéncia e o aprendizado na
escola, elaboraram uma série de orientacdes aos professores a partir
dos problemas de saude mental na escola. Nota-se que as orientacdes
das autoras impactam nao somente a crianga com algum transtorno,
mas ampliam o repertorio de manejo dos docentes para lidarem com
o comportamento dela em sala de aula. As autoras apontam que é
de suma importancia © conhecimento das caracteristicas basicas de
cada transtorno por parte dos professores e da direcao da escola,
assim os comportamentos presentes em sala de aula podem ser
melhor compreendidos levando em consideracao o desenvolvimento
integral infantil.

&3" Assimile

De acordo com Fava e Barros (2016), as principais psicopatologias nas
salas de aula envolvem os problemas de comportamento e conduta,
que englobam atitudes que violam os direitos dos outros e/ou colocam
o individuo em conflito com regras sociais ou figuras de autoridade.
Transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade, em que as criangas
tém problemas para fixar sua atengao em coisas por mais tempo e lutam
para manter sua atencao em atividades mais longas que as usuais, em
especial as macantes, repetitivas e tediosas. O transtorno do espectro
autista caracteriza impasses no desenvolvimento das habilidades sociais/
comunicativas (verbais e ndo verbais) e comportamentais (condutas
repetitivas e estereotipadas) que j& podem ser detectadas no inicio
da primeira infancia. Os problemas com ansiedade estdo entre os
problemas psiquiatricos mais prevalentes em criangas e adolescentes,
sendo necessaria atencao redobrada por parte dos adultos, uma vez que
0s sintomas chamados de “internalizantes” sao mais dificeis de serem
identificados por professores e responsaveis. Os problemas com humor
relacionam-se com a dificuldade em manejar emogdes, o transtorno
depressivo gera tristeza, desmotivacao e desesperanga, ja o transtorno
disruptivo da desregulacédo de humor inclui a presenca da raiva e
irritabilidade. Por fim, os problemas com traumas e outros estressores
trazem o sofrimento psicologico, caracterizado por sintomas emocionais
e comportamentais, advindos de um evento traumatico, como acidente
de carro, assalto, maus tratos, abuso sexual, dentre outros. A crianca
pode apresentar dificuldade de manejo emocional (medo excessivo,
tristeza) relacionada a algum evento estressor (FAVA; BARROS, 2016).

Ressalta-se que as psicopatologias presentes nas escolas nao
deverao ser exclusivamente manejadas nesse contexto; criancas
com problemas de saude mental devem ser acompanhadas
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tambeém por especialistas fora da escola. De acordo com Piccin,
Menegon e lIsolan (2016), os transtornos mentais na infancia
e na adolescéncia associam-se a trajetorias insatisfatorias de
desenvolvimento na vida adulta, com chance seis vezes maior de
apresentar desfecho negativo nas areas de saude fisica e mental,
criminalidade, organizacao financeira e social. Diante disso, além do
tratamento terapéutico fora da escola, faz-se necessario a realidade
escolar conhecer as psicopatologias e suas caracteristicas, uma
vez que "o paciente que visita o consultorio do psicoterapeuta ou
as salas de atendimento psicologico em clinica e ambulatorios € o
mesmo que senta na sala de aula.” (FAVA; BARROS, 2016)

Nessa perspectiva, 0s professores sao auxiliares importantes tanto
Nna observacdo e relatos sobre o comportamento das criancas em
sala de aula, quanto na ajuda ao crescimento escolar de todas elas.
Assim, € preciso valoriza-los e demonstrar 0 guanto sua observacao
e planejamento em prol do desenvolvimento e aprendizagem sao
imprescindiveis. Quanto as estratégias em sala de aula, Fava e Barros
(2016) afirmam que cada psicopatologia requer acdes especificas do
docente, porem como orientacao geral indica-se manter o dialogo
aberto com o aluno com psicopatologia, elogiar suas habilidades e
potencialidades, estabelecer vinculo seguro, promover bom clima de
sala de aula e acolher os sentimentos das criangas.

Conhecer as psicopatologias mais presentes na escola, auxiliar na
identificacao e tratamento das mesmas sao condutas muito relevantes
aos profissionais da educacao; porem, tornar-se conhecedor dos
problemas de saude mental na escola vai muito além do auxilio ao
desenvolvimento. Problematizar e questionar as psicopatologias sao,
também, acdes dos profissionaisde educacao. Atualmente, é crescente
O numero de diagnosticos e tratamento com medicamentos, os
quais, muitas vezes, sao realmente necessarios ao desenvolvimento
do escolar, mas ndo sempre. Portanto, um conhecimento atualizado
sobre tratamento psicofarmacologico e psicopatologias infantis e
essencial (PICCIN; MENEGON; ISOLAN, 2016).

@ Reflita

Encontram-se, facilmente, docentes atualizados e bem preparados para
auxiliar e contribuir com os problemas de saude mental na escola?

Os professores sdo, frequentemente, acionados para contribuirem com
os diagnosticos infantis?
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4 Professores questionam diagnosticos?

Ha suporte aos profissionais de educacdo que favorecem a
problematizacao e questionamento das psicopatologias na escola?

Professores reconhecem as limitagdes e buscam identificar as
potencialidades das criancas com psicopatologias na sala de aula?

Diagnosticos contribuem com os “rotulos” nas escolas?

Segundo Piccin, Menegon e Isolan (2016), medicacdes
psicotropicas em criancas e adolescentes tém sido um tema
polémico e controverso. Criticos ao tratamento medicamentoso
afirmam que, atualmente, vive-se a "epidemia” de diagnosticos e
consequentemente a ‘epidemia” de tratamentos, muitas vezes,
prejudiciais a saude, especialmente nos casos em que nao sao
necessarios (MEIRA, 2016).

Tal situagdo é altamente vantajosa para a industria
farmacéutica, que vem cada vez mais ocupando lugar
central na economia capitalista. Os grandes laboratérios
vém mostrando grande capacidade e eficiéncia na
utilizacdo de concepgdes equivocadas sobre doenca
e doenca mental, amplamente enraizada no senso
comum, o que lhes permite alimentar continuamente o
“sonho” de resolucdo de todos os problemas por meio
do controle psicofarmacolégico dos comportamentos
humanos. (MEIRA, 2012, p. 136)

L7 Exemplificando

Lucas, hoje com 17 anos, aluno do 12 ano do Ensino Médio iniciou sua
trajetoria com especialistas em saude mental aos 9 anos. A crianca
fol encaminhada pela professora a um profissional em funcdo do seu
baixo desempenho escolar e desmotivacao. Sua mae o levou a uma
psicopedagoga, que 0 acompanhou por dois anos, sem obter resultados
satisfatorios. Em seguida, ele foiindicado a um renomeado psiquiatra que
o diagnosticou com Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade
(TDAH). Lucas ja estava com 12 anos e continuava apresentando baixo
rendimento escolar e desmotivado, tinha baixa autoestima e dificuldades
de relacionamentos com seus pares de idade, muito imaturo e inocente’,
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era frequentemente a “chacota” da sala, por tal motivo brigava com
seus colegas, demonstrando muita agressividade. O psiquiatra >
receitou a medicacao Ritalina a fim de deixa-lo mais tranquilo. Porém,
o efeito foi desastroso; seu desempenho escolar piorou, Lucas ndo
conseguia prestar atencdo e se concentrar em sala de aula. Por
interesse da familia, ele foi transferido para uma escola especial a fim
de receber um suporte escolar mais adequado. Mas, la também Lucas
voltou a ter problemas disciplinares e baixo rendimento. Pressionada
por alguns familiares, @ mae de Lucas suspendeu a medicacao. Ele
passou a ter aulas particulares e gradativamente tornou-se mais
motivado. Iniciou, tambem, acompanhamento psicologico e aos
poucos seu rendimento escolar foi melhorando. Os familiares de
Lucas questionavam seu diagnostico incentivando a mae a leva-lo a
um neuropediatra. Descobriu-se, entao que a crianca foi diagnosticada
de maneira errada e que o uso de Ritalina havia prejudicado ainda
mais sua trajetoria de desenvolvimento escolar e disciplinar. O real
problema de Lucas e Transtorno F/0 — Deficiéncia Intelectual —,
amplitude aproximada de Ql entre 50 e 69 (em adultos, idade mental
de 9 a menos de 12 anos), o que leva a dificuldades de aprendizado
na escola. Nao é indicado o uso de medicamentos nesse caso e O
progresso sera percebido até a maturacao "natural” do cérebro.

O caso em questdo relatado por Pazzini (2008) esta na coletanea de
estudos de caso do curso de Pedagogia da PUC-MGC.

Disponivel em: <http://ws4.pucminas.br/graduacao/cursos/arquivos/
ARE_ARQ_REVIS_ELETR20080701113116.pdf>. Acesso em: 16 jul.
2017,

E fundamental, portanto, uma postura critica quanto as
psicopatologias € ao tratamento medicamentoso dos escolares.
As psicopatologias abrem espac¢o para responsabilizar o sujeito
sobre sua condicao de ndo aprendizagem, desconsiderando
fatores externos a crianca. De acordo com Meira (2012), tanto
0s profissionais da saude quanto os da educacao referem-se aos
problemas bioldgicos como causas determinantes do nao aprender
na escola. A instituicdo escolar precisa, por conseguinte, assumir um
papel diretivo e efetivo em relacao as psicopatologias, conscientizar-
se de que as dificuldades de aprendizagem sao multifatoriais. Assim,
nao ha um responsavel ao aprendizado, mas sim uma série de
fatores que se inter-relacionam (MEIRA, 2012; PICCIN; MENEGON:;
ISOLAN, 2016; FAVA; BARROS, 2016).
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A "epidemia” dos diagnosticos, conforme apontado por Meira
(2012), tem impacto diretamente nas escolas, bem como outras
questdes sociais, politicas e econdmicas. A escola influencia e
e influenciada pelo meio, por isso sao necessarias Nnovas praticas
pedagogicas para as novas geracdes de escolares, com atualizacdes
do conhecimento, do curriculo escolar e da estrutura fisica
institucional.

As geracdes podem ser compreendidas por um grupo delimitado
de pessoas, que nasceram em uma determinada €poca, vivenciaram
eventos historicos e sociais significativos em seu desenvolvimento,
0s quais influenciam seus valores, atitudes e crencas. Deve-se
considerar 0s sujeitos em sua individualidade, porém € possivel
cogitar que as pessoas de uma mesma geracao compartilhem
expectativas, desejos e percepcdes (VELOSO; SILVA; DUTRA, 2012).

A Geracdo X engloba os individuos nascidos entre 1968 e 1979;
compreendem, de modo geral, os professores dos escolares atuais.
Essa geracao preza por qualidade de vida, horario flexivel de trabalho
e independéncia. Ja a Geracao Y inclui os nascidos entre 1980 e
1991, representando, atualmente, os pais dos escolares. Tal geragdo
procura flexibilidade e autonomia na realizacdo de tarefas, lida
mais facilmente com tecnologias e rejeita tradicionais intervengoes
educativas a favor da interatividade no aprendizado (VELOSO; SILVA,
DUTRA, 2012). Ja a Geracdo Z abrange os nascidos entre 1980 e 2010;
na maior parte das vezes, sdo as criangas e adolescentes dos dias de
hoje. A Geracao Z domina facilmente a tecnologia sendo nomeada
de "geracao digital” e € mais aberta a igualdade de géneros, o que
afeta diretamente o processo educacional. Tém-se, por consequinte,
caracteristicas diversas entre as geracoes que devem ser reconhecidas
e consideradas; ignorar as diferencas entre elas causa, ainda, mais
desafios em uma realidade ja desafiadora na escola.

Sem medo de errar

A agressividade € um tema bastante explorado na literatura,
porém, docentes e liderangas das escolas apresentam grandes
dificuldades em manejar o comportamento hostil em sala de aula.
Vocé foi convidado a auxiliar Maria Luiza neste desafio. Jodo Pedro,
aluno do 492 ano, vem apresentando comportamento agressivo na
classe, a professora esta exausta e sugere que 0 mesmo seja retirado
da sala e suspenso da escola.
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Logo, € importante que haja uma conversa franca e acolhedora
com a professora. Escutd-la, compreendendo sua angustia e
orientando-a sobre o comportamento agressivo em contexto
escolar. E fundamental mencionar que a agressividade em sala de
aula pode ser classificada sob duas formas — fisica e relacional — e
sob duas funcdes — reativas e proativas. A agressao fisica envolve o
dano ao bem-estar do outro, enquanto a relacional diz respeito as
interacdes sociais, como a exclusao social. A agressao proativa e
planejada e orientada a um objetivo, ja a reativa consiste em uma
reacao diante de uma experiéncia negativa, tal como frustacao
Ou provocacao. Ha, ainda, a funcdo de comunicacao por tras da
agressividade, em que a agressao € compreendida como um pedido
de ajuda ao ser identificada como uma tentativa de adaptacao.

Em seqguida, juntamente com a professora, razdes para O
comportamento agressivo de Joao Pedro devem ser identificadas.
Assim, ela podera compreender, por meio de concepcdes teoricas,
o comportamento manifesto pelo aluno. Aléem do mais, deve-se
mostrar a docente que retirar a crianca da classe e/ou suspendé-la
Nnao € uma estratégia eficaz para a mudanca de comportamento.
O papel de Maria Luiza, como psicologa escolar, € sensibilizar
e conscientizar Jodo Pedro sobre as consequéncias negativas
(para si e a suas demais interagcdes) do comportamento agressivo,
ensinando-o maneiras diferentes de se comportar por meio de
solucdes alternativas aos problemas.

Sendo assim, estratégias de manejo do comportamento
agressivo, considerando as especificidades das atitudes de Joao
Pedro, deverao ser pensadas. A professora devera acolhé-lo em
suas limitacdes e potencialidades, ressaltando todo o potencial da
crianca; podera, ainda, elaborar com toda a classe uma intervencao
pautada no ensino de habilidades de resolucao de problemas,
reconhecimento e nomeacao das emocdes e manejo e regulagao
emocional. As intervencdes devem ser realizadas em grupo a fim
de impactar ndo apenas o aluno agressivo, mas sim todo o sistema
da sala de aula. Se necessario, o psicologo escolar pode capacitar
a docente para que ela intervenha diretamente com os alunos,
sendo também funcdo do psicologo escolar implementar agcdes
promotoras de saude com foco na ampliacao e no refinamento de
habilidades em prol da convivéncia mais saudavel em sala de aula.

O profissional de Psicologia na escola devera estar atento, sempre,
no decorrer da rotina escolar, principalmente, ao comportamento
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de Jodo Pedro. Os pais ou responsaveis pela crianca devem ser
acionados para uma orientacao mais individualizada e, somente se
for preciso, sera elaborado um encaminhamento a um profissional
externo a escola, para uma avaliagcao individual mais completa.

Avancando na pratica
Psicopatologias em sala de aula
Descricao da situagao-problema

Roberto, diretor de escola, acionou Pedro, psicologo escolar,
a fim de orientar seus professores sobre as psicopatologias em
sala de aula. Na escola de Roberto, a maioria das classes possui
alunos com diagnosticos psiquiatricos. O diretor relata que os
docentes parecem confusos na escolha das estratégias de manejo
do comportamento, visto que criangas diagnosticadas com
algumas psicopatologias podem apresentar limita¢cdes advindas de
disfuncdo organica. Auxilie Pedro na elaboracdo da orientacao aos
professores da escola de Roberto.

Resoluc¢do da situagcdo-problema

E relevante esclarecer, primeiramente, que as psicopatologias
caracterizam um fator que leva as dificuldades escolares, portanto,
nao € o unico responsavel por elas. As dificuldades escolares
sdo multifatoriais e as proprias estratégias dos professores sdo
consideradas, também, fatores que agravam ou favorecem a
superacdo das dificuldades. Dessa maneira, ha muito a se fazer,
no contexto escolar, pelas criangcas com problemas de saude
mental. Elas ja estdo (ou deveriam estar) sendo acompanhadas por
especialistas fora da escola, porém as acdes terapéuticas isoladas
e por si s6 ndo favorecem o seu desenvolvimento integral. Sendo
assim, tais acdes devem ser combinadas com ideias promotoras
de crescimento na escola.

A literatura aponta gue as principais psicopatologias presentes
nas escolas sao: problemas de humor, problemas com o
comportamento e a conduta, transtorno de déficit de atencao e
hiperatividade; transtorno do espectro autista; problemas com a
ansiedade; com traumas e outros estressores. Assim, € de suma
importancia aos docentes e a lideranca escolar conhecerem as
caracteristicas de cada psicopatologia, para que agdes pertinentes
possam ser implementadas.
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De modo geral, como conduta favoravel ao desenvolvimento da
crianca com problema de saude mental, € preciso: manter o dialogo
aberto com o aluno com psicopatologia, elogiar suas habilidades
e potencialidades, estabelecer vinculo seguro, promover bom
clima de sala de aula e acolher os seus sentimentos. Encontra-
se, entdo, a identificacdo das potencialidades do estudante,
portanto, maximiza-las em sala de aula auxilia consideravelmente
o desenvolvimento infantil.

Por fim, é essencial deixar claro aos professores o quanto eles
S30 necessarios para que todas as criancas evoluam em sala de
aula; sendo importantes auxiliares tanto na observagao e relatos
sobre o comportamento dos alunos, quanto no desenvolvimento
no dia a dia de sala de aula.

Faca valer a pena

1. "O paciente que visita o consultério do psicoterapeuta ou as salas de
atendimento em clinicas e ambulatorios € o mesmo que se senta na sala
de aula” (FAVA; BARROS, 2016). Com base nas psicopatologias em sala de
aula, analise as afirmativas a sequir:

| — O diagndstico clinico é exclusivo de profissionais da psicologia e
psiquiatria. No entanto, os professores sdo auxiliares importantes na
observacao e relato dos sinais e sintomas do paciente.

Il = Os professores podem ser coadjuvantes na identificacdo precoce
dos problemas em saude mental, podendo oferecer relatérios sobre os
comportamentos em sala de aula.

Il = Os alunos que apresentam psicopatologias em contexto escolar
devem ser retirados da sala de aula, todos os dias, por 2 horas, visando ao
melhor aproveitamento do curriculo da escola.

Esta correto o que se afirma em:

a) l ell, apenas.

b) I, apenas.
d) II, apenas.

)
)
cl, el
)
)

e) l e lll, apenas.
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2. De acordo com Leme (2004), a agressividade ¢ conhecida como a forma
de resolucao de conflito pela coercdo fisica ou psicologica, desrespeitando
os direitos e opinides alheias e, muitas vezes, esta associada aos problemas
de violéncia nas escolas. Com base na agressividade em sala de aula,
assinale a alternativa correta:

a) Professores que perceberam agressividade no contexto escolar devem,
imediatamente, acionar a lideranca da escola para que a crianca agressiva
possa ser suspensa da rotina escolar.

b) A agressividade tem, evidentemente, origem na inabilidade dos pais em
ajudarem seus filhos com as tarefas de casa. As criancas sem apoio em
casa tornam-se fatalmente agressivas e hostis ao outro.

c) A agressividade infantil se relaciona a um padrdo sociocognitivo que
inclui: falha em interpretar e até mesmo identificar pistas sociais, tendéncia
a atribuir intencdes hostis ao outro e dificuldade em gerar solucdes efetivas
para demandas interpessoais.

d) A agressividade é um comportamento inato do individuo e ndo ha o
que se fazer. Criangcas que nascem agressivas serdo sempre agressivas,
independentemente do contexto no qual se inserem.

e) A agressividade € um comportamento manifesto apenas na infancia. Ao
completar 12 anos, idade em que inicia a adolescéncia, a crianga torna-se
mais serena e consciente de que o comportamento agressivo € ineficaz na
resolucao de problemas.

3. Segundo Piccin e colaboradores (2016), medicac®es psicotropicas em
criangas e adolescentes tém sido um tema polémico e controverso na area
da saude e educacao.

Com base na medicalizacao da educacao, julgue as afirmativas a seguir,
como verdadeiras (V) ou falsas (F):

() Criticos ao tratamento medicamentoso apontam que, atualmente,
vive-se a “epidemia” de diagnosticos e, consequentemente, a “epidemia”
de tratamentos.

() O uso de medicamentos em criangas € sempre necessario, uma vez
que quem os receita sdo profissionais que se capacitaram para tal.

() O aumento do numero de receitas médicas contendo o uso de
medicamentos € altamente vantajoso para a industria farmacéutica,
ocupando, assim, lugar central na economia capitalista.

() As criangas que utilizam medicamentos devem ser acolhidas e
cumprirem um curriculo escolar diferente das outras criangas. Afinal,
possuem problemas de saude mental e correm sérios riscos de vida.
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Assinale a alternativa com a sequéncia correta, correspondente a avaliacdo
citada anteriormente

alV,V,V, V.
b)F, V.V, F.
cV,F V, F
d)F FV, V.
e)V,F F F.
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Unidade 3

Psicologia escolar
institucional

Convite ao estudo

A Unidade 3 foi organizada de modo que vocé identifique
0 papel do psicologo em contexto escolar e compreenda oS
cargos, as funcdes e atribuicdes desse profissional na escola.
Ao final, vocé sera capaz de compreender as possibilidades
de atuacdo do psicologo escolar na escola e fora dela.
Tal competéncia ainda permitira que vocé elabore um
relatorio analitico discorrendo sobre o trabalho do psicologo
escolar. A apresentacdo dos conteudos ao longo da unidade
oferecera suporte para a criacao do referido relatorio e para o
desenvolvimento das competéncias relevantes ao seu futuro
desempenho como psicologo escolar.

Considerando a necessidade de apresentar alternativas e o
desenvolvimento de praticas que instrumentalizem as atividades
do psicologo, cada unidade foi pensada a partir de um contexto
de aprendizagem, o qual representa uma situacdo cotidiana
vivenciada por psicologos escolares. A partir dessa realidade,
derivam-se situacdes-problema que deverao ser solucionadas
por vocé no decorrer das secdes, promovendo, assim, as
competéncias necessarias para exercer a funcao de psicologo
em instituicdes educacionais.

Nesta unidade, continuaremos acompanhando a psicologa
Maria Luiza, que esta cada vez mais ciente de sua atuacao e
segura sobre os bons resultados advindos de suas intervencdes/
orientagdes na escola. Os profissionais da instituicdo estdo
compreendendo melhor a contribuicdo da Psicologia para
as criancas, os pais, professores e a comunidade. Maria Luiza
esta ha 6 meses na escola e vem ganhando mais espaco e
reconhecimento a cada dia, no entanto, ela ainda encontra



alguns pais e/ou professores recém-contratados distorcendo as
atribuicdes do psicologo.

Na Secdo 3.1, denominada Reflexbes sobre contextos
escolares, vocé compreendera as discrepancias e coeréncias
presentes quanto as funcdes e encargos do psicologo na escola,
0s desafios do trabalho em equipe em relacdo a compreensao
e aceitacao das funcdes do psicologo escolar; conhecera um
pouco das praticas inclusivas e interfaces com outras instituicdes
e se aproximara do trabalho voltado para a saude do profissional
de educacdo. Na secdo sequinte, Psicologia e a instituicao
escolar, vocé ira aprender sobre o papel do psicologo escolar
e suas especificidades, a partir de atividades coletivas e da
interdisciplinaridade. Por fim, na Secdo 3.3, Psicologo escolar
em contextos ndo escolares, serao apresentados conteudos
acerca dos possiveis desempenhos do psicologo escolar em
hospitais, ONGs, orgdos que cumprem medidas socioeducativas
e instituicoes religiosas.

Portanto, nos aproximaremos das diversas possibilidades de
praticas do psicologo escolar para atuagao multidisciplinar em
contextos institucionais €, sobretudo, alcangcaremos a amplitude
da pratica e as chances de insercao nas instituicoes.



Secaon 3.1l

Reflexoes sobre contextos escolares

Dialogo aberto

O papel do psicologo escolar ainda € desconhecido pela equipe
da escola e, principalmente, pelas familias, © que gera duvidas,
inquietacdes e criticas, causando desconforto aos psicologos. Esse
desconforto tem sido positivo, visto que tende a contribuir para
a sensibilizacdo dos psicologos quanto a ineficiéncia de algumas
praticas na escola (RODRIGUES et al,, 2008) e para o reconhecimento
de novas atividades e ideias que estdo surgindo e vém remetendo a
um grande potencial de transformacdo (MALUF, 2010). Nesta secao,
vocé identificara as possiveis funcdes e atribuicdes do psicologo em
contexto escolar. Conhecera os desafios do trabalho em equipe
perante a compreensdo e aceitacdo da atuacao do psicologo por
um viés promotor de saude, mais proativo e humanizado. Identificara
alguns dos desafios da pratica inclusiva. Ao final, sera apresentada
a saude do profissional de educacdo, também foco do psicologo
escolar.

Com o proposito de refletir sobre o desempenho do psicologo
escolar em contextos escolares, retomamos brevemente a situagcao
de aprendizagem desta unidade: a psicologa Maria Luiza ja percebe
progressos quanto a compreensao de sua atuagcao, © que implica
maior autonomia para o desenvolvimento de suas fun¢des, embora
ainda encontre alguns pais e/ou professores recém-contratados
distorcendo o seu desempenho. Diante dos desafios do trabalho em
equipe, Regina, diretora da escola, solicitou que Maria Luiza elaborasse
um relatorio contemplando as principais acdes previstas ao psicologo
escolar e tambem os seus desafios. No lugar de Maria Luiza, como
VOCE organizaria o relatorio em questao?

O primeiro conteudo tratado sera sobre os cargos, as funcdes e
a atuacao no contexto escolar visando discutir as praticas proativas,
nas quais se desloca o foco da doenca para a saude, do fracasso
para o sucesso, dos disturbios e dificuldades para as competéncias
e habilidades (GUZZO, 2001). Em seguida, discutiremos os desafios
do trabalho em equipe nas escolas e os problemas de interagao e
comunicagao, 0s quais discorrerao sobre o processo de compreensao
e aceitacdo da equipe escolar ante o papel do psicologo no contexto

U3 -Psicologia escolar institucional

107



108

educativo. Apos, serao apresentadas as praticas inclusivas e a interface
entre as escolas e outras instituicdes, vocé conhecera os desafios das
praticas inclusivas e as parcerias necessarias para a efetividade da
pratica multidisciplinar. Por fim, sera analisada a saude do profissional
de educagao, o que levara vocé a compreender que a saude desse
profissional também € motivo de atencdo do psicologo escolar. Ao
final de todo o conteudo, vocé estara apto a apresentar um panorama
sobre as principais questdes que permeiam o contexto escolar, das
praticas previstas de atuacao do psicologo aos desafios do trabalho
em grupo. Sendo assim, sera capaz de auxiliar Maria Luiza em sua
delimitacao de atribuicdes para com a equipe escolar.

Nao pode faltar

Esta secao traz conteudos fundamentais para a reflexdo da pratica
do psicologo no contexto escolar, bem como suas fungdes e os
desafios enfrentados em equipe. Aléem disso, discorre sobre as praticas
inclusivas e apresenta a interface entre as escolas e outras instituicoes.
Ressaltaremos ainda, como foco de acdo do psicologo escolar, a
saude do profissional de educacao quando se defronta com oOs seus
desafios diarios. Discutiremos, portanto, sobre como a atuagao do
psicologo escolar na escola deve ir em direcao ao desenvolvimento
de praticas adequadas as necessidades da realidade social brasileira.

Ainda, nos dias de hoje, nos deparamos com O receio e a rejei¢ao
da equipe escolar com relacao ao trabalho do psicologo, decorrente
do imaginario social de que o psicologo deve atender os alunos
problematicos, remediar situacdes conflituosas, priorizando praticas
clinicas individuais (DIAS; PATIAS; ABAID, 2014). No entanto, esse
imaginario consequentemente remete a incapacidade do psicologo
escolar em resolver os problemas da escola (MARTINEZ, 2010).

De fato, tais criticas e fundamentos sao frutos de um trabalho do
psicologo na escola que priorizava a psicopatologia do aluno e da familia,
aplicando conhecimentos da Psicologia aos problemas de aprendizagem
e de comportamento dos estudantes, conforme ja discutido nas unidades
anteriores. E tambem pelo fato de o psicologo cair na armadilha de uma
preocupacao excessiva em resolver os problemas educacionais. Nesse
aspecto, é importante considerar que esses problemas estdo ligados a
multiplos fatores que acabam por fragilizar o desempenho do psicologo,
gerando impoténcia e fracasso, pois muitas solucdes ndo dependem
dele e nem da propria escola (NOVAES, 2010).
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Num cenario de multiplas demandas, como € a escola, constatou-
se a necessidade de redimensionamento e reformulacdo de
praticas coerentes com a nossa realidade educacional. Assim, nos
confrontamos com uma série de discussdes e propostas de atuacdes
e, com elas, varios desafios. Primeiro, iremos conhecer as diversas
praticas que se apresentam e caracterizam a funcao do psicologo na
escola e, posteriormente, os desdobramentos e parcerias essenciais
para a efetividade dessas praticas.

Martinez (2010), com o objetivo de mostrar a pratica do psicologo
escolar, classifica duas formas de atuacao: as tradicionais (aquelas
com uma historia ja consolidada) e as emergentes (configuragao
recente), ambas podem se inter-relacionar ou ser interdependentes,
conforme veremaos a sequir:

Formas de atuacao tradicionais:

1. Avaliagcdo, diagnostico, atendimento e encaminhamento de
alunos com dificuldades escolares.

2. Orientacdo a alunos e pais.

3. Orientacao profissional.

4. Orientacao sexual.

5. Formacao e orientacao aos professores.

6. Elaboracdo e coordenacao de projetos educativos especificos.
Formas de atuacao emergentes:

1. Diagndstico, analise e interven¢do em nivel institucional.

2. Participagao na construgdo, no acompanhamento e na avaliagao
da proposta pedagogica.

3. Participacdo no processo de selecao dos membros da equipe
pedagogica e no processo de avaliagao dos resultados do trabalho.

4. Contribuicao para a coesao da equipe de direcao pedagogica e
para sua formacao técnica.

5. Coordenacdo de disciplinas e de oficinas direcionadas ao
desenvolvimento integral dos alunos.

6. Contribuicdo para a caracterizacao da populacdo estudantil
com o objetivo de subsidiar © ensino personalizado.

/. Realizacao de pesquisas diversas com o objetivo de aprimorar o
processo educativo.

8. Faciltacdo de maneira critica, reflexiva e criativa da
implementacao das politicas publicas.
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«ﬁ’ Assimile

As duas formas de atuacdo classificadas por Martinez (2010) coexistem
e se inter-relacionam. Vale a pena destacar que as formas tradicionais
estao associadas a dimensao psicoeducativa do contexto escolar,
caracterizado como o principal objeto de atencao da instituicao escolar,
envolvendo todos os atores. Embora se observe uma evolucdo em
termos qualitativos, tal atuacdo geralmente é definida por um problema
concreto (desenvolvimento ou aprendizagem do aluno) que precisa
ser enfrentado e resolvido no contexto escolar, sendo o trabalho do
psicologo configurado como uma resposta.

Ja as formas emergentes estdo vinculadas a dimensdo psicossocial
da instituicao escolar e associadas a uma concepcao mais ampla e
abrangente, a qual € constituida por uma atitude proativa do psicologo,
visto que a pratica ndo esta atrelada a demandas explicitas da escola
(MARTINEZ, 2010).

Vale ressaltar aqui que algumas formas de atuacao descritas nao
sao exclusivas do psicologo escolar, como a orientacao profissional
e sexual, ja que incluem o orientador educacional, bem como os
proprios professores. Desse modo, identificamos que o papel do
psicologo escolar complementa o de outros profissionais, como no
caso das orientacdes e formacdes de professores, o psicologo a partir
de seu olhar enriquece aspectos do processo educativo (MARTINEZ,
2010). Assim, é possivel identificar que a articulacao do desempenho
do psicologo com a equipe escolar (coordenador pedagogico e
orientador educacional) é fundamental para que o desempenho seja
eficiente.

Outras atuacdes tambeém sdo apresentadas e orientadas em notas
técnicas (CRP, 2010) aos psicologos sobre suas atribuicdes, como:
a articulacao com setores da saude, do trabalho, dos movimentos
sociais, da assisténcia social e do poder judiciario; a compreensao
dos fatores que produzem e causam sofrimento em educandos
e educadores; a elaboracdo de metodologias de trabalhos
multidisciplinares, valorizando e potencializando a producao de
saberes dos diferentes espacos educacionais; a potencializacao de
pessoas e grupos da comunidade escolar ampliando a qualidade
do processo educacional; e o compartilhamento da pratica e do
conhecimento desenvolvido pela Psicologia, socializando saberes e
ampliando as possibilidades de atuacao.
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Dias e colaboradores (2014) complementam que o psicologo
inserido na escola deve realizar uma intervencdo ampla e
contextualizada, que envolva os diferentes atores presentes nos
processos educativos, sejam eles professores, pais, funcionarios,
alunos ou a comunidade escolar, visando atuacdes voltadas ao
trabalho interdisciplinar em diferentes niveis: promocao, prevencao
e tratamento; ambito do ensino-aprendizagem, tanto em seu
contexto formal (escola, instituicdes de ensino) quanto No informal
(organizacdes nao governamentais, empresas etc.); pProcessos
educacionais que acontecem tanto com criangas e adolescentes
como com pessoas adultas ou mais maduras - Educacao de
Jovens e Adultos (EJA), escolas técnicas, universidades e programas
de universidades para a terceira idade; processos educacionais
em conjunto com as organizacdes nao governamentais (ONGs),
programas de treinamento em empresas, hospitais, associacoes
comunitarias ou qualquer outro local onde ocorram esses processos
de ensino-aprendizagem.

A partir da apresentacao desse leque de possibilidades de atuacao,
ja é possivel identificar que a condicdo de equipe multidisciplinar e
também interdisciplinar multiprofissional pressupde uma série de
desafios. Entretanto, sdo exatamente esses profissionais, com os quais
O psicologo ira contribuir e somar as praticas educacionais, que por
vezes vao distorcer ou rejeitar o trabalho do psicologo, bem como
vé-lo como ameaca.

v=| Exemplificando

As relacOes entre as areas de atuagcao dentro de um contexto podem
ocorrer em trés niveis: multidisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar
(ANDRADE, 1995).

Multidisciplinaridade: recorre a diferentes areas para estudar a
problematica, porém incide na fragmentagdo, visto que ha justaposi¢do
de diversas areas sem relagao aparente entre si. A maior desvantagem
talvez seja desconsiderar as caracteristicas e necessidades do aluno,
dificultando assim a percepcdo do todo.

Interdisciplinaridade: interacdo entre duas ou mais areas, baseada na
interdependéncia entre os diversos ramos do conhecimento. Nesse nivel,
as vantagens referem-se a presenca de interacao, comunicacao existente
entre as areas e busca de integragao do conhecimento num todo. Essa
pratica exige mudancas de atitude, procedimentos e posturas por parte
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dos profissionais, conta com uma equipe integrada (alunos e equipe
escolar) a qual promove a aproximacado dos conteudos da vida real,
estimula a iniciativa, a criatividade, a cooperacao e a corresponsabilidade
entre os membros. Um bom exemplo € o desenvolvimento de projetos
na escola que incluam toda a comunidade escolar.

Transdisciplinaridade: quando ha coordenacdo de todas as areas num
sistema logico de conhecimentos, com livre transito de um campo
de saber para outro. Por tratar-se de uma abordagem mais complexa
ndo ha divisdo de areas. Porém, essa pratica so sera viavel quando ndo
existir mais a fragmentacdo do conhecimento. De fato, na escola ainda
torna-se dificil a cooperacao entre as areas, pois ha sempre uma que se
sobrepde as outras.

Nessa perspectiva, cabe entdo ao psicologo o cuidado especial,
visto que geralmente ele ja chega a escola com uma equipe
estabelecida, sendo entdo necessarios sensibilidade, modeéstia e
profissionalismo (MARTINEZ, 2010). Sera por sua grande variedade de
possiveis funcdes e estratégias que o psicologo ird contribuir com a
escola.

Um aspecto importante que deve ser considerado € que as praticas
ja determinadas como inadequadas nao sao efetivas exatamente por
nao irem ao encontro das reais necessidades da realidade social
brasileira. Apesar disso, as novas praticas como a participacao na
elaboracao das politicas educacionais, no planejamento e avaliacao
de programas de ensino, na capacitacao de docentes, nas relacdes da
escola com a familia e comunidade ja pressupdem um conhecimento
e uma atuacao interdisciplinar principalmente adequados a realidade
social na qual estdo inseridos (MALUF, 2010).

De maneira geral, para acompanhar a mudanca de paradigma
guanto as concepcdes e praticas no contexto educativo, houve a
insercao de praticas mais contextualizadas, participativas e criativas
aos professores e alunos, caracterizando o psicologo como um
mediador e promotor de relacdes interpessoais (RODRIGUES et al,
2008). Nesse sentido, Dias e colaboradores (2014) salientam que o
psicologo ndo deve trazer uma resposta pronta, pois € na interacao
com os profissionais da equipe escolar gue juntos irdo construir uma
solugéo viavel dentro do contexto da educacgao. Para tanto, cabe
ao psicologo uma postura critica e criativa, aberta aos desafios e
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possibilidades que permeiam o contexto escolar.

A fim de compreender todo esse arcabouco técnico e pratico
gue implica as acdes do psicologo na escola, podemos partir da
ideia que Novaes (2010) apresenta sobre a identidade do psicologo
ser entendida como algo em construcao, cujo objetivo é contribuir
efetivamente para melhorar a qualidade das relacbes na escola,
na familia e na comunidade, abrangendo sempre o intercambio
interdisciplinar.

Valle (2003) explicita a luta do psicologo escolar pela compreensdo
social de sua funcao, com base em dois grandes desafios da Psicologia
Escolar: sua inclusdo na escola e a atuacao preventiva. No primeiro,
esforcos para que o seu desempenho ndo seja distorcido num
campo competitivo que envolve a afirmacdo de papéis de poder,
possibilitando a sua participacao com a equipe escolar em programas
de intervencdo que promovam o desenvolvimento dos alunos. E
enguanto atuacao preventiva valoriza a participacao da escola e
a familia. A autora ainda ressalta que as controveérsias acontecem
e precisam ser discutidas, pois a existéncia de conflitos pode ser
justamente o fator que torna a presenca do psicologo necessaria
em ambientes multidisciplinares, principalmente na escola, onde ha
grandes chances de se formar cidadaos (VALLE, 2003).

D9 Pesquise mais

O Conselho Federal de Psicologia (CFP) publicou, em 2013, um
documento intitulado  Referéncias técnicas para atuagdo de
psicologas(os) na Educagdo Basica, produzido a partir da metodologia
do Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas
(Crepop). Nesse trabalho, dois eixos vao aoc encontro da proposta desta
se¢do, sendo:

Eixo 3: possibilidades de atuagdo da(o) psicologalo) na Educacao Basica.
Eixo 4: desafios para a pratica da(o) psicologalo).

CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA. Referéncias técnicas para
atuacdo de psicologas(os) na Educacgdo Basica. Brasilia: CFP, 2013. 58
p. Disponivel em: <https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2013/04/
Refer%C3%AANcias-T%C3%A9cnicas-para-AtuasC3%A7%C3%A30-de-
Psicologas-os-na-educa%C3%A7%C3%A30-b%C3%Alsica.pdf>. Acesso
em: 14 ago. 2017.
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Dentre a gama de possibilidades em que o psicologo escolar
pode exercer suas atividades, vale a pena chamarmos a aten¢do para
as praticas inclusivas, que ainda sofrem as consequéncias de um
modelo curativo, individualizado e avaliativo que produz estigmas.
Nesse aspecto, Machado, Almeida e Saraiva (2009) evidenciam
o conflito historico e o funcionamento social que determinam a
excluséo social e ressaltam a responsabilidade dos psicologos para
romperem paradigmas e superarem tais concepcdes, apresentando-
se de maneira mais atuante na consolidacao de politicas publicas que
possam transformar a realidade social em que vivemos.

A inclusao escolar vem sendo apresentada como um dos temas
mais debatidos no contexto educativo, conforme Martinez (2015), ela
se destaca exatamente por um carater excludente e pela situacdo da
escolarizagcao do pais. Ndo podemos perder de vista que o papel do
psicologo escolar no processo inclusivo remete a garantia de direito
de pertencimento do aluno, criando condicdes para que ele enfrente
suas dificuldades e avance seus limites (MACHADO; ALMEIDA:;
SARAIVA, 2009).

De acordo com as Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial
na Educacdo Basica, instituida pela Resolucdo 2/2001:

Entende-se por inclusdo a garantia, a todos, do acesso
continuo ao espago comum da vida em sociedade,
sociedade essa que deve ser orientada por relagdes
de acolhimento a diversidade humana, de aceitagao
das diferencas individuais, do esforco coletivo na
equiparacdo das oportunidades de desenvolvimento,
com qualidade em todas as dimensdes da vida. Como
parte integrante desse processo e contribui¢cdo essencial
para determinacao de seus rumos, encontra-se a inclusao
educacional. (BRASIL, 2001, p. 20)

Diante desse desafio, o psicologo escolar podera desenvolver
praticas que fomentem concepcdes inclusivas e de promocao
de desenvolvimento (NEVES; MACHADO, 2015), a partir do
desenvolvimento de grupos de trabalho com toda a equipe escolar,
estudantes e familiares abordando a tematica preconceito, refletindo
sobre as barreiras (atitudinais e arquitetdnicas) e suas formas de
enfrentamento (CFP, 2013). A fim de alcancar praticas efetivas, o
psicologo tambeém podera adotar acdes como:
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Acompanhamento do aluno no contexto escolar;
participar de articulagdes de servicos para o atendimento
do estudante com deficiéncia, na busca de garantia de
atendimentos em outras areas; mobilizar encontros e
participar de reunides com os profissionais que atendem
esse aluno, auxiliando assim também a compreensado dos
professores acerca das necessidades especiais; reflexdo
e adequacao do processo de avaliagdo psicopedagodgica;
insercdo de discussdes e possibilidades de atuacdo
nos Projetos Politicos Pedagdgicos, contribuindo com
a construgcdo do plano da escola e desenvolvendo
programas que promovam a apropriacdo do
conhecimento por todos os alunos. (CFP, 2013, p. 60)

oéb Reflita

Como o psicologo escolar pode auxiliar no processo de inclusdo escolar
rompendo com as praticas excludentes? De que maneira enfrentar o
preconceito com relacao aos individuos com deficiéncia ou grupos
minoritarios?

Na perspectiva de praticas inovadoras na Psicologia Escolar,
também € preciso superar a pratica direcionada ao professor, apenas
voltada a estratégias de manejo de comportamento em sala de aula,
para atentar-se ainda a sua saude mental. Em virtude do forte vinculo
afetivo e do intenso investimento no aluno, € comum identificarmaos
professores cansados, abatidos e desmotivados com a tarefa de
ensinar (OLIVEIRA; MARINHO-ARAUJO, 2009). Desse modo, &
necessario que o psicologo esteja atento ao sofrimento vivenciado
pelos professores e outros profissionais da educacao.

Cabe ao psicologo escolar responsabilizar-se pela promocao
da saude mental dos docentes, ao levarmos em conta diferentes
guestdes que permeiam e dificultam a atuacao adequada desses
profissionais. Assim, vale discutir e refletir sobre os aspectos que
afetam a saude e qualidade de vida do professor.

O desempenho do psicologo escolar perante a saude mental do
docente se diferencia da pratica terapéutica e clinica, a intervencao
se realiza a partir de um viés preventivo, cujo alcance € evidenciar
as contradicdes entre demandas individuais e praticas, e rotinas
institucionais, para que estas ndo permanecam camufladas (OLIVEIRA;
MARINHO-ARAUJO, 2009). Logo, tem-se como proposta:
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A criacao de um espacgo de interlocucao, mediado pelo
psicologo escolar, visa oportunizar a circulacdo dos
sentidos, compartilhar vivéncias e promover o bem-estar
dos professores, sua saude mental e, assim, prepara-los
para sua atividade profissional. (OLIVEIRA, MARINHO-
ARAUJO, 20009, p. 658)

A partir desses pressupostos € fundamental criar espacos
de interlocucdo com todos os atores escolares, incluindo-os e
acolhendo-os por serem os que participam e constroem o cotidiano
escolar.

vz| Exemplificando

A intervengdo preventiva aponta a sensibilizacao profissional do trabalho
docente e 0 apoio social entre os professores como estratégias para
a prevencao e o enfrentamento da Sindrome de Burnout. Existem
possibilidades de interven¢des em nivelindividual, grupal e organizacional
a partir de medidas apropriadas com foco na resolucao de problemas e
manejo de emogdes.

Para conhecer um pouco mais sobre intervencdes preventivas
direcionadas a saude do profissional de educacdo, vale a leitura dos
artigos indicados.

BOCK, V. R; SARRIERA, J. C. O grupo operativo intervindo na Sindrome
de Burnout. Psicologia Escolar e Educacional, Campinas, v. 10, n. 1, p.
31-39, jun. 2006.

CARLOTTO, M. S. Prevencdo da Sindrome de Burnout em professores:
um relato de experiéncia. Mudangas — Psicologia da Saude, v. 22, n. 1,
p. 31-39, 2014.

Sem medo de errar

A sua funcdo de auxiliar Maria Luiza a elaborar um relatorio
contemplando as principais acdes previstas ao psicologo escolar e
0s desafios de sua atuacao leva vocé a compreender as questoes
primordiais que permeiam o contexto escolar, as praticas previstas
para o desempenho do psicologo aos desafios do trabalho em equipe.

As atribuicdes do psicologo escolar, nas ultimas décadas, vém
passando por transformacdes e redimensionamentos necessarios
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a adequacao de uma pratica condizente com a realidade social/
educacional brasileira.

Nessa perspectiva, documentos tém sido produzidos pelos
Conselhos Federal e Regional de Psicologia a fim de nortear e orientar
as atribuicdes dos psicologos que exercem sua profissdo em contexto
escolar/educacional. De maneira geral, determinam que a atuagéo
do psicologo nos meios escolares e educacionais deve ser pautada
numa dimensao institucional e respaldada no compromisso social,
nos direitos humanos e no respeito a diversidade.

A partir dessa orientacao, apresenta-se uma série de intervengdes
possiveis no contexto escolar de modo a considerar alguns pre-
requisitos importantes: o envolvimento dos diferentes atores
presentes no processo educativo; um trabalho interdisciplinar (voltado
a promogao e prevencao): articulacdo e parcerias com outros
setores (saude, assisténcia social, poder judiciario, entre outros); e a
socializacdo de saberes psicologicos que possam contribuir com a
potencializacao e qualidade dos processos educativos.

Quanto as agdes previstas, Martinez (2010) ao classificar duas formas
de atuacgdo nos mostra: as tradicionais, como orientacdes aos alunos,
pais e capacitacao aos professores, e elaboracao de projetos educativos;
€ as emergentes, em que O psicologo participa da construcao, avaliacdo
e do acompanhamento de propostas e resultados. Ambas tém
evoluido em direcdo a uma adequacao a realidade brasileira, porém
as tradicionais ainda se prendem a uma resposta pronta ao contexto,
enquanto as emergentes consideram uma atuacao do psicologo mais
contextualizada, como mediador e promotor de relagdes interpessoais.
Destacam-se ainda como acdes possiveis ao psicologo escolar intervir
e promover discussdes e reflexdes sobre praticas inclusivas e saude do
profissional de educacao.

Entretanto, nos deparamos com desafios perante a equipe escolar
exatamente pelo fato de que tais acdes, em especial as emergentes,
fogem do conhecimento da comunidade escolar e, além disso,
dependem de parceria e envolvimento de todos os atores da equipe
escolar para que as propostas sejam efetivadas. Apesar dos desafios,
€ possivel supera-los a partir de uma postura sensivel, modesta e
profissional diante da equipe escolar e por meio de estratégias que
aproximem do grupo escolar como a participagao e media¢cdo na
elaboracao, no planejamento e avaliagcado de programas de ensino,
Nna capacitacao de docentes, nas relacdes da escola com a familia e
comunidade.
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Avancando na pratica

Atribuicao do psicologo escolar
Descricao da situagao-problema

Angélica, coordenadora pedagogica, trabalha na escola ha trés
anos. Solicita auxilio da psicologa Maria Luiza para reformular e
reavaliar as praticas pedagogicas da instituicdo. Entretanto, ja
adianta ter identificado que um dos pontos que possam estar
refletindo na auséncia de efetividade das praticas propostas seja a
falta de coesdo da equipe. Maria Luzia pretende encarar o desafio e
juntamente com a coordenacdo pedagogica iniciar um projeto de
desenvolvimento do grupo. No lugar de Maria Luiza, como vocé
elaboraria tal projeto?

Resolucdo da situacdo-problema

Entre as formas de atuacdo emergentes apresentadas por
Martinez (2010) esta a contribuicdo do psicologo para a coesdo da
equipe de dire¢gao pedagogica e para sua formacao técnica, a qual
possivelmente atendera a necessidade de Maria Luiza.

Vem sendo considerado de extrema relevancia o trabalho
em grupo nas instituicdes educacionais, devido a complexidade
dos processos educativos e a exigéncia de acdes coerentes e
sistémicas por parte da equipe escolar.

Diante disso, cabe ao psicologo escolar executar acdes como
o desenvolvimento de grupos, a partir da utilizacao de estratégias
e técnicas, a iniciar pela equipe de dire¢do, e ao longo do trabalho
atingir todos os outros funcionarios presentes no contexto escolar.
Aproposta e contribuir para aformacao técnicadaequipe de direcao
nao somente em temas da Psicologia que sejam importantes para
o trabalho educativo, mas também focar o desenvolvimento de
habilidades e competéncias cruciais para O exercicio de direcao
pedagogica, como agdes de crescimento profissional, de qualidade
de vida (motivacéao, relacdes interpessoais e prevencao ao estresse)
e a colaboracao em atividades organizacionais (participagcéo de
processos de selecdo e intervencdes em mediacao de conflitos).

Vale ressaltar que a integracao e coesao da equipe escolar,
a definicao coletiva de funcdes e o processo de negociacao e
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resolucao de conflitos sao frequentes em qualquer tipo de atividade
coletiva que implique pontos de vista diferentes. Entende-se que
desse modo o desempenho do psicologo escolar tambéem ira
contribuir para a efetividade das propostas pedagogicas.

Faca valer a pena

1. Ainda existem dificuldades de insercdo e de reconhecimento do
psicologo escolar por parte do sistema educacional brasileiro. Contudo,
Rodrigues e colaboradores (2008) afirmam que os profissionais vém
buscando uma pratica mais contextualizada, participativa e criativa em
relagdo aos professores e alunos, aproximando o psicologo da funcao de
mediador e promotor de relagdes interpessoais.

Julgue as afirmativas a seguir considerando o texto exposto e as agdes
previstas ao psicologo escolar:

. Promover questionamentos, oportunidades de reflexdo e de escuta,
além da partilha de conhecimentos psicologicos necessarios para o
entendimento das questdes educativas.

Il. Elaborar metodologias de trabalhos multidisciplinares, valorizando
e potencializando a producdo de saberes dos diferentes espacos
educacionais.

[ll. Desenvolver estratégias preventivas e promotoras de saude, direcionadas
para acdes reativas focadas em evitar problemas no ambiente escolar.

IV. Compreender os fatores que produzem e causam sofrimento em
educandos e educadores.

E correto o que se afirma em:

a) l e lll, apenas. d) Il e IV, apenas.
b) I, Il e IV, apenas. el I, lllelV.
c) Il llle IV, apenas.

2. Novaes (2010) ressalta que, para a atuacdo do psicologo escolar,
este devera ter coerente formacdo que privilegie areas como a do
desenvolvimento humano, da aprendizagem, avaliagdo e diagnostico
psicoeducacional, técnicas de apoio e de aconselhamento. Além de
capacitagdo para trabalhar em equipe multiprofissional, numa visao
interdisciplinar, levando em conta as diversidades social, econdmica,
cultural e geografica.

Tomando como base a afirmacgdo exposta e o desempenho esperado do
psicologo escolar, julgue as afirmativas a seguir, considerando os aspectos
a serem analisados em sua atuagao:

I. Ter competéncia, criatividade, capacidade de articular os conhecimentos
tedricos com as praticas de sua atuagdo, motivagdo, senso critico, além do
dominio de habilidades e técnicas especificas.
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IIl. Estar atento e comprometido em resolver os problemas educacionais,
envolvendo a equipe educacional na busca de solugdes.

lll. Contribuir efetivamente para melhorar a qualidade das relagdes
na escola, familia e comunidade, abrangendo sempre o intercambio
interdisciplinar.

IV. Sugerir mudancas e incitar na equipe escolar mudancas institucionais,
visto que so a equipe gestora detém o poder de transformacao social.

E correto o que se afirma em:

a) I e lll, apenas. d) Il il e IV, apenas.

b) I, 1lle IV, apenas. e) lll e IV, apenas.
c) I, Il e lll, apenas.

3. O discurso sobre a educaco inclusiva tem sido objeto de preocupacdes
nas instituicdes educativas. Neves (2015) aponta que, muitas vezes, ndo ha
na escola um conhecimento sistematico de documentos que norteiam
0s programas especificos de educacao especial. A autora acredita que o
psicologo escolar pode desenvolver praticas coerentes com a concepg¢ao
inclusiva, que possam romper com as concepc¢des ideologicas baseadas
na psicometria e afericao de QI dos alunos.

Considerando a afirmagdo apresentada, como pode o psicologo escolar
contribuir para o processo inclusivo nas escolas?

I. Criar grupos de trabalho com toda a equipe escolar, estudantes e
familiares, abordando a tematica preconceito, refletindo sobre as barreiras
(atitudinais e arquitetdnicas) e suas formas e enfrentamento.

II. Auxiliar os professores a pensarem e elaborarem estratégias pedagogicas
que favorecam o desenvolvimento e a aprendizagem dos alunos.

[ll. Garantir o direito de pertencimento ao grupo escolar do aluno com
deficiéncia, criando condicdes para que ele enfrente as dificuldades e
avance seus limites.

IV. Desenvolver intervencdes a partir da demanda dos educadores, visto
que a parceria professor-psicologo € fundamental para uma pratica efetiva
dentro da escola.

E correto o que se afirma em:

a) I ell, apenas. d) Il Il e IV, apenas.

b) I, llle IV, apenas. e) llle 1V, apenas.

c) I, Il elll, apenas.

U3 - Psicologia escolar institucional



Secao 3.2

Psicologia e a instituicdo escolar

Dialogo aberto

Compreender o percurso, as transformacdes e as implicacdes
das novas praticas do psicologo escolar possibilita a vocé identificar
O papel e as funcdes essenciais para uma atuacdo conectada as
necessidades e a realidade brasileira. Sdo notaveis os avangos em
termos de reflexdo e discussdes sobre o fazer do psicologo escolar
em congressos, Simposios, universidades e outros, tanto nacionais
como internacionais. Contudo, essa pratica ainda nao € disseminada
aos principais envolvidos: a equipe e a comunidade escolar.

Para refletir sobre o papel e as funcdes do psicologo escolar,
vamos retomar brevemente o contexto de aprendizagem desta
unidade: Maria Luiza ja percebe progressos quanto a compreensao
de seu papel, o que implica maior autonomia para o desenvolvimento
de suas funcdes. Entretanto, ainda encontra alguns pais e professores
distorcendo o seu desempenho, como é o caso de Rafael.

Professor de Matematica recém-contratado pela escola, Rafael
vem apresentando resisténcia ao trabalho de Maria Luiza, pois acredita
gue um psicologo na escola € um desperdicio financeiro, uma vez
que esse profissional lida apenas com problemas e dificuldades e
uma escola ndo se resume a problemas. Diante disso, Maria Luiza
recorreu a vocé, estudante de Psicologia, para juntos elaborarem
uma cartilna esclarecendo e exemplificando com dados da literatura
as possibilidades de atuacao do psicologo na escola.

No inicio desta secdo, destacaremos a atuacdo do psicologo
escolar como educador e clinico, direcionando ao seu papel e
as funcdes esperadas. Os proximos conteudos levardo vocé a
identificar as especificidades das intervencdes no meio escolar,
a partir da interdisciplinaridade e trabalhos coletivos. Em seguida,
apresentaremos estratégias de valorizacao individual e grupal com a
comunidade escolar.

Ao final da secao, vocé estara apto a discutir sobre a atuacao
do psicologo escolar a partir de um ponto de vista sistémico,
distanciando-se do modelo clinico-meédico. Sera capaz de evidenciar
as interferéncias possiveis No contexto de acordo com suas
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especificidades, com base em interdisciplinaridade e estratégias de
valorizacao individual e grupal.

Nao pode faltar

Atualmente, a atuacdo do psicologo escolar se aproxima mais
de uma abordagem clinica ou educacional? Vamos discutir sobre a
necessidade de rever o modelo clinico partindo de suas insuficiéncias,
apresentando o modelo educacional como aquele mais condizente
com a realidade e a necessidade educacional brasileira.

Ha tempos nos deparamos com um modelo clinico de atuacao
em Psicologia Escolar que utiliza testes psicologicos e atendimentos
individuais como pratica comum, cujo interesse dos profissionais
reside na doenca mental, no diagnostico e na cura dos problemas
de comportamento (ANDALO, 1984; REGER, 1988). As criticas sobre
tal modelo se destacam, principalmente, pela limitacdo em seu
desempenho ao separar a responsabilidade dos atores envolvidos:
enguanto o professor arca com a educacao, o psicologo, por sua
vez, se responsabiliza pelos problemas de comportamento (REGER,
1988). Com o tempo, a abordagem clinica foi ampliando sua atuacao,
incluindo a consultoria em saude mental, que priorizava aspectos
da prevencdo ao atingir um maior numero de pais, professores,
funcionarios e, consequentemente, de criancas (ANDALO, 1984:
REGER, 1988).

Andalo (1984) e Reger (1988) destacam a importancia de ficarmos
atentos a fragmentacao que se deu entre 0s processos educacionais e
de comportamento dos alunos. Ao analisarmos criticamente tal cisao,
nos deparamos com implicacdes negativas diante da compreensao,
responsabilizacdo e natureza dos problemas que acontecem.
Nessa direcdo, ha uma tendéncia a absolver os professores da
responsabilidade pelo comportamento apresentado pela crianca em
sala de aula, chegando ao extremo de ser rejeitada pelo docente e
nao pertencer a sala de aula, agravando assim o problema (REGER,
1988).

Ao nos defrontarmos com uma crianga agressiva ou gue nao
aprende a ler no ambiente escolar, € comum supor que a causa
esteja na crianca e ndo nas condicdes e oportunidades a ela
oferecidas. Desse modo, € de extrema relevancia que o psicologo
escolar, ao adentrar na instituicdo, considere as possibilidades de
modificar as condicdes para esses alunos (ANDALO, 1984; REGER,
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1988). Ndo podemos esquecer gue em alguns casos € necessario
O encaminhamento externo para psicoterapia ou atendimento
psicopedagogico devido ao sofrimento apresentado pela crianca ou
a extensao dos problemas. No entanto, cabe examinar as condicoes
nas quais a crianca apresenta dificuldades, a fim de compreender
os fatores individuais, sistémicos e ambientais, tirando-lhe o foco
exclusivo como causa Unica dos problemas (REGER, 1988).

Em relacdo as criticas e proporcdes negativas que o modelo clinico
pode produzir, Reger (1988) aponta o modelo educacional como o
mais apropriado para a atuacdo em instituicdes escolares. O autor
considera que o psicologo escolar, no papel de educador, embora
se aproxime do gestor educacional e do professor, € aguele que
enfatiza o crescimento e o desenvolvimento das criangas e nao da
patologia. E, como cientista, € aquele que aplica © método cientifico
na resolucao de problemas reais. O proposito central do psicologo
enquanto educador € planejar programas educacionais exercendo
0s papéis de consultor, orientador, educador e pesquisador. Nessa
perspectiva, Andalo (1994) salienta a importancia do psicologo como
agente de mudancas dentro da escola, promovendo reflexdes e
conscientizando sobre os papéis representados por toda a equipe
escolar.

O objetivo do psicélogo escolar deve se aproximar do
papel de um educador, ajudando a aumentar e melhorar
a qualidade e a eficiéncia do processo educacional por
meio da aplicacdo dos conhecimentos psicologicos. O
psicologo esta na escola com a finalidade de planejar
programas educacionais voltados as criangas e encorajar
os professores a se responsabilizarem pelos problemas
apresentados por alunos da sua classe. (REGER, 1988)

Fique atento! O psicologo escolar ndo deve alimentar a ideia de
que ele pode assumir a responsabilidade do professor por problemas
em sala de aula.

A fim de expor o desempenho e as func¢des do psicologo
escolar, partiremos da discussao ja iniciada a respeito da isencao de
responsabilidade dos profissionais da escola quando desconsideram
a dimensdo escolar atrelada aos problemas de comportamento e/
ou aprendizagem dos alunos, e a esperanca depositada por eles na
atuacdo do psicologo. Para isso, analisaremos os pressupostos do
trabalho sistémico com a escola (CURONICI; MCCULLOCH, 1999).
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v=| Exemplificando

O pensamento sistémico contribui para compreender a instituicdo
educacional como um sistema aberto, ou seja, um conjunto dinamico
de inter-relagdes entre membros ou partes de um todo que troca
informacdes periodicamente com outros sistemas e que € regido pelo
principio de totalidade, visto que a mudanca em uma parte repercute em
mudancas no todo (SOUZA, 2015).

Sabemos que o psicologo € chamado geralmente a intervir em
situagdes nas quais uma crianga ou um grupo de alunos apresenta
problemas de aprendizagem ou comportamento e ambos oS
problemas tendem a ser resultado de uma disfuncao das interacdes
dentro da classe. Nessa perspectiva, interessa ao psicologo
compreender como as interagdes disfuncionais sao formadas e
Nnao mais a causa individual de um comportamento inadequado. A
intervencao deve proporcionar mudangas na interagcdo dos individuos
e ndo mais nos fatores e variaveis de um unico aluno (CURONICI;
MCCULLOCH, 1999). Corroborando a ideia de Andrada (2005a) ao
propor que analisemos o aluno sob os principios da totalidade, em
gue todos os componentes se influenciam:

(...) o aluno ndo pode mais ser visto como sujeito dotado
de problemas, como um ente separado do sistema
relacional (familia e escola)) mas como um sujeito
relacional. O psicélogo educacional ndo mais possui
hipoteses verdadeiras sobre os problemas do aluno,
tampouco se faz neutro na escola e nas relagdes que ali
estabelece (...). Além disso, precisa aceitar a ideia de que
uma dificuldade de aprendizagem pode estar exercendo
alguma fungdo em um dos sistemas no qual o aluno vive.
(CURONICI; MCCULLOCH, 1999, p. 198)

Andrada (2005b) também evidencia que a crianca deve ser
compreendida dentro de seu sistema social de interacao (familia,
escola e sociedade). No ambito escolar, € necessario relacionar
problemas apresentados pela crianca aos diferentes sujeitos envolvidos
(todos os membros da escola), a fim de planejar as intervencdes
mais adequadas, tais como espacos de reflexao dos individuos para
trabalharem suas relacdes a partir da escuta do gue pensam, sentem
e percebem sobre a escola e as pessoas.
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Quando ignoramos a dimensao escolar e desconsideramos as
formas de interacdo, incidimos no erro de buscar “‘culpados” ante a
patologia da crianca, seja o psicologo, culpado por ndo responder a
sua demanda, ou o professor, por ndo aplicar as devidas orientacdes,
ou a familia, pela cronicidade das dificuldades da crianca (CURONICI;
MCCULLOCH, 1999; ANDRADA, 2005a). Vale aqui a reflexdo de que
O papel do psicologo nao € trabalhar na escola e sim com a escola.

Nesse sentido, a teoria sistémica analisa a dimensdo interativa
entre aluno e professor, a qual da sentido as manifestacdes ou aos
comportamentos julgados inadequados de uma crianca ou de
um grupo. E comum observarmos a resisténcia do professor e da
equipe escolar, cujo objetivo é excluir do contexto um problema
que nele se coloca. Ao considerarmos, a partir da teoria sistémica,
que o problema manifestado por uma crianca (ou grupo) é um
componente importante da manutencao do equilibrio do sistema
inteiro, temos como modalidade de intervencao possivel um trabalho
mediado com o professor a partir de sua queixa e a intervencao
direta na sala de aula na presenca de todos os elementos do sistema
(CURONICI; MCCULLOCH, 1999). Além disso, Souza (2015) destaca
N3o ser necessario apontar ‘culpados” pelos problemas na escola,
uma vez que ao considerarmos que O grupo pode promover saude
este também pode buscar recursos do proprio sistema para pensar
em estratégias de a¢ao.

Sequindo a mesma perspectiva tedrica, € fungdo do psicologo
escolar estudar e compreender a interacao e Ndo mais o individuo,
objetivando instaurar novas interagdes entre os membros da classe ou
escola, ao invés de interacdes problematicas. Para tanto, o psicologo
deve responder a queixa do professor e interagir com ele, atuando
como um colaborador, ao passo que a escola possa, ads PouUCos,
trabalhar sem a presenca do psicologo e da maneira mais funcional
possivel. A amplitude dessa atuacdo implicara todo um sistema de
interacdes professor-alunos e alunos-alunos. Assim, o psicologo
escolar deve abandonar sua identidade de terapeuta em prol de
uma identidade de interventor sistémico (CURONICI; MCCULLOCH,
1999).

E fundamental compreender que o psicologo escolar reconhece a
individualidade, porém as acdes sao desenvolvidas e proporcionadas
a0 coletivo, seja com um grupo de alunos, professores, gestdo escolar
ou demais funcionarios. Para tanto, € importante estabelecer parcerias
com 0s membros da escola, valorizando o papel de cada um.
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OQ;S Reflita

‘A intervencdo do psicologo confrontada a uma dificuldade que se
manifesta na escola encontra sua pertinéncia e sua eficacia no lugar onde
esta dificuldade se manifesta: na escola.” (CURONICI; MCCULLOCH,
1999, [s.p.])

As mudangas em parte do sistema (no caso a escola) podem favorecer
mudangas nas outras partes (na familia)?

Vimos que a teoria sistémica colabora ampliando o olhar do
psicologo escolar para as interacdes existentes no contexto e, a partir
desta identificacdo, propde relacdes mais funcionais. Agora vamaos
Nos aproximar de uma atuacao institucional, cujo desdobramento
ocorre via trabalhos coletivos, nos quais ha de se esperar profissionais
reflexivos, mediadores de informacdes e de conhecimentos, que
sejam capazes de articular saberes visando sempre o trabalho
interdisciplinar.

Destaca-se como intervencao possivel a construcdo de uma
atividade realizada com o professor, estabelecendo novas maneiras
de pensar e agir com as dificuldades e desafios que permeiam o
cotidiano escolar. Nesse sentido, o professor também pode contribuir
com o psicologo por meio de sua participacdo e percepgao sobre
a instituicao, os processos de trabalho e os caminhos ja trilhados.
Conforme discutido por Giongo e Oliveira-Menegotto (2011, p. 869):

A Psicologia no contexto escolar ndo deve trabalhar de
forma isolada e sim articulada com a Pedagogia, tendo,
assim, um carater interdisciplinar. Pode contribuir de
uma forma sistémica e ndo fragmentada. Nesse sentido,
devera desenvolver intervencdes que tenham como
base a visdo institucional, reconhecendo que o fracasso
escolar ndo esta centrado nem no professor e nem no
aluno, mas sim num sistema.

A visdo institucional prevé ao psicologo um olhar mais social,
de desenvolvimento com a comunidade escolar, por meio de
intervencdes psicossociais que levem a transformacao social atraves
de um movimento emancipatorio, capaz de lidar com conflitos
escolares que ocorrem. Cabe ao psicologo, em meio a comunidade
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escolar, identificar contradicdes, evidenciar os conflitos e viabilizar
propostas de interferéncias que admitam a participacdo de todos os
interessados na capacitacao para lidar com os problemas surgidos
(ALVES; SILVA, 2006).

Criar espacos de reflexdo com a comunidade escolar, a fim de
capacita-la para tomar decisdes e buscar solucdes criativas para seus
conflitos (sexualidade, relacdes interpessoais, violéncia, preconceitos,
entre outros), deve fazer parte das propostas de intervencdo do
psicologo escolar. Tais desafios podem ser trabalhados atraves de
técnicas psicologicas (como atividades grupais, orientacdes breves,
dinamicas, entre outros), proporcionando o desenvolvimento de
visBes mais criticas e de estratégias individuais e sociais para sobreviver
em sociedade (ALVES; SILVA, 2006). Parte-se do pressuposto de que
a possivel integragdo de saberes, de maneira interdisciplinar, € capaz
de redimensionar a realidade da comunidade escolar e propiciar ao
psicologo escolar uma postura comprometida com as questdes
sociais e historicas, permitindo que sejam sugeridas intervencdes
alternativas e realistas (ALVES; SILVA, 2006).

O psicologo escolar deve se caracterizar como um mediador e
ao mesmo tempo interventor, que oferece informacdes e alternativas
para as diferentes areas e situacdes que envolvem o cotidiano da
escola com base no desenvolvimento de intervencdes de valorizacao
individual ou grupal com os alunos, tais como: elaborar, desenvolver e
acompanhar projetos que visem a construcao da identidade do aluno
(autoestima, socializacao, disciplina) e participacao social (conscientizar
sobre 0s papéis sociais e cidadania); com a comunidade escolar,
palestras e atividades de educacdo/prevencdo (desenvolvimento
académico e biopsicossocial, limites, relacionamentos, prevencao ao
uso de alcool e outras drogas, educacdo sexual etc); e criacao de
programas que promovam o desenvolvimento de habilidades sociais
(convivéncia com o outro — ser, saber, conviver e relacionar-se) (CRP-
PR, 2007).

Nesta secao, discutimos o papel do psicologo escolar como
educador, o qual da énfase ao crescimento e desenvolvimento dos
alunos e utiliza metodos cientificos para resolver problemas, aplicando
seus conhecimentos psicologicos. Em uma perspectiva sistémica, sua
atuacado deve basear-se nas interacdes entre os individuos objetivando
instaurar e, sobretudo, favorecer novas e melhores formas de
interacao. Na visdo institucional, cabe a ele propor intervencoes
psicossociais com a comunidade escolar, promovendo espacos
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de reflexdo com o intuito de buscarem juntos solucdes criativas
para 0s problemas, priorizando a interdisciplinaridade. Finalmente,
apresentamos estratégias de valorizagao individual e grupal, a partir de
intervencdes que tém como finalidade a autoestima e motivacdo dos
alunos, professores e da comunidade escolar.

E[9 Pesquise mais

Carol Dweck estuda temas como motivacdo e perseveranca desde
a década de 1960 e, recentemente, descobriu que professores que
reforcam o empenho e o esfor¢o favorecem o desempenho dos alunos.
A pesquisa concluiu que incentivar o esforco das criangcas com estratégias
eficazes ajuda a direciona-las para o sucesso na vida académica e pessoal.
Desse modo, os educadores precisam valorizar 0 processo de conquistas
em todas as situacdes de ensino-aprendizagem. Para conhecer mais
sobre a teoria da autora, assista ao video The power of believing that you
can improve (O poder de acreditar que se pode melhorar). Disponivel
em: <https://www.ted.com/talks/carol_dweck_the_power_of_believing_
that_you_can_improve>. Acesso em: 14 ago. 2017.

O ideia discutida por Carol Dweck se assemelha aos conceitos de
autoeficacia e autorregulacdo baseados na teoria social-cognitiva de
Albert Bandura. Para saber mais sobre o assunto, leia os artigos indicados.

1) Relagbes entre autoeficacia e motivagdo académica. Disponivel em:
<http://www.redalyc.org/html/2820/282021785009/>. Acesso em: 14
ago. 2017.

2) O senso de autoeficacia e o comportamento orientado para
aprendizagem em criangas com queixa de dificuldade de aprendizagem.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=51413-294X2003000100011>. Acesso em: 14 ago. 2017.

3) Autorregulacdo da aprendizagem na perspectiva da teoria
sociocognitiva: introduzindo modelos de investigagdo e intervengao.
Disponivel em: <http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext
&pid=S1414-69752009000200005>. Acesso em: 14 ago. 2017.

Sem medo de errar

Agora vamos falar sobre o fazer do psicologo escolar, mas antes
pensaremos sobre as sequintes ideias:
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. O psicologo escolar € o mediador do processo reflexivo e
nao o solucionador de problemas.

. O psicologo escolar reconhece a individualidade do aluno,
porem as acdes sao propostas no coletivo.

O trabalho do psicologo escolar tem como objetivo examinar
as condicdes sobre em que a crianca apresenta seus problemas
(REGER, 1988), bem como suas formas de interacdo (CURONICI;
MCCULLOCH, 1999; ANDRADA, 2005b). Desse modo, busca
estratéqgias para favorecer o progresso académico adequado do
aluno, com respeito as singularidades. E baseado na promocdo da
saude da comunidade escolar por meio de acdes preventivas que
visem um processo de transformacao pessoal/social (CRP-PR, 2007).
Para tanto, baseia-se em uma atuacdo sistémica e interdisciplinar
(GIONGO; OLIVEIRA-MENEGOTTO, 2011).

De maneira geral, tais pressupostos teoricos sao desenvolvidos
através de atividades direcionadas aos alunos, professores e
funcionarios, trabalhando sempre em parceria com a coordenacao
da escola, familiares e profissionais que acompanham os alunos
também fora do ambiente escolar.

Vamos conhecer as possibilidades de atuacdo com a escola?
Atuando com os professores/equipe escolar:

- Promover reflexdes e conscientizar papéis representados por
toda a equipe escolar (ANDALO, 1984).

- Promover e/ou coordenar atividades de desenvolvimento
profissional: treinamentos especializados, grupos vivenciais e de troca
de experiéncia e valorizacdo profissional (CRP-PR, 2007).

- Identificar contradicdes, evidenciar conflitos escolares e
viabilizar propostas de intervencdes que permitam participacdo de
todos os interessados Na capacitacao para lidar com os problemas
surgidos (ALVES; SILVA, 2006).

Atuando com os alunos:

- Planejar e criar espacos de reflexao para trabalhar suas
relacdes a partir da escuta do que pensam, sentem e percebem sobre
a escola e as pessoas (ANDRADA, 2005b).

- Elaborar, desenvolver e acompanhar projetos de apoio
a construcdo da identidade do aluno (autoestima, socializacao,
disciplina) e participacdo social (conscientizar sobre os papéis sociais
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e cidadania) (CRP-PR, 2007).

Atuando com a comunidade escolar:

- Capacita-la para tomar decisdes e buscar solucdes criativas
para seus problemas (sexualidade, relagcdes interpessoais, violéncia,
preconceitos, entre outros). Tais desafios podem ser trabalhados
através de técnicas psicoldgicas (intervencdes grupais, orientacdes
breves, dinamicas etc.), possibilitando o desenvolvimento de visdes
mais criticas e de estratégias individuais e sociais para sobreviverem
em sociedade (ALVES; SILVA, 2006).

- Desenvolver palestras e atividades de educacao e
prevencdo (desenvolvimento académico e biopsicossocial, limites,
relacionamentos, estimular a relacdo familia e escola, prevencdo ao
uso de alcool e outras drogas, educacdo sexual etc.) (CRP-PR, 2007).

- Participar de atividades que auxiliem a escola na busca pelo
fortalecimento do vinculo familia-escola (CRP-PR, 2007).

E para finalizar:

- Vale ainda destacar que o psicologo escolar, de maneira
abrangente, exerce os papéis de consultor, orientador, professor e
pesquisador ao planejar programas educacionais que tenham com
finalidade o desenvolvimento e a qualidade do processo ensino-
aprendizagem.

Avancando na pratica

Atuacdo sistémica e interdisciplinar
Descricao da situagcao-problema

Antonia, que leciona Educacgao Fisica, procura Maria Luiza para
solicitar uma intervencgao psicologica em sua turma do 52 ano.
Segundo a professora, seus alunos ndo sabem se comportar, sao
‘agitados” e "agressivos’ e ndo concluem uma atividade em grupo
até o final devido as oposicdes entre pares. Diante dos problemas,
ela relata que separa os colegas que estao causando conflitos,
isolando-os, porém, mesmo assim, ndo consegue terminar as
atividades propostas.

Resolucdo da situagdo-problema

Maria Luiza sugere a professora observar inicialmente suas
aulas para entdo depois discutirem e pensarem juntas em uma
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interven¢do em sua turma. O objetivo de Maria Luiza € modificar
as expectativas de Antdnia em relacao a sua pratica.

Tendo em vista que o psicologo escolar, ao assumir um papel
de educador, deve enfatizar o crescimento e o desenvolvimento
das criancas e ndo uma suposta patologia, pode utilizar os
conhecimentos psicologicos para resolugao de problemas.
Inicialmente, deve ser realizada a leitura das condicdes
apresentadas pela professora e apontar as possibilidades de uma
atuacao sistémica e interdisciplinar.

De acordo com a teoria sistémica, a analise da dimensao
interativa entre aluno e professor prevé sentido as manifestacoes
Ou aos comportamentos julgados inadequados de uma crianga ou
de um grupo. Para tanto, € necessario um trabalho mediado com
O professor a partir de sua gqueixa € uma intervencao que considere
todos os envolvidos (aluno e equipe escolar) a fim de instaurar
novas interacdes entre os membros da classe ou escola, ao inves
de reforcar as interacbes problematicas (isolando apenas os
estudantes). A ideia de partir da queixa da professora € exatamente
para inclui-la como colaboradora na intervencao.

E importante também propor o desenvolvimento de
intervengdes psicossociais com a comunidade escolar, criando
um espaco de convivéncia (relagdes interpessoais e violéncia)
através de intervencdes grupais/dinamicas, cujo objetivo seja
capacitar para a tomada de decisGes e busca de solucdes acerca
dos conflitos escolares. Enquanto agente de mudanca dentro da
escola, o psicologo escolar promovera reflexdes e conscientizara
0S papeis de cada pessoa da equipe escolar.

Faca valer a pena

1. O objetivo do psicélogo escolar deve se aproximar do papel de
um , ajudando a melhorar a qualidade e a eficiéncia
do processo educacional através da aplicagdo dos conhecimentos
O psicologo estda na escola para ajudar a
_____________ programas para as criangas
(REGER, 1988).

Escolha a alternativa cujas palavras completam corretamente as lacunas:
a) Clinico; sistémicos; executar; educacionais.

b) Educador; psicoldgicos; planejar; educacionais.

c) Educador; sistémicos; executar; de prevengao.
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d) Clinico; psicologicos; planejar; de prevencao.
e) Clinico; pedagodgicos; planejar; educacionais.

2. O psicologo escolar, como um agente de mudancas, tem voltado sua
atuagao para a constituicdo de grupos operativos com alunos, professores
e equipe técnica, com a intencao de encaminhar uma reflexao critica sobre
a instituicdo, incluindo o processo de ensino-aprendizagem, a relagao
professor-aluno, e as mudancas sociais que estdo ocorrendo (ANDALO,
1984).

Considerando as informagdes indicadas, qual alternativa compreende o
conjunto de objetivos propostos pelo psicologo escolar?

a) Foca a atengdo sobre as demandas da escola, buscando uma visdo global
ao considerar todos 0s seus aspectos e estratégias na tomada de decisao.
b) Considera as dificuldades do aluno e, a partir delas, busca estratégias de
resolucao de problemas.

c) Objetiva desfocar a atencdo sobre o aluno como Unica fonte de
dificuldades, buscando uma visdo mais global ao considerar seus aspectos
e encontrar formas alternativas de enfrenta-las.

d) Prioriza o trabalho individualizado e busca estratégias para a resolugdo
de problemas do ambiente escolar.

e) Busca uma visdo global, considera todos os seus aspectos e formas de
superacao dos problemas.

3. Entre as diversas estratégias adotadas pelo psicélogo escolar estd
a proposta de desenvolvimento de intervencdes psicossociais com a
comunidade escolar, ao criar um espaco de reflexdo atraves de atividades
grupais ou dinamicas, cujo objetivo € capacita-los para a tomada de
decisBes e busca de solugdes acerca dos conflitos escolares.

I. Possibilitar o desenvolvimento de visGes mais criticas e de estratégias
individuais e sociais para sobreviverem em sociedade.

[l. Capacitar a comunidade escolar para tomar decisdes e buscar solugdes
criativas para seus problemas.

[ll. Discutir os problemas psicossociais em conjunto com a comunidade
escolar de maneira critica, ampla e livre de preconceitos.

IV. Denunciar os conflitos existentes no ambiente escolar destacando as
interagdes disfuncionais.

Considerando as assertivas sobre quais sao os objetivos em criar espagos
de reflexdo com a comunidade escolar, assinale a altenativa com as
afirmagdes corretas:

a) I ell, apenas. d) I, Il e Ill, apenas.

b) I'e lll, apenas. el 1, lllelV.

c) Il e lll, apenas.
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Secao 3.3

Psicélogo escolar em contextos nao escolares

Dialogo aberto

Nesta secdo, vamos discutir sobre o papel do psicologo escolar
que, aléem de acontecer na escola, tambem pode contribuir em
contextos ndo escolares, focando o processo educacional por meio
dos conhecimentos psicologicos.

Voce ira conhecer a influéncia da cultura mediante 0s processos
educacionais e compreendera as possibilidades de atuacdo do
psicologo escolar em hospitais, organizacdes Nao governamentais
(ONGs), orgaos que cumprem medidas socioeducativas e instituicdes
religiosas.

Para tanto, retomamos brevemente o aprendizado desta unidade:
Maria Luiza ja percebe progressos quanto a compreensao de seu
desempenho, o que implica maior autonomia para o desenvolvimento
de seu trabalho, embora ainda encontre alguns pais e/ou professores
recém-contratados distorcendo a sua atuacdo. Contudo, tem se
deparado com algumas situacdes na escola, como: a auséncia de
aluno por tempo indeterminado em virtude de hospitalizacao; em
cumprimento de medida socioeducativa; e alunos que frequentam
projetos sociais e entidades de carater religioso, em contra turno.
Diante disso, Maria Luiza identificou a necessidade em realizar
articulacdes e intervir nos estabelecimentos em questdo (hospital,
orgdo de cumprimento de medida socioeducativa e ONGs) a fim
de auxiliar no processo de aprendizagem desses estudantes. Como
vocé poderia ajudar Maria Luiza a favorecer o processo educacional
também em contextos nao escolares?

O primeiro conteudo a ser apresentado nesta ultima secao sobre a
cultura e os processos educacionais pretende discutir o quanto ainda
€ cultural associar o ensino e a aprendizagem a escola, predominando
ainda a ideia de homogeneizacao dos alunos, nao dando espaco
para as diferencas/diversidades existentes na sociedade (MOREIRA;
CANDAU, 2003; CANDAU, 2011), bem como as capacidades de
interven¢ao em outros espacos educativos nao formais. Em sequida,
serdo vistas as praticas e possibilidades de atuacao do psicologo
escolar em ambientes ndo escolares, como hospital, 6rgdos de
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cumprimento de medidas socioeducativas e projetos sociais (ONGs).
O ultimo conteudo da secao discorrera sobre o trabalho do psicologo
escolar em organizacdes de carater religioso (de educacao formal e
nao formal).

Ao final desta unidade, vocé certamente conseguira elaborar uma
analise critica de duas pesquisas que falem sobre o desempenho do
psicologo escolar em contextos escolares e ndo escolares.

Nao pode faltar

Atualmente os desafios enfrentados em sala de aula vém
evidenciando o quanto as visdes de cultura, escola, ensino e
aprendizagem nado estdo satisfazendo as reais necessidades daqueles
que participam e constroem o ambiente escolar. Moreira e Candau
(2003) destacam que a escola enquanto uma instituicdo cultural tem
como funcao social transmitir cultura (aquilo que a humanidade
construiu). Tal modelo, de certa forma, seleciona saberes, valores e
praticas considerados adequados ao desenvolvimento, reiterando
assim a ideia de igualdade e direitos de todos a educacao e a escola
(MOREIRA; CANDAU, 2003). Desse modo, a cultura escolar dominante
em nossas instituicdes educativas prioriza © comum, o uniforme, ou
seja, uma logica homogeneizadora em que as diferencas acabam
sendo ignoradas (CANDAU, 2011).

Contudo, tais pressupostos ja tdo criticados exatamente pela visao
homogénea e padronizada dos conteudos e dos sujeitos presentes
No processo educacional confirmam e mantém o carater de exclusao
entre os diferentes (MOREIRA; CANDAU, 2003; CANDAU, 2011). De
fato, as novas configuracdes das escolas expressadas por mal-estar,
tensdes e conflitos vivenciados por educadores e alunos denunciam
a fragilidade do sistema escolar em transmitir cultura (MOREIRA;
CANDAU, 2003).

A dimensao cultural é intrinseca aos processos
pedagodgicos, “estd no chdao da escola” e potencia
processos de aprendizagem mais significativos e
produtivos, na medida em que reconhece e valoriza
a cada um dos sujeitos neles implicados, combate
todas as formas de silenciamento, invisibilizagdo e/ou
inferiorizacdo de determinados sujeitos socioculturais,
favorecendo a construcdo de identidades culturais
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abertas e de sujeitos de direito, assim como a valorizacao
do outro, do diferente, e o didlogo intercultural. (CANDAU,
2011, p. 253)

No entanto, compreender a dimensdo cultural € fundamental
para desenvolver processos de aprendizagem mais produtivos e
significativos para todos os alunos. Nesse sentido, Candau (2011)
aponta a contribuicdo das vertentes da Psicologia para tais questoes,
como o referencial psicologico das teorias da aprendizagem,
psicologia do desenvolvimento e da personalidade, favorecendo
assim a formacao dos educadores.

Diante dessa demanda, nos deparamos com a importancia de o
psicologo atuar tanto Nno ambito das escolas como de outros espacos
de educacao nao formal (os quais incluem as diferengas), porém
sem perder de vista o desenvolvimento de processos de ensino-
aprendizagem que correspondam as caracteristicas especificas de
cada sujeito.

Ha de fato outros contextos nos quais © ensino tambem é
necessario, mas desconhecido. Nessa perspectiva, vamos falar das
possibilidades de atuacao retomando a ideia propagada por Souza
(2009, p. 182):

(...) consideramos que o conhecimento psicoldgico
no campo da educacao precisa ser constantemente
construido, revisitado, criticado, superado, visando dar
respostas e interferir, 0 mais que pudermos, nos rumos
das dimensdes de formacao do sujeito humano.

Entendemos que ha espacos relevantes a serem construidos
e consolidados pelo psicologo escolar, no que se refere a atuagao
em instituicdes que incluem programas educativos, como hospitais,
orgados que cumprem medidas socioeducativas, projetos sociais
(ONGs), organizacdes religiosas, entre outros. Inserindo assim a
articulacao e interdisciplinaridade ao campo da Saude, dos Direitos
da Crianca e do Adolescente e da Assisténcia Social.

Partimos do pressuposto apresentado por Oliveira e Marinho-
Araujo (2009, p. 658), que enfatizam a atuacao em Psicologia escolar,
com foco na cultura de sucesso, a qual:
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(...) privilegia as potencialidades e possibilidades em
vez dos problemas e dificuldades, focaliza as diferentes
alternativas individuais e coletivas de superagdo das
adversidades, valoriza as diferencgas, a heterogeneidade
e a diversidade de formas de aprender, pensar e estar no
mundo.

Sendo assim, como pode a Psicologia Escolar contribuir para o
ensino das criancas hospitalizadas?

Sabemos que situacdes dolorosas e por vezes invasivas Sao
vivenciadas por criangas que ficam afastadas de sua familia, da escola
e dos amigos por motivo de hospitalizacao (tratamento de saude).
Dessa maneira, considerando as consequéncias € 0s impactos
negativos da hospitalizacao, houve a necessidade de garantir o
direito a continuidade dos estudos escolares durante a internacao
hospitalar, evitando assim a interrupcao, mesmo que parcial, da
escolaridade desses estudantes devido ao periodo das internacoes.
Nessa direcao, visando a humanizacao do ambiente e dos processos
€ a garantia do direito a educacao das criancas hospitalizadas, foram
criadas as classes hospitalares. Elas foram garantidas pelos Direitos
da Crianca e do Adolescente Hospitalizados de 1995, assegurando
através da Resolucao n° 14 que criangas e adolescentes tém o “direito
a desfrutar de alguma forma de recreacado, programas de educacao
para a saude, acompanhamento do curriculo escolar, durante sua
permanéncia hospitalar.” (BRASIL, 1995, p. 1)

As classes hospitalares, alem de se caracterizarem como um
espaco com acesso a ludoterapia e estimulacdo psicopedagogica,
oportunizam o acompanhamento da escola regular por meio de
trocas com outros colegas e exploracéo de seu potencial (COELHO et
al., 2009). O psicologo, conforme ressaltam Coelho e colaboradores
(2009), proporcionando a inclusdo social/escolar da criangca e
do adolescente hospitalizado, pode promover a continuidade da
escolarizacdo em periodo de tratamento de saude, além de garantir
o direito da crianga e do adolescente previsto no Estatuto da Crianca
e do Adolescente.

A partir dessas contribui¢cdes, nota-se que 0 ambiente hospitalar
torna-se mais acolhedor e humano, podendo reduzir as perdas e riscos
causados pela hospitalizacdo. Nessa perspectiva, € possivel vislumbrar
a relevancia do trabalho do psicologo escolar no hospital, com uma
atuacado que inclua a orientacao com os familiares, acompanhantes e
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manuten¢do do vinculo com a escola da crianca hospitalizada (LIMA
etal, 2011).

Ainda assim, cabera ao psicologo acompanhar o retorno para a
escola, realizando reunides com professores, pais, dinamicas com os
colegas, a fim de facilitar a insercao da crianca que esta internada,
prevenindo rejeicdes e/ou discriminacdo. Vale ainda ouvir familiares
com relagdo as dificuldades em lidar com as criancas doentes e
suas limitacdes, orienta-los sobre como ajudar a crianga a vencer
dificuldades de aprendizagem e indicar aos professores e colegas
qual a melhor forma de lidar com esse estudante que, muitas vezes,
apresenta-se debilitado fisicamente e/ou emocionalmente (COELHO
etal, 2009).

Resumindo, trata-se de um trabalho multidisciplinar cuja postura
€ humanizada. De acordo com Lima e colaboradores (2011), o
psicologo deve partir de uma visao integral da crianga, nao focando
apenas a doenca, as limitacdes e necessidades, mas considerando
sua totalidade e permitir uma atuacdo que abarque as questdes
sociais e escolares, o sistema de saude, o quadro clinico e psicologico
e, sobretudo, o desenvolvimento da crianca. Portanto, as autoras
recomendam ser possivel amenizar 0s impactos negativos da
hospitalizagcdo na vida escolar das criangas internadas, ao combinar
intervencdes interdisciplinares da Pedagogia Hospitalar, Psicologia
Hospitalar e Psicologia Escolar por meio da ludicidade.

Por fim, fica evidenciada a importancia de se atentar para as
necessidades psicoeducacionais das criancas em situacao de
internacao, garantindo a continuidade da escolarizacdo, mantendo
e reforcando o vinculo com a escola e promovendo significado real
para o processo ensino-aprendizagem (LIMA et al, 2011; OLIVEIRA;
SILVESTRO, 2015).

&ﬁ’ Assimile

De acordo com o Conselho Regional de Psicologia de Sao Paulo (CRP),
Psicologia e Educacdo, Relatorio: Seminario Regional do Ano Tematico
da Educacdo no Sistema Conselhos de Psicologia, a atuacdo dos
psicologos Nos sistemas e em instituicdes escolares prevé a sua insercao
em outros campos de interface com a Psicologia Escolar.

Principio: o espaco de trabalho do psicologo escolar nao se limita a
instituicdo escolar em que definem-se as atribuicdes e contribuicdes do
profissional psicologo.

U3 -Psicologia escolar institucional

137



138

Diretriz: insercdo do psicologo em outros campos de interface com a
Psicologia Escolar e Educacional, como: Saude, Direitos da Crianca e
Adolescentes, Assisténcia Social, Justica, Cultura e Hospitalar.

Disponivel em: <http://www.crpsp.org.br/educacao/relatorio_regional.
aspx)>. Acesso em: 15 ago. 2017.

Outra possibilidade de atuacao do psicologo escolar, considerando
0s pressupostos ja citados por Oliveira e Marinho-Araujo (2009)
(como a apropriacao de diferentes alternativas para superar as
adversidades e incluir a diversidade das formas de aprendizagem),
inclui as intervengdes com os alunos em medidas socioeducativas e
em projetos sociais.

Silva e Salles (2011) indicam que a liberdade assistida, uma das
medidas socioeducativas previstas no Estatuto da Crianca e do
Adolescente, ¢ aplicada quando a autoridade competente conclui
pela necessidade do acompanhamento da vida social do adolescente,
Como a escola, o trabalho e a familia. Tais medidas sao mecanismos
criados para assegurar a frequéncia a escola, além de outros direitos.
Contudo, o direito a educacado deve ser garantido até mesmo nas
situacdes em que o adolescente se encontre privado de sua liberdade.
Nesse aspecto, a pratica profissional do psicologo devera acontecer
em um contexto interdisciplinar, no qual as relacdes com os demais
profissionais envolvidos sdo de parceria, socializacdo e constru¢ao de
conhecimento (CRP, 2012).

Nao e dificil nos confrontarmos com jovens em situacao de
vulnerabilidade social, que estao cumprindo medidas socioeducativas,
sendo marginalizados dentro do ambiente escolar. Diante desse
desafio, cabe ao psicologo criar estratégias para enfrentar a realidade,
ainda excludente, que predomina Nno meio educacional a fim de
facilitar a reinsercdo ou inclusdo do adolescente na escola.

De acordo com o relatorio do CRP - Psicologia e Educacao (2017),
€ essencial a compreensao das formas de exclusao produzidas pela
escola, considerando o contexto social e historico, questionando e
criando espacos para reflexdes sobre as diferentes exclusdes que se
manifestam, para além das medidas socioeducativas, como género,
orientacao sexual, etnia e raca, religiao, entre outras.

Tendo como pressuposto a promogcao de desenvolvimento dos
sujeitos nos contextos de educacao formais e nao formais, por meio
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da melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem,
as ONGs tambem tém sido um contexto privilegiado para atuacao
e desenvolvimento de criancas/adolescentes, capazes inclusive de
redefinirem historias de fracasso escolar.

Gesser e colaboradores (2012) compreendem que o psicologo
pode assessorar 0 desenvolvimento de estratégias de intervencao
em Psicologia Escolar voltadas a promocdo da saude e do
desenvolvimento psicossocial de toda a comunidade escolar (pais,
criancas, adolescentes e profissionais) atendida por uma ONG. Os
autores destacam que a transformacdo social nesse contexto é
possivel por intermédio de mudancas de trajetorias ante uma historia
de fracasso escolar, a qual ainda impactara positivamente rompendo
com o processo de culpabilizacdo da crianca/adolescente (GESSER
etal, 2012).

Nessa perspectiva de que as ONGs sdo centros educativos que
concentram possibilidades de transformar a sociedade por meio da
diversidade de atividades culturais, oportunidades de aprendizagem
nao formal, atividades pedagogicas e institucionais cotidianas, o
psicologo escolar atua colaborando com uma educacao critica e
emancipatoria, atraves da assessoria a gestao institucional, promoc¢ado
da saude dos educandos e de suas familias e acompanhamento do
processo socioeducativo, garantindo o protagonismo, a cidadania,
a solidariedade e a integracdo das familias em ac¢des educativas
(SOARES FORTES, 2014; GESSER et al,, 2012).

Logo, a Psicologia Escolar se destaca como uma atuagao
preventiva nos diversos contextos de combate a exclusdo social,
por meio de um trabalho de mediagdo dos processos psicologicos
individuais e coletivos nos espagos institucionalizados, com base
em uma visdo critica, gue mobiliza a¢cdes individuais e grupais para
transformar a realidade.

vz| Exemplificando

Soares Fortes (2014), em sua tese de doutorado, discute como a
Psicologia Escolar, enquanto campo de reflexdo tedrica, producao de
conhecimento e intervencao profissional, tem ampliado sua atuacao
para contextos educativos menos tradicionais, como as ONGs. A partir
dai, prop&e indicadores do perfil profissional do psicologo escolar para
atuacao em ONG educativa, tais como:

1. Dominio de conhecimento cientifico em Psicologia.
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2. Conhecimento sobre Psicologia do Desenvolvimento e da
Aprendizagem.

3. Dominio de conhecimentos em Psicologia Escolar.

4. Compreensao interdisciplinar dos fendbmenos psicologicos.
5. Dominio béasico de conhecimentos sobre o terceiro setor.
6. Entendimento critico da legislagdo educacional brasileira.

7. Escuta psicologica.

8. Atuagdo critica.

9. Comprometimento ético social e profissional.

10. Postura politica.

11. Trabalho em redes de integracao.

12. Atuacdo para emancipacao critica.

13. Comprometimento continuo com a formacgdo profissional.

A autora ressalta ainda que essas acdes contemplam niveis de atuacdo
nao somente direcionados aos profissionais da ONG e aos educandos,
mas pretende alcancar a familia, a comunidade e os setores sociais
fortalecendo a coletividade e contribuindo com o desenvolvimento
critico e emancipatorio dos estudantes.

Dadico e Souza (2010) complementam que estudos sobre
a atuacao do psicologo em ONGs com propostas educativas
identificaram atividades referentes a participacao em oficinas
educacionais; elaboracdo de projetos (os financiadores que
procuravam a organizacao para concretizar determinada proposta ou
a ONG que criava um projeto e partia em busca de financiamento);
planejamento operacional do projeto e sua execucdo (oficinas,
elaboracdo de materiais, participacdo em reunides, intervencdes
na escola e/ou entidades, realizacdo de pesquisas, entre outros);
preparacao de materiais de capacitacdo e publicacdes; representacao
em congressos, comissdes ou Orgaos de representacao.

Acrescentando ao processo de exclusdo ja discutido nesta secao,
vamos expor brevemente questdes relativas a tematica Psicologia
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e Religido e os desafios enfrentados pelo psicologo escolar em
situacdes de discriminacdo religiosa na escola e em outros orgaos
educativos.

E fundamental ponderamos como o psicologo escolar pode
intervir em instituicdes de carater religioso, sejam elas escolas, ONGs
ou de educacao nao formal. Partindo da ideia de que a Psicologia e
uma ciéncia laica, mas que preza pelas liberdades democraticas e de
expressao, precisamos nos ater sobre aimportancia em abordar temas
conflituosos como aborto, orientacdo sexual, homossexualidade,
guestdes de género, entre outros, que implicam direta e indiretamente
questdes morais e religiosas.

De modo geral, € preciso discutirmos sobre qualquer episodio
de discriminacao, incluindo as diversidades (caracteristicas fisicas,
sucesso/fracasso escolar, raca e etnia, religido etc). Frias e Ribeiro
(2016) se posicionam propondo o trabalho em grupo para lidar com
as dificuldades proprias dos temas, a adocao de praticas docentes
gue incluam a valorizacado e a diversidade e, sobretudo, incentivem a
convivéncia entre os diferentes. Para tanto, o psicologo escolar deve
estar sensibilizado e preparado para o enfrentamento desses assuntos,
desenvolvendo habilidades pessoais, ampliando conhecimentos
tedricos e aprimorando recursos tecnicos para responder aos desafios
(FRIAS; RIBEIRO, 2016).

¢ Reflita
o

Quais seriam 0s recursos psicologicos para lidar com situacdes de
discriminagao étnica/racial, religiosa, orientacdo sexual, entre outras?

Como ¢é possivel debater sobre educacdo sexual sem esbarrar em
questdes morais e religiosas?

Com relacdo as tematicas citadas, vamos destacar as atividades
direcionadas ao debate sobre orientacdo sexual. De acordo com
Pinto (2016), a educagado sexual se torna um instrumento que facilita
ao adolescente a insercao social de maneira mais efetiva e mais plena
de significados. Portanto, € fundamental para seu posicionamento
valorativo quanto a sexualidade e conhecimentos de limites e
papeis na sociedade, bem como a aquisicao de responsabilidade e
autoconhecimento (PINTO, 2016).

Inclusive vale lembrar que esse tema € obrigatorio na grade
curricular brasileira, sequndo os Parametros Curriculares Nacionais
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(PCN), favorecendo uma discussdo que possa propiciar aos jovens
a construcdo da propria identidade e uma apropriacao mais
segura de seu espaco no mundo. O tabu que envolve a tematica
da sexualidade tem impacto tanto negativo, pela auséncia de
informacdes adequadas, quanto positivo, no que se refere a impor
limites a sexualidade humana (PINTO, 2016). Nesse sentido, observa-
se a inter-relacao presente entre o trabalho de educacao sexual e as
concepcdes religiosas, conforme descritas por Lionco (2016):

A posicao da Psicologia é a do reconhecimento da
diversidade religiosa, moral e a recusa a toda forma de
imposicdo de crencgas que violem a livre consciéncia das
pessoas e coletividades. (...) A posicdo da Psicologia é a
da defesa da diversidade social e respeito as diversidades
subjetivas e culturais, o que leva a compreensao de que
o principio de protecao e defesa da dignidade da pessoa
humana é inegociavel para a Psicologia, orientando sua
posicdo politica como ator social em diversos debates e
disputas sobre direitos, normas e representacdes sobre
os diversos grupos sociais e suas praticas. (LIONCO,
2016, p. 94-95)

D9 Pesquise mais

Como vimos brevemente nesta secdo, o contexto de debates sobre
psicologia, religido e direitos humanos remete aos desafios enfrentados
pelo psicologo escolar em situacdes de discriminacao religiosa na escola
e outras instituicdes educativas. Para conhecer mais sobre a intervencao
do psicologo escolar e a interface com a religido, conheca a Cole¢cdo
do CRP-SP sobre psicologia, laicidade e as relagdes com a religido e a
espiritualidade. Disponivel em: <http://www.crpsp.org/fotos/pdf-2016-
06-21-18-16-42 pdf>. Acesso em: 15 ago. 2017.

Sem medo de errar

A fim de auxiliar Maria Luiza nesta tarefa, partiremos da sua
contribuicao para aléem do contexto escolar, mas ainda com o foco
Nno desenvolvimento e promocao da aprendizagem.

A Psicologia Escolar nos meios escolares configura-se
basicamente com intervencdes em contextos educativos, cujo
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objetivo € exatamente o processo educacional. Para exemplificar,
vamos retomar os diferentes assuntos apresentados nesta sec¢ao.

Nos contextos hospitalares, o psicologo escolar ira partir de uma
visdo integral da crianca/adolescente hospitalizada, mas sempre
direcionando sua intervencao para as necessidades psicoeducacionais
desta. Seu objetivo é promover a inclusdo social/escolar da crianca/
adolescente hospitalizada e garantir a continuidade escolar, por meio
da estimulacdo psicopedagogica, orientacao a familia, equipe escolar
e pares, com o objetivo de manter o vinculo com a escola, facilitar o
retorno a sala de aula e orientar sobre a superacao das dificuldades de
aprendizagem decorrentes do periodo de internacao.

Nos contextos de projetos sociais (ONGs) e em medidas
socioeducativas, 0 ponto de partida tambem sera a melhoria
da qualidade do processo educacional, priorizando ainda as
possibilidades de transformacao social decorrentes das mudancas
de trajetoria perante as historias de fracasso escolar. Visando a
promocdo do desenvolvimento dessas criangas/adolescentes, as
intervenc¢des do psicologo escolar serdo articuladas com a gestao
institucional, no favorecimento da saude dos educandos e familiares
e acompanhamento do processo socioeducativo (garantindo a
reinsercdo e frequéncia na escola).

Ja nos contextos de carater religioso, o psicologo escolar ira
direcionar sua atuacao ao enfrentamento dos desafios relacionados
a discriminacado, preconceitos e diversidade, por meio de estratégias
que impliqguem a valorizacao, discussao das diversidades e o incentivo
a convivéncia com os diferentes por meio da criacao de espacos de
reflexdes com toda a equipe envolvida.

Resumindo, podemos caracterizar a atuacao e contribuicao do
psicologo escolar em contextos ndo escolares como preventivas e
relacionais nas varias situacdes de combate a exclusao social.

Avancando na pratica

O psicologo escolar diante da diversidade
Descricao da situagao-problema

Amanda, professora de Historia do 32 ano do ensino
fundamental, ao tomar conhecimento da presenca da psicologa
Maria Luiza na escola, solicita seu auxilio. Ela explica a Maria Luiza
que sempre se deparou com inumeras situacdes de deboches
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entre os alunos em sala de aula, devido a caracteristicas individuais
como peso, altura, sucesso ou fracasso escolar, as quais julgava
serem comuns nessa idade. Porém, atualmente, o que vem
preocupando-a sao as discriminacdes direcionadas a raca e
religido nas mais diversas intensidades. Diante da situagao exposta,
pede ajuda para desenvolver um projeto com sua turma para
minimizar tais problemas. Maria Luiza pretende auxiliar ndo apenas
a professora e sua turma, mas sim propor uma intervencao com
toda a comunidade escolar. Como ela conseguiria realizar essa
tarefa?

Resolucédo da situacdo-problema

A principio, € preciso considerar gue num pais cComo O NOsso,
multietnico e plurirracial, nos deparamos o tempo todo e em
diferentes situagdes com a ocorréncia de varios eventos como o da
professora Amanda, denotando assim a urgéncia de atuagao nessa
direcao. Para ajudar Maria Luiza nesse desafio, vamos apresentar
alguns pontos principais para possibilidades de trabalho.

O primeiro passo é sensibilizar osintegrantes da escola, incluindo
alunos, professores, gestao e funcionarios, discutindo os pontos
de vista sobre tais tematicas (diversidade étnico-racial e religiosa)
e, conjuntamente, pensar em maneiras de enfrentar o problema
apresentado, bem como apurar o olhar para as manifestacdes e,
sobretudo, o reconhecimento de novos episddios dessa natureza.

O grupo operativo € uma das alternativas mais viaveis, porem
€ importante que ele seja constituido por integrantes da direcao
da escola, coordenador pedagogico, professores e alunos. Isso ira
permitir que questdes de intolerancia sejam trabalhadas nao so
entre os alunos, mas tambem entre professores e equipe escolar
perante os esteredtipos ja criados. E necessario, ainda, a adocdo
de praticas que incluam a valorizacdo e a diversidade, alem de
incentivar a convivéncia entre as diferentes etnias, racas e religides.

Faca valer a pena

1. De acordo com Candau (2011, [s.p.]), a escola tem um papel importante
na perspectiva de “‘reconhecer, valorizar e empoderar sujeitos socioculturais
subalternizados e negados”. Essa tarefa passa por processos de dialogo
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entre diferentes conhecimentos e saberes, a utilizacao de pluralidade de
linguagens, estratégias pedagogicas e recursos didaticos, a promogado de
dispositivos de diferenciacdao pedagdgica e o combate a toda forma de
preconceito e discriminacao no contexto escolar.

A partir da problematica apresentada, é correto afirmar que a Psicologia
Escolar pode contribuir:

|. Atuando no ambito das escolas como de outros espacos de educacdo
nao formal (os quais incluem as diferencas).

II. Considerando o desenvolvimento de processos de ensino e
aprendizagem e trabalhando as dificuldades especificas de cada aluno.

IIl. Instrumentalizando a escola para trabalhar o coletivo com as diferencas
transformando-as.

IV. Propondo uma escola democratica e justa que articule a igualdade e

diferenca.

Assinale a alternativa que apresenta somente as afirmativas corretas:
a) I, Il e lll, apenas. d) Il eIV, apenas.

b) I, lll e IV, apenas. e)l, Il 1llelV.

c) I, llle 1V, apenas.

2. Diante das consequéncias e impactos negativos de uma hospitalizac&o
para criancas/adolescentes em idade escolar, houve a necessidade
de garantir o direito a continuidade dos estudos escolares durante a
internacdo hospitalar, a fim de evitar a interrupcdo, mesmo que parcial, da
escolaridade dessas criancas devido ao periodo das internacdes.

Nessa perspectiva apresentada, é correto afirmar que a contribuicao do
psicologo escolar em contexto hospitalar se caracteriza por:

a) Acompanhar a crianca/adolescente apenas em contexto hospitalar, mas
garantindo o vinculo com a escola.

b) Direcionar o olhar para a doenga da crianga, considerando o impacto
negativo de suas limitacdes e dificuldades decorrentes da enfermidade.

c) Possibilitar uma intervencédo multidisciplinar, cuja postura € humanizada,
visando a manutencao do vinculo da crianca hospitalizada com a escola.
d) Considerar a equipe multidisciplinar e intervir apenas com foco na
aprendizagem académica.

e) Ouvir os familiares em relacdo a doenca da crianga e sua incapacidade
para desenvolver atividades pedagogicas mesmo no ambiente hospitalar.

3. E fundamental que o psicologo escolar compreenda as formas

de exclusdo produzidas pela escola, considerando o contexto social
e historico, questionando e criando espacos para reflexdes sobre as
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diferentes exclusdes que se manifestam. As problematicas mais pertinentes
a intervencdo do psicologo escolar sdo: as medidas socioeducativas, a
identidade de género, orientacao sexual, etnia e raga e religido.
Considerando as problematicas apresentadas, € correto afirmar que:

|. A intervencdo do psicologo escolar tem como objetivo a promogao da
saude e o desenvolvimento psicossocial de toda a comunidade escolar
(pais, criancgas, adolescentes e profissionais) atendida por projetos sociais.
II. Cabe ao psicélogo escolar romper com o processo de culpabilizagdo
individual, a partir da mudanca de trajetorias que permeiam o fracasso
escolar.

IIl. A transformagdo social s6 é possivel em virtude do oferecimento de
atividades culturais e oportunidades de aprendizagem nao formal, de
atividades pedagogicas e institucionais cotidianas.

IV. Propostas de trabalho em grupo sao imprescindiveis para lidar com as
dificuldades proprias dos temas, a adocdo de praticas docentes que incluam
a valorizagao e a diversidade e, sobretudo, incentivem a convivéncia entre
os diferentes.

V. A Psicologia reconhece a diversidade religiosa, moral e a recusa a toda
forma de imposicdo de crengas que violem a livre consciéncia das pessoas
e coletividades.

E correto o que se afirma em:

a) I, Il e lll, apenas.

b) Il, lll e IV, apenas.
c) 1l 1IVeV, apenas.
d) Ill, IV eV, apenas.
e) I, Il, lll e IV, apenas.
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Unidade 4

Psicologo escolar:
concepcoes e perspectivas
atuais

Convite ao estudo

Esta unidade foi organizada de modo que vocé amplie
ainda mais seu conhecimento sobre o papel e as funcdes do
psicologo escolar, quanto as especificidades da formacdo e
da titulacao profissional e sobre as intervencdes preventivas e
promotoras de saude ja implementadas em contextos escolares.
Ao final dela, vocé sera capaz de compreender as implicacdes
éticas e politicas envolvidas na atuagao do psicologo escolar. Tal
competéncia ainda permitira que vocé elabore um projeto de
intervencdo que contemple praticas preventivas e promaotoras
de saude na escola. A apresentacao dos conteudos ao longo da
unidade oferecera suporte para a elaboracao do referido projeto
e para o desenvolvimento das competéncias necessarias a sua
futura atuagdo como psicologo escolar.

Considerando a necessidade de ampliar o conhecimento
sobre o perfil e o publico-alvo desse profissional, bem como
apresentar intervencdes que enriguecam a sua atuacao, cada
unidade foi elaborada a partir de um contexto de aprendizagem,
O qual representa uma situagao cotidiana vivenciada por
psicologos escolares. A partir desse contexto, derivam-se
situacdes-problema que deverao ser solucionadas por vocé
no decorrer das secdes da unidade, promovendo, assim, as
competéncias necessarias para atuar como psicologo em
instituicdes educacionais.

Nesta unidade, estudaremos os conteudos a partir do
sequinte contexto de aprendizagem: a psicologa Maria Luiza
esta ha um ano na escola e tem aprendido bastante sobre a



atuacdo do psicologo escolar. Percebeu a necessidade de
desenvolver projetos de prevencdo e promocao da saude que
contemplem/beneficiem a equipe e a comunidade escolar.
Maria Luiza entende que precisa da parceria da gestao e equipe
escolar, para o desenvolvimento de projetos preventivos
ou promotores de saude, e que pode capacita-los para O
desenvolvimento e condugdo de tais programas. Para tanto,
tem buscado na literatura projetos ja implementados e bem-
sucedidos em contexto escolar.

Na primeira secao desta unidade, denominada "Psicologo
escolar: formacao, titulacdo e abrangéncia’, vocé ampliara
seu conhecimento acerca do perfil e do publico-alvo desse
profissional e sobre a articulagdo com a equipe de trabalho;
conhecera um pouco da formacao e titulacdo em Psicologia
Escolar e Educacional, bem como sobre pesquisas e intervencao
psicoeducacional. Na secdo seguinte, "Psicologo e acdes
preventivas’, vocé ira conhecer os conceitos de prevencao
e promoc¢ao da saude na escola, a partir das intervencdes
preventivas e promotoras de saude ja implementadas em
contexto escolar. Por fim, na ultima secdo, ‘Integracao as
politicas publicas e demandas do psicologo escolar’, serao
apresentados conteudos acerca da docéncia de Psicologia, as
politicas publicas em educacao alem das questoes éeticas que
envolvem a atuacao do psicologo escolar.

Ao longo desta unidade, ampliaremos os conceitos e
praticas ja adquiridos nas unidades anteriores. Sobretudo, vocé
compreendera a relevancia das intervencdes preventivas e
promotoras de saude em contextos escolares.



Secaon 4.1

Psicélogo escolar: formacao, titulacao e
abrangéncia

Dialogo aberto

De certa forma, ja apresentamos a tematica inicial desta se¢ao
na unidade anterior, mas retomaremos a discussao sobre o perfil €
publico-alvo do psicologo escolar a fim de ampliar conhecimentos e
discutir sobre o seu papel e suas funcoes.

Nesta secao, vocé ampliara seu conhecimento sobre o perfil
profissional e o publico-alvo do psicologo escolar. Conhecera, a partir
da caracterizacao da equipe de trabalho, a relevancia da parceria
para o desenvolvimento de uma pratica efetiva em contexto escolar.
Também vera alguns requisitos necessarios a formacao e titulacao
em Psicologia Escolar e Educacional. E, ao final da secdo, sera
abordada a pratica do profissional por meio de pesquisas interventivas
relacionadas ao processo educacional.

Com o intuito de apresentar de maneira mais ampla o papel e
as funcdes do psicologo escolar, retomaremos brevemente o
contexto de aprendizagem desta unidade: a psicologa Maria Luiza,
ha um ano na escola, vem adquirindo muitos aprendizados sobre sua
pratica. Além disso, ela vem recorrendo a literatura a fim de respaldar
suas acdes e ampliar conhecimentos. Em uma de suas pesquisas
bibliograficas conheceu a Associacao Brasileira de Psicologia Escolar
e Educacional (ABRAPEE) e se aprofundou sobre algumas tematicas
de estudo, pesquisa e atuacdo profissional no campo da Psicologia
Escolar. Apos realizar essas pesquisas, Maria Luiza decidiu propor para
a escola na qual atua um programa de intervencao psicoeducacional,
a fim de favorecer a melhora do processo de ensino-aprendizagem.
Como Maria Luiza podera apresentar esse projeto?

O primeiro conteudo a ser tratado nesta secao sera sobre o perfile
publico-alvo do psicologo escolar, retomando a discussao a partir do
papel e funcdes do profissional, ja apresentados na unidade anterior.
Em sequida, o conteudo apresentado sera sobre equipes de trabalho
e educadores de apoio ao psicologo escolar, o qual discorrera sobre
a importancia da parceria para garantia de praticas mais efetivas. Nos
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conteudos seguintes, serdo apresentados OS requisitos necessarios
a obtencao do titulo de especialista em Psicologia Escolar e
Educacional e sobre as propostas/objetivos da ABRAPAEE. Por fim,
o ultimo conteudo abordado sera sobre o planejamento e execucao
de pesquisas relacionadas ao processo educacional. Ao final de todo
O conteudo, vocé estara apto a discutir sobre a formacao, a titulacdo
e as pesquisas na area de atuacao do psicologo escolar. Sobretudo,
vOCé sera capaz de auxiliar Maria Luiza a desenvolver um programa
de intervengao psicoeducacional na escola.

Nao pode faltar

O cenario educacional atual apresenta incoeréncias. Muitas delas
se remetem a atuacao esperada dos profissionais da area, que nao
€ compativel com a realidade devido a fragilidade da formacao
académica desses profissionais. Observamos demandas muito
diversificadas em contextos escolares e a auséncia de competéncias
para lidar com elas surge em paralelo aos conflitos e indisciplina.
Nesse sentido, a exigéncia de acdes institucionais articuladas e
concretizadas no espaco escolar frente a tais problematicas sdo
pontos fundamentais para a atuacao da Psicologia Escolar (MARINHO-
ARAUJO, 2010).

Novaes (2010) complementa que, para enfrentar os desafios do
novo seéculo, sdo esperadas importantes competéncias do psicologo
escolar como a criatividade, a capacidade de buscar, relacionar e
integrar fatos e informacgdes que possam tornar sua contribuicao mais
eficaz. Tais competéncias podem ser colocadas em pratica por meio
de estratégias de observacdo e pesquisa compativeis a sua atuacao
e que instrumentalizam o psicologo a resistir as solugdes magicas e
imediatistas (NOVAES, 2010).

De acordo com Andrada (2005), € intrinseco ao papel e funcao
do psicologo escolar o olhar de pesquisador: aguele que observa,
analisa, avalia e oferece novas possibilidades de atuacdo. Assim,
destacamos que o perfil esperado do psicologo escolar vai além de
sua atuacao, ja apresentadas nas unidades anteriores. O psicologo
deve comprometer-se com a pesquisa, desenvolver competéncias
e posturas éticas que gerem critica € compreensao do sistema
educacional, conforme destacado por Marinho-Araujo (2010, p. 21):
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Tal perfil profissional deve sustentar alternativas de
intervencdo e de pesquisas no enfrentamento ao cenario
socioeducativo e politico-econémico que aprofunda,
ainda que de forma cada vez mais sutil, o controle
social e as graves desigualdades que se configuram no
panorama histoérico atual.

Observamos que ainda ha falta de clareza e de consisténcia nas
definicdes acerca da identidade do psicologo escolar. Contudo, tal
profissional vem buscando, na formacao e atuacao, sua caracterizacao
enguanto profissional diferenciado, preparado, competente e util para
o enfrentamento as demandas e expectativas colocadas a Psicologia
no cotidiano da escola (MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 2015).

Buscando enfatizar o papel e esclarecer as funcdes do psicologo
escolar nos espacos educativos, retomaremos brevemente a unidade
anterior. Em sintese, podemos definir o papel desse profissional
como mediador das relacdes que se estabelecem em contexto
escolar entre alunos e equipe educativa (PETRONI; SOUZA, 2014;
MOREIRA; GUZZO, 2014; HERCULANO, 2016; CASSINS et al,, 2007).
Tal mediacdo pode promover mudancas e transformacdes sociais
por meio de reflexdes e conscientizacdo de papeis sobre si e sobre o
outro (ANDALO, 1984; PETRONI; SOUZA, 2014; HERCULANO, 2016).
Além de mediador, o psicologo escolar assume tambem o carater
de interventor ao oferecer informacdes e alternativas para situacdes
do cotidiano escolar (CASSINS et al, 2007) e promover espacos de
encontros, de vinculos e de cooperacdo (HERCULANO, 2016).

Partindo do pressuposto de que a funcdo do psicologo escolar
estudar e compreender a interacao e nao o individuo, respondendo
a queixa do professor, interagindo com ele e favorecendo que ele
seja colaborador (CURONICI; MCCULLOCH, 1999), ele sera tambem
responsavel por criar espacos de reflexdo com a comunidade escolar,
capacitando-os para a tomada de decisao e a busca de solu¢cdes
Criativas para seus problemas (ALVES; SILVA, 2006). Nesse sentido,
0 psicologo escolar assume uma postura de assessor da escola na
busca de solucdo de seus problemas.

Assim, considerando o professor como colaborador e a
comunidade escolar, de modo geral, como participante da
intervencao, € importante descrevermos o publico-alvo do psicologo
escolar como fundamentais para parceria e pratica efetiva dentro das
escolas. E essencial compreendermos que a grande contribuicdo
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trazida pela parceria € exatamente a influéncia mutua entre os sujeitos,
a qual vai se constituindo a partir da percepcao sobre a importancia
do vinculo como mediador das relacdes estabelecidas (PETRONI:
SOUZA, 2014).

Na perspectiva de parceria com o publico-alvo, visando uma
pratica critica, transformadora e, sobretudo, promotora de saude
e desenvolvimento, apresentaremos algumas atuacdes em que é
possivel contribuir e garantir um trabalho efetivo.

Uma das frentes de trabalho previstas do psicologo escolar
€ a atuacdo com a equipe pedagogica, visando evitar o estigma
dos alunos com dificuldades (ANDRADA, 2005). Nesse aspecto,
O psicologo escolar € o profissional responsavel pela integracao
de informacgdes (oriundas da familia, pares e comunidade) sobre o
desenvolvimento das criancas e sobre 0s eventos que as influenciam,
O que, consequentemente, aproximara as familias e valorizara o
trabalho dos professores, da gestao e da coordenacao pedagogica Nno
ambiente escolar (MOREIRA; GUZZO, 2014). E a partir da rotina e por
meio de recursos técnicos que 0s psicologos constroem parcerias
solidas, cujo objetivo € o aperfeicoamento do trabalho e a promocao
do desenvolvimento infantil (MOREIRA; GUZZO, 2014). A proposta de
atuagcao com a equipe educativa nada mais € do que participar do
cotidiano da escola, criando estratégias de intervencdo colaborativa,
em conjunto (ANDRADA, 2005).

Nessa relagdo com a equipe educativa, o psicologo escolar atua
como mediador ao traduzir informacdes do universo pedagdgico ou
processos de desenvolvimento para uma linguagem mais acessivel
aos pais (MOREIRA; GUZZO, 2014). Partindo dessa aproximagado
da equipe com a familia, mediada pelo dialogo, destaca-se outra
vertente de atuagao do psicologo escolar com as familias dos alunos.
Essa se estabelece na medida em que se propdem reflexdes sobre
as dificuldades enfrentadas pelos filhos, criando estratégias para
possibilitar o sucesso da crianca (ANDRADA, 2005).

Para tanto, € necessario compreender como se da a participacao
das familias na dinamica escolar: se de um lado esta a auséncia
das familias em reunides, de outro lado estdo os pais apenas como
expectadores diante da falta de informacdes de que dispdem sobre a
vida escolar dos filhos (MOREIRA; GUZZO, 2014). Nessa perspectiva,
cabe ao psicologo escolar investigar condi¢des de vulnerabilidade
dessa familia que, por sua vez, afetam o desenvolvimento da crianca
(como falta de assisténcia social, moradia, trabalho, violéncia, entre
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outros). Situagcdes como essas permeiam o dia a dia das criancas e
podem ser expressas por ela na escola. Tal expressao, ao invés de
ignorada, deve ser contextualizada e integrada pelo psicologo escolar
a dinamica institucional (MOREIRA; GUZZO, 2014).

Consequentemente a atuacdo com a familia, cabe ao psicologo
escolar oferecerum olhar diferenciado para as questdes que delimitam
odesenvolvimentoinfantil. Ele sera o mediador do processo educativo,
garantindo as singularidades das criangas e trabalhando, inclusive,
com vistas a seguranca e protecdo por meio de sua presenca nos
espacos coletivos e na sala de aula, desenvolvendo propostas ludicas,
intervindo comafamilia (visitas domiciliares), promovendoaintegragdo
com as redes de apoio e de assisténcia, bem como disseminando
informacdes da crianca pertinentes ao processo educativo (possiveis
dificuldades de aprendizagem e adversidades enfrentadas que
impactam e/ou prejudicam a aprendizagem) (MOREIRA; GUZZO,
2014). Vale destacar aqui os cuidados éticos necessarios, quanto
a disseminacdo de apenas informacdes relevantes a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem e apenas com a equipe envolvida
nesse processo. Tal atuacao tambem se realiza por meio da escuta
dos alunos (ANDRADA, 2005), e esta em consonancia com a reflexdo
trazida por Moreira e Guzzo (2014, p. 49):

Colocamo-nos do lado das criancas que se desenvolvem
em um contexto marcado pela excluséo e pela
desigualdade, decidimos olhar junto com elas para a
realidade que as envolve, participamos de suas vidas
cotidianas na tentativa de entender suas necessidades,
seus conflitos, suas alegrias, suas dores, sua infancia.

@ Reflita

Como o psicologo escolar pode atuar frente as questdes de
vulnerabilidade social presentes na dinamica familiar dos alunos?

Como ele pode promover a conscientizagdo e o envolvimento da
equipe escolar, proporcionando uma pratica realmente colaborativa?

Em contrapartida, o contato com professores e criancas dentro
e fora das salas de aula favorece a compreensao de questdes
educacionais e, a partir do vinculo construido entre eles, reforcam-se
parcerias e estratégias de intervencao (MOREIRA; GUZZO, 2014).
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Embora a apresentacdo das frentes de atuacao do psicologo
escolar com o seu publico-alvo tenha se configurado a partir de
acOes diferenciadas, Moreira e Guzzo (2014) ressaltam a importancia
de se compreender que as acdes isoladas compdem a totalidade da
intervencdo. Assim, cada minima decisdo tomada em conjunto com
professores ou familia — como uma mudanca de posicao da carteira
Ou uma denuncia levada a instancias legais, entre outros — interferem
e redirecionam os rumos de desenvolvimento da crianca (MOREIRA;
GUZZ0, 2014).

Um dos grandes destaques da atuacao do psicologo escolar esta
na importancia do trabalho com as equipes, visto que essa define
O sucesso ou O fracasso das intervencdes propostas. A atuagao
SO se constroi mediante condicdes e relacdes sociais concretas,
dependendo da qualidade das interacdes com os membros envolvidos
(DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2011).

Na pratica, o profissional de Psicologia enfrenta muitas dificuldades
ao ser chamado a trabalhar com equipes multidisciplinares
(compostas por orientador educacional, coordenador pedagdgico,
psicopedagogo e professores) por se deparar com indefinicbes de
papeis, funcdes e espacos de atuacdo com tarefas sobrepostas e
encaminhamentos desarticulados (MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA,
2015). Ha a presenca de confusdes e insegurancas quanto aos
papéis e indefinicdes de funcdes, quanto a tentativa de separar acdes
e atividades. No entanto, a pratica do coordenador pedagdgico
e orientador educacional € complementada pela articulacdo e
mediacao do psicologo escolar. Na verdade, precisa estar claro que a
identidade profissional € constituida por caracteristicas particulares da
profissao, que a diferencia das outras e ndo se sobrepdem.

De acordo com Petroni e Souza (2014), a escola, por ser um espaco
coletivo, pressupde a superacao dos problemas que ali surgem via
cooperacao dos membros envolvidos. A parceria sera a condicao
para superar os embates entre psicologos escolares e educadores.
A instituicao escolar constitui um espaco onde sera possivel os
sujeitos pensarem, discutirem, falarem, ouvirem e serem ouvidos,
configurando novos significados e sentidos. As autoras acreditam
que a parceria com a gestao da escola configura a possibilidade de
sustentar o psicologo na instituicdo, devido ao apoio necessario a
uma atuacgao efetiva.

A partir do movimento de cooperagao € que a equipe gestora pode
superar 0s problemas que surgem na escola, descaracterizando como
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conflitos de relacdes as deficiéncias nos resultados de aprendizagem
dos alunos, as inadequacdes das praticas dos professores, bem
como as urgéncias do sistema de ensino (PETRONI; SOUZA, 2014).
Também a partir da cooperacao sera possivel a apropriacao, pelos
membros da escola (profissionais e alunos), do reconhecimento do
seu papel na transformacao e nas formas de educar e de aprender
mais efetivas. Petroni e Souza (2014) ressaltam que da mesma forma
que intervencdes psicologicas promovem nos gestores novos
significados e sentidos, o psicologo tambéem reconfigura os sentidos
e significados de sua atuacdo e amplia a consciéncia do psicologo
sobre o papel do profissional que se insere na escola.

&z” Assimile

Herculano (2016) aponta que diante da exigéncia e das demandas
educacionais, cabe ao psicologo escolar facilitar o fortalecimento da
identidade do professor, contribuindo com a dimensdo relacional.
Frente a necessidade de um novo paradigma educacional, aprender a
cuidar de si e do outro, reconhecer os seus limites, aceitar as diferencas
de cada um, € um grande desafio para qualquer relacao. O psicologo
escolar atua, em primeiro lugar, com seu papel de educador e cabe a
ele humanizar o espaco da sala de aula, elaborando projetos de atuacao
com o professor.

E inegavel que vivemos numa sociedade carente
de valores, marcada por padrdes individualistas de
uma civilizagdo doentia. Dessa forma, falarmos de
uma pratica afetiva de atitudes de acolhimento,
empatia e solidariedade humana ndo é uma tarefa
facil, pois seria educar pessoas para uma nova
maneira de ser. Ndo estamos falando de abandonar
a formacao intelectual e politica, mas sim conectar
os conhecimentos a existéncia humana, a vida
(HERCULANO, 2016, p. 168).

Considerando as reflexdes e discussdes apresentadas, fica claro
que a atuacdo do psicologo escolar nao deve ser estruturada por
meio de procedimentos padronizados, mas sim construidos a partir
das interacdes existentes no contexto escolar. Para tanto, cabe ao
psicologo escolar buscar aespecificidade de suaidentidade profissional
por meio da formacdo continuada, ou seja, ir além da graduacdo. Para
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compreensao do sistema educacional e possibilidades de insercao
nele, a especializacao em Psicologia Escolar e Educacional se
configura como uma capacitacao viavel e € reconhecida por meio
do titulo de especialista.

O titulo de especialista nao € uma condicdo obrigatoria para o
exercicio profissional, porém atesta o reconhecimento da atuacao
do psicologo a determinada area de especialidade, qualificando a
formacao do profissional (CFP, 2017). Embora sejam inumeras as
especialidades no campo do exercicio profissional do psicologo,
somente algumas foram regulamentadas pelo Conselho Federal
de Psicologia, visto que essas se configuram como mais definidas e
consensuais, como e o caso da especialidade em Psicologia Escolar
e Educacional.

O registro profissional de especialista é fornecido pelo Conselho
Regional de Psicologia no qual o psicologo esta inscrito. Para sua
obtencao, os psicologos devem estar inscritos ha pelo menos dois
anos no Conselho Regional de Psicologia e atender a, pelo menos,
um dos requisitos: 1) A aprovagcao em concurso de provas e titulos e
comprovacao de dois anos de experiéncia profissional. 2) A concluséo
de cursos de especializacdo credenciados pelo Conselho Federal de
Psicologia e conclusao de cursos de especializacao credenciados
pelo MEC (CRP-SP, [201-7al).

vz| Exemplificando

De acordo com o CRP-SP ([201-?b]), o psicologo especialista em
Psicologia Escolar e Educacional atua no ambito da educacao formal,
realizando pesquisas, diagnostico e intervencao preventiva ou corretiva
em grupo e individualmente. Inclui todos os segmentos do sistema
educacional que participam do processo de ensino-aprendizagem, ou
seja, todos os membros da equipe escolar. Para tanto, considera as
caracteristicas do corpo docente, do curriculo, das normas da instituicao,
do material didatico, do corpo discente e demais elementos do sistema.
Em conjunto com a equipe, colabora com o corpo docente e técnico
na elaboragao, implantacao, avaliacdo e reformulacao de curriculos, de
projetos pedagogicos, de politicas educacionais € no desenvolvimento
de novos procedimentos educacionais. No ambito administrativo, pode
contribuir para a analise e intervencao no clima educacional, buscando
um melhor funcionamento do sistema que resultara na realizacao dos
objetivos educacionais. Participa de programas de orientacao profissional
com a finalidade de contribuir para o processo de escolha da profissao
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e em questdes referentes a adaptacdo do individuo ao trabalho. Analisa
as caracteristicas do individuo portador de necessidades especiais para
orientar a aplicacao de programas especiais de ensino. Realiza seu
trabalho em equipe interdisciplinar, integrando seus conhecimentos
aqueles dos demais profissionais da educacao.

Embora ndo conste na definicédo de especialista em Psicologia Escolar,
vale complementar que, conforme apresentado nas secoes anteriores,
também estao entre as possibilidades de atuagdo do psicologo escolar
0s contextos de educacao nao formal como ONGs, hospitais, medidas
socioeducativas, instituicoes religiosas.

A ABRAPEE

A Associacéo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional
(ABRAPEE) foi fundada em 1990 por um grupo interessado em reunir
profissionais da area, visando o reconhecimento legal da necessidade
do psicologo escolar nas instituicdes de ensino, bem como estimular
e divulgar pesquisas nas areas de Psicologia Escolar e Educacional. A
associacao se caracteriza por ser:

[..] uma sociedade civil, sem fins lucrativos, que tem
por finalidade incentivar o crescimento da ciéncia e da
profissao de psicélogo escolar e educacional, como um
meio de promover o bem-estar e o desenvolvimento
humano, enfocando para isto o processo educacional no
seu sentido mais amplo (ABRAPEE, [20--?]).

Entre os objetivos da ABRAPEE estdo o incentivo & melhoria da
qualificacdo e servicos dos psicologos escolares e educacionais,
assegurando padrdes éticos e profissionais; o estimulo aos estudos
cientificos nas areas da Psicologia Escolar e Educacional; a divulgacao
de atividades praticas e de pesquisa dos psicologos escolares e
educacionais; a atualizacdo da Psicologia Escolar e Educacional por
meio de seminarios, encontros, conferéncias e palestras; organizacao
de registro nacional sobre os psicologos escolares e educacionais
brasileiros; publicacdo de informativos, revistas e/ou periodicos
sobre topicos de interesse dos psicologos escolares e educacionais;
divulgacdo e cooperacdo com as acdes da Associacdo Internacional
de Psicologia Escolar - ISPA, entre outros.

A ABRAPEE aponta que psicologos escolares e educacionais sao
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profissionais que atuam em contexto escolar, bem como aqueles
que se dedicam ao ensino e a pesquisa na interface Psicologia e
Educacao. A ABRAPEE também é a instituicdo responsavel pela edicao
e veiculacdo da revista Psicologia Escolar e Educacional.

Condizente as propostas da ABRAPEE, esta a necessidade de
pesquisas que visem contribuir com o processo educacional. Como
apresentamaos No inicio da secao, a contribuicao do psicologo escolar
na pesquisa remete a analise critica, atualizacao, revisdo e inovagao
de praticas e tematicas provenientes da relacao entre Psicologia e
Educacdo (MARINHO-ARAUJO, 2010). De fato, os problemas atuais
Nno contexto escolar, permeados por urgéncias e indeterminacdes, 0s
quais exigem uma postura profissional atualizada e contextualizada,
incluem a importancia de pesquisas interventivas para melhorar
a qualidade do processo educacional. Conforme apontado por
Marinho-Araujo (2010, p. 21):

O desafio que se coloca a Psicologia Escolar na atualidade
é a consolidacao de um perfil profissional comprometido
com a pesquisa, com um continuo investimento pessoal
e profissional, com escolhas tedricas que atribuam
sentido e significado a atuagdo, com o desenvolvimento
de competéncias e de posturas éticas que oportunizem
critica e lucida compreensao do sistema educacional em
suas dimensdes politico-sociais.

Damiani et al. (2013) discorrem sobre a pesquisa do tipo de
intervencao, a qual envolve o planejamento e implementacao de
interferéncias (mudangas, inovacdes pedagogicas), cujo objetivo é
produzir avancos, melhorias nos processos de aprendizagem dos
sujeitos que dela participam e a posterior avaliacao dos efeitos dessas
interferéncias (producdo de conhecimento educacional).

Alintervengdo como pesquisa geralmente acaba sendo classificada
como projeto de ensino ou relato de experiéncias. As pesquisas do
tipo intervencao pedagogica sdo aplicadas, tendo como finalidade
contribuir para solucao de problemas praticos (DAMIANI et al., 2013).
A grande contribuicao dessas pesquisas € exatamente romper com
a pratica naturalizada e automatizada, por meio da qual muitos
docentes apenas repetem metodos e técnicas sobre as quais detém
informacdes superficiais sem a preocupacao de verificar se foram
adequadamente avaliadas e se produzem impactos positivos Nnos
alunos (DAMIANI et al., 2013).
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De acordo com Damiani et al. (2013), as pesquisas do tipo de
intervencdo pedagogica tém como finalidade contribuir para a
solucao de problemas praticos, fazendo com que os professores
reflitam e repensem suas praticas para melhoria do processo
educacional. A pesquisa deve descrever, de modo mais detalhado
possivel, a maneira como o problema detectado sera abordado,
visando a tentativa de resolucado e solucdo de problema identificado.
Sao componentes principais da pesquisa-intervencdo: o método
da intervencdo em si e a avaliagao. A contribuicdo esta em termos
de producdo de conhecimento pedagogico e de aplicabilidade
na pratica educativa (DAMIANI et al, 2013). Em sintese, a pesquisa
interventiva visa a producao de conhecimento sobre uma atuagao
realizada com um grupo ou comunidade, enfatizando os aspectos
psicologicos tanto na aplicacao da proposta quanto no conhecimento
dos participantes e das relacdes que sao estabelecidas entre eles,
bem como na compreensao, analise e exposicao do conhecimento
produzido (BAPTISTA et al, 2006). Para Baptista et al. (2006), nesse
tipo de pesquisa ha exigéncia de que o conhecimento produzido seja
socializado.

D9 Pesquise mais

Para compreender melhor sobre os requisitos para obtencao do titulo de
especialista em Psicologia Escolar/Educacional, conheca a Resolugéo
CFP N2013/2007, a qual institui a Consolidacdo das Resolucdes relativas
ao Titulo Profissional de Especialista em Psicologia e dispde sobre
normas e procedimentos para seu registro, no link a seguir.

Disponivel em: <http://www.crpsp.org.br/portal/orientacao/resolucoes_
cfp/fr_cfp_013-07 aspx>. Acesso em: 15 set. 2017.

Para conhecer mais sobre as pesquisas-intervencao psicoeducativas, leia
0s artigos indicados a seguir.

A experiéncia grupal em uma pesquisa interventiva. Disponivel em: <http://
pepsic.bvsalud.org/pdf/mental/v6n10/v6n10a02.pdf>. Acesso em: 15 set.
2017.

Apesquisainterventiva na Psicologia: analise de trés experiéncias. Disponivel
em: <http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1870-
350X2006000300014&Ing=pt&nrm=iso&ting=pt>. Acesso em: 15 set.
2017.
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Plantdo psicoeducativo: novas perspectivas para a pratica e pesquisa
em psicologia da educacdo. Disponivel em: <http://pepsic.bvsalud.
org/pdf/psie/n19/n19a09.pdf>. Acesso em: 15 set. 2017.

Sem medo de errar

Maria Luiza ird propor para a escola um programa de intervencdo
psicoeducacional a fim de favorecer o processo de ensino-
aprendizagem. Para tanto, parte do principio que estabelecer
parcerias com a equipe escolar € fundamental para desenvolvimento
e efetivacdo de qualquer programa dentro da escola. Assim, busca
investir na qualidade das interacdes com 0s membros envolvidos,
buscando um movimento de cooperacao mutua.

Com o intuito de apresentar um programa de intervencao
psicoeducacional relacionado ao processo educativo, compreende-
se que o publico-alvo se constitui na equipe escolar, alunos e familia.
Enquanto o objetivo geral centra-se na melhora do processo de
ensino-aprendizagem por meio de intervencdes psicoeducacionais,
0s objetivos especificos voltam-se para:

e Criar estratégias psicopedagogicas com a equipe escolar e
professores envolvidos.

» Ouvir os professores, suas demandas e inclui-los na elaboracao
do programa.

* Participar de reunides e conselhos de classe, a fim de estabelecer
novas maneiras de perceber o processo educacional dos alunos,
evitando rotulos, diagnosticos imprecisos e hipoteses unicas e
fechadas.

« Junto com a familia, em encontros sistematizados, refletir sobre
a funcado da dificuldade de aprendizagem, criando estratégias com
pais e cuidadores que possibilitem o sucesso escolar da crianca.

e Criar um espaco de didlogo franco, entre familia e professor,
acerca das dificuldades de todos, ndo so do aluno frente o fracasso
escolar.

e Criar com a equipe escolar uma estratégia de intervencao
colaborativa, na qual todos tém influéncia sobre o aluno, assim como
sofrem influéncia mutuamente.

Espera-se, com essa proposta, a melhora do processo de ensino-
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aprendizagem por meio de intervencdes psicoeducacionais, ao
aproximar todos os envolvidos no processo educacional: equipe
escolar, familia e aluno, e inclui-los nas reflexdes e resolucdo de
problemas identificados.

Avancando na pratica

Pesquisa interventiva com professores
Descricao da situagcao-problema

Mariana, coordenadora pedagogica da escola, solicita auxilio
da psicologa Maria Luiza para a realizacdo de um trabalho de
sensibilizacdo e escuta com os professores a fim de melhorar a
qualidade do trabalho, das relagcbes e, consequentemente, do
processo de ensino-aprendizagem. Quais passos ela deve seguir
para auxiliar no planejamento, implementacao e avaliacao de tal
pesquisa interventiva?

Resoluc¢do da situacdo-problema

Em uma pesquisa interventiva sdo considerados importantes
aspectos como: o interesse, envolvimento e disponibilidade dos
participantes (no caso, os professores), e as condicdes minimas de
cooperacao entre pesquisador e participante, para que a pesquisa-
intervencao seja significativa para todos.

Para tanto, a insercao do pesquisador deve ser planejada e ter
objetivos e propostas claras. De acordo com Baptista et al. (2006),
a intencdo da pesquisa interventiva esta na contribuicdo para que
o grupo reflita e resolva suas questdes. Assim, o pesquisador deve
buscar o maximo de informacdes sobre o grupo, ou seja, para
essa pesquisa com professores, pode-se partir da literatura ou de
reportagens de jornais e revistas para se aproximar da realidade
dos professores, considerando seus obstaculos e avancos. A
proposta pode ser realizada por meio de grupos focais, nos
quais haja disponibilidade de espac¢o para discussao e reflexdo da
sua atuagao, considerando ainda o impacto dessa proposta nas
praticas utilizadas bem como o alcance para 0s alunos enguanto
avanco pedagogico.

Para a elaboracao de hipoteses, € importante que o pesquisador
acompanhe cuidadosamente os dialogos do grupo com o0s
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professores, a fim de compreender a sua logica, suas explicacdes,
seus sentidos, contradicdes, diferencas individuais, bem como as
suas idealizacdes. Desse modo, a pesquisa-intervencao assume
carater longitudinal.

A avaliacdo do processo por parte do pesquisador deve ser
realizada apos cada intervengdo, considerando a adequacao da
proposta, sua efetivacdo ou ndo, possiveis obstaculos, significados
e meios para superacao, identificar erros e acertos do pesquisador
e dificuldades e aprendizagens dos participantes e, sobretudo, das
mudancas observadas. Diante de tais resultados da observacao,
cabe ao pesquisador a interlocucao com a literatura na busca da
ampliagcao de novos conhecimentos do pesquisador.

Faca valer a pena

1. Sobre o papel e funcédo do psicologo escolar, julgue as afirmativas a
seqguir, considerando V para verdadeiro e F para falso:

() O psicologo escolar parte de um olhar de pesquisador, aquele que
observa, analisa, avalia e oferece novas possibilidades de atuagao.

(- )Opsicologoescolardeve comprometer-se comapesquisa, desenvolver
competéncias e posturas éticas que gerem critica e compreensdo do
sistema educacional.

() O psicologo escolar, enquanto mediador das relagdes que se
estabelecem em contexto escolar, encara os problemas buscando em
referenciais psicologicos a solugdo para eles, nos quais deve intervir.

() O psicologo escolar assume uma postura de assessor da escola
na busca da solugao de problemas, ao criar espacos de reflexdo com a
comunidade escolar, capacitando-os para tomada de decisdo e busca de
solucdes criativas para seus problemas.

Assinale a alternativa que corresponde a sequéncia correta de verdadeiro
(V) e falso (F):

aV-V-V-V. AV-F-V-V.
b)V-V-F-V. eV-F-F-V.
AQV-F-V-F

2. Na perspectiva de parceria do psicélogo escolar com o publico-alvo,
visando uma pratica critica, transformadora e, sobretudo, promotora
de saude e desenvolvimento, conta-se com algumas atuacdes que
contribuem para a garantia de um trabalho efetivo. Entre as possibilidades
de atuacao, incluem-se: trabalho com a equipe pedagdgica, familiares
e alunos. Tais atuacdes se complementam e compdem a totalidade da
intervencao do psicologo, apesar de parecerem isoladas.
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Considerando o texto apresentado, analise as afirmativas a seguir:

I. A atuacdo com a equipe pedagogica visa aproximar as familias,
valorizando o trabalho da equipe escolar e criar estratégias de intervengao
colaborativa.

Il. A compreensdao de como se da a participacao das familias na dinamica
escolar é necessaria para garantir O avanco NoO processo ensino-
aprendizagem.

Ill. A investigacao das condicdes de vulnerabilidade da familia dos alunos
indicara a causa de seus problemas e justificara suas limitacdes.

IV. O psicologo escolar, enquanto mediador do processo educativo,
pode garantir as singularidades das criangas, trabalhando a favor de sua
seguranga.

Assinale a alternativa correta.

a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas | e lll estdo corretas.

c) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.

d) Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.

e) Apenas as afirmativas Ill e IV estdo corretas.

3. Um dos grandes destaques da atuacdo do psicologo escolar esta na
importancia das equipes de trabalho, que definem o sucesso ou fracasso
das intervencdes propostas. De acordo com Del Prette e Del Prette (2011),
a atuacdo so ocorre, ou seja, € construida mediante condi¢cdes e relagdes
sociais concretas, dependendo da qualidade das interacbes com os
membros nela envolvidos.

Baseado no texto apresentado anteriormente, assinale a alternativa correta.
a) O psicologo escolar enfrenta limitacdes no trabalho com equipes
multidisciplinares devido as indefinicbes de papéis, funcdes e espacos de
atuacao.

b) O psicologo escolar e a equipe escolar atuam de maneira critica,
separando acdes e atividades a serem desenvolvidas.

c) A prética do coordenador pedagdgico e do orientador educacional
podem ser complementadas pela articulagdo e mediacao do psicologo
escolar.

d) A atuacdo dos diferentes membros dentro da escola € marcada por
caracteristicas particulares da profissao que a diferenciam das outras e se
sobrepdem umas as outras.

e) A parceria com a gestdo € a unica possibilidade de sucesso da atuagdo
do psicologo na escola.
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Secaon 4.2
Psicélogo e acbes preventivas

Dialogo aberto

Identificare compreender arelevancia das intervencdes preventivas
e promotoras de saude permitird que vocé proponha acdes integradas
de educacdo e saude. Sao indiscutiveis os resultados positivos
decorrentes de intervencdes, poréem a escola precisa compreender
seus objetivos educacionais para além dos académicos ao incluir o
desenvolvimento das potencialidades humanas (RODRIGUES et al,
2008). Entretanto, tais intervencdes ainda merecem maior atencao
e investimento adequados, considerando O impacto positivo e a
necessidade de continuidade.

Para abordar os programas de intervencdes preventivas e
promotoras de saude na escola, vamos retomar brevemente o
contexto de aprendizagem desta unidade: a psicologa Maria Luiza,
ha um ano na escola, vem adquirindo muitos aprendizados sobre
sua pratica e recorrendo a literatura a fim de respaldar suas acdes
e ampliar conhecimentos. Aléem disso, esta em busca de novas
oportunidades, sem abandonar a escola em que ja trabalha. Assim,
Maria Luiza pretende oferecer consultoria as escolas da regido
e elaborar um projeto de intervencao contemplando praticas
preventivas e promotoras de saude na escola, divulgando, portanto,
seu trabalho como psicologa escolar. No lugar de Maria Luiza, como
vOCé elaboraria o projeto em questao?

No inicio desta secao, apresentaremos 0s conceitos de prevencao
e promoc¢ao da saude a partir da definicao de fatores de risco e
protecao. Em sequida, abordaremos os programas de prevencao
psicoeducacionais, exemplificando a atuacdo do psicologo escolar
quanto as questdes de sexualidade, violéncia e drogas. Os conteudos
levardo vocé a conhecer propostas de promocdo da autoeficacia
discente em sala de aula e de prevencao da sindrome de burnout nos
profissionais da escola, a partir da integracdo de equipes.

Ao final da secdo, vocé estara apto a discutir e defender uma
atuacdo direcionada a praticas preventivas e promotoras de saude,
ampliando a atuacdo do psicologo escolar diante das demandas
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atuais. Vocé sera capaz de propor intervencdes que incluam o
fortalecimento de aspectos saudaveis e das capacidades do aluno,
bem como estratégias voltadas para os problemas psicoeducacionais,
questdes de sexualidade, violéncia, drogas e promocao da autoeficacia
discente.

Nao pode faltar

Partindo do pressuposto de gue o conhecimento € algo construido
e apropriado, fruto da interacdo e cooperacao entre os sujeitos, e ndo
algo apenas transmitido, como propor intervengdes que impactem
positivamente e efetivamente os membros envolvidos?

Jé discutimos, na unidade anterior, algumas fragmentacdes
guanto a separacao das responsabilidades entre educador e psicologo
(ANDALO, 1984; REGER, 1989). Aqui destacaremos a separacio
existente entre as areas de Educacdo e Saude para apresentar
0s paradigmas da prevencao e promocao da saude. As areas da
Educacdo e Saude sao marcadas por suas especificidades: a primeira
demarcada pelo processo de aprendizagem e a segunda pelos
processos de adoecimento (MINISTERIO DA SAUDE, 2002). A busca
por transversalidade das areas supde acdes e praticas direcionadas a
conscientizacao das pessoas e sua relacdo com o contexto em que
estdo inseridas (GUZZO, 2016).

Iniciaremos esta secdo pela apresentacao dos conceitos de
prevencao e promocao da saude, enquanto conceitos essenciais a
pratica do psicologo escolar e pertinentes a realidade educacional.
A prevencdo esta relacionada ao controle dos fatores de risco que
antecedem os problemas e, de modo geral, atua visando impedir
a progressao do processo em direcdo aos problemas de saude
(BRESSAN et al, 2014).

Junior e Guzzo (2005) destacam que o estudo da prevencdo ndo €
possivel sem o estudo dos fatores de risco e dos fatores de protecao,
considerado o impacto destes no desenvolvimento do individuo.
Esses fatores se caracterizam como:

 Fatores de risco: sao variaveis que tornam as pessoas ou grupos
mais vulneraveis ao desenvolvimento de problemas psicologicos
(JUNIOR; GUZZO, 2005). Incluem as ameacas & saude, aumentam as
chances ou piora de um problema (por exemplo, um conflito familiar
pode relacionar-se com problemas de conduta na crianca) (BRESSAN
etal, 2014).
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» Fatores de protecao: tém o potencial de modificar ou reduzir
os fatores de risco (JUNIOR; GUZZO, 2005), ao fortalecer aspectos
saudaveis do individuo (por exemplo, os fatores ambientais e
competéncias pessoais) (BRESSAN et al,, 2014).

Em sintese, as intervencdes preventivas focam os fatores de risco
a0 antecipar os problemas psicologicos e as estratégias de promocao
do bem-estar priorizam os fatores de protecdo (JUNIOR; GUZZO,
2005).

Desse modo, sdo propostas acdes preventivas a partir da seguinte
classificacéo:

» Prevencao primaria: acdes voltadas a grupos amplos que ainda
nao apresentam dificuldades, ou seja, acdes que propdem reduzir
fatores de risco que podem deixar a pessoal vulneravel (por exemplo,
a realiza¢do de campanhas contra bullying ou conscientizacdo contra
0 abuso infantil).

» Prevencdo secundaria: acdes voltadas para a populacdo ou
subgrupos que ja exibem sinais precoces de problemas psicologicos,
propondo intervencdes preventivas que  inibam/interrompam
problemas emergentes nesses grupos.

» Prevencao terciaria: acGes que visam minimizar os efeitos,
bem como reduzir as consequéncias de um problema ja instalado
(RODRIGUES et al., 2008; BRESSAN et al., 2014).

Outra vertente mais recente classifica a prevencao de acordo com
O publico para o qual as intervencdes se destinam. Tal classificacao
se sobrepde a ideia de prevencao primaria, secundaria e terciaria,
apresentando outras como:

e Universal: beneficia um grande grupo ou pessoas, sem
diferenciar o risco que os individuos estejam expostos (por exemplo
as acdes que estimulam a pratica de exercicios fisicos, aprendizado
académico, relagdes sociais, lazer etc.), ou seja, definem-se enquanto
intervencdes que aumentam o conhecimento da populacdo.

« Seletiva: voltada para grupos de pessoas com risco biologico,
psicologico e social de desenvolver problemas.

« Indicada: destina-se a grupo que ja foi identificado como tendo
alto risco de desenvolver problemas ou que ja tenham instalados
sintomas iniciais (BRESSAN et al., 2014).

No entanto, Junior e Guzzo (2005) apontam algumas criticas a
ideia de prevencao, por essa se caracterizar em acdes individualistas e
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ainda baseadas no modelo de doenca, visto que as acdes preventivas
nao incorporam o individuo como ativo, pois ndo envolvem o
publico-alvo nas manifestacdes e solucdes para o problema que se
pretende prevenir.

Nessa perspectiva, vale a reflexdo de que o caminho mais
coerente para as propostas contemporaneas, na Educacao ou Saude,
seja pensar em intervencdes com o individuo e nao para o individuo,
aproximando-o dos problemas psicossociais e sistemas que existem.
Junior e Guzzo (2005) destacam ainda que sem acdo politica e
mudanca social, a intervencao preventiva continua reforcando e
mantendo a pratica remediativa e individualista, que ndo condiz com
a nocdo de educacdo emancipadora.

No entanto, devemos considerar que a abertura para a atuacao
do psicologo escolar sob a otica da prevengdo e/ou promogado da
saude irad depender de condi¢cdes estruturais e funcionais da propria
instituicdo escolar (RODRIGUES et al, 2008).

D Refiita
o

A elaboragdo dos Parametros Curriculares Nacionais em Agao Saude “é
um marco e a concretizacao de que se possa pensar a educacao € a
satide sob uma otica mais integradora” (MINISTERIO DA SAUDE, 2002,
p. 534).

Como construir e buscar uma nova cultura na qual educacao e saude
tenham sentidos e significados mais integrais e consequentemente
gerem projetos de vida mais saudaveis?

Nesse sentido, as praticas promotoras de saude contemplam e
melhor respondem as criticas a prevencao, pois requerem acoes
integradas com a proposta pedagogica da escola (LIMBERGER;
MELLA; DE OLIVEIRA DUARTE, 2014; MINISTERIO DA SAUDE, 2002)
e, por sua vez, visam acdes que estimulam a potencialidade de uma
pessoa ou grupos em busca de fortalecimento de aspectos saudaveis
(BRESSAN et al, 2014). Em sintese, as estratégias promotoras de
saude remetem ao cultivo de aspectos pessoais e ambientais
potencialmente positivos.

De acordo com informes técnicos do Ministério da Saude (2002)
sobre a promoc¢ado da saude em contexto escolar, para promover
saude nao € suficiente informar, pois a promocao se faz na relacao
dialogica, na comunicacao, no envolvimento dos individuos na
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acao educativa, formativa e criativa. Em consonancia com ideias de
Rodrigues et al. (2008):

A promocdo de saude constitui uma estratégia
fundamental no contexto escolar, parte-se da
necessidade de buscar o desenvolvimento global do
individuo, estimulando suas competéncias e favorecendo
sua integragdo junto a comunidade. (RODRIGUES et al.,
2008, p. 69)

Tais propostas e estratégias promotoras de saude devem ser
desenvolvidas e mediadas pelo psicologo escolar, enfatizando o
acesso a educacao, conforme apresentado pelo Ministério da Saude
(2002):

O setor educacional, dada sua capilaridade e abrangéncia,
é um aliado importante para a concretizacao de agcdes de
promogdo da saude voltadas para o fortalecimento das
capacidades dos individuos, para a tomada de decisdes
favoraveis a sua saude e a comunidade, para a criagdo
de ambientes saudaveis e para a consolidagao de uma
politica intersetorial voltada para a qualidade de vida,
pautada no respeito ao individuo e tendo como foco a
construcdo de uma nova cultura da saude. (MINISTERIO
DA SAUDE, 2002, p. 533)

Apds conceitualizacao dos termos prevencao e promogcao
da saude, dentro de uma perspectiva integral voltada para o
fortalecimento de aspectos saudaveis e capacidades do individuo,
apresentaremos algumas propostas ja implementadas em contexto
escolar.

As prevencdes psicoeducacionais poderao ser subsidiadas pelo
psicologo escolar mediante articulacdo/promocao de situacdes
didaticas de apoio a aprendizagem do aluno e da avaliacdo com
foco na construcdo de habilidades e competéncias. O psicologo
escolar podera ainda potencializar uma atuacao de combate as
dificuldades de aprendizagem e outras manifestacdes do fracasso
escolar, tais como problemas emocionais e de comportamento
(MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 2014). Em sintese, a contribuicdo
preventiva do psicologo escolar devera enfatizar o desenvolvimento
de competéncias, a construcao coletiva de solucdes apropriadas a
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escola e a construcao de um clima de confianga e respeito mutuo.

L7 Exemplificando

Alem dos problemas psicoeducacionais, a Psicologia Escolar, sem perder
o foco nos processos de ensino-aprendizagem, deve ainda contribuir
para outras problematicas que permeiam o ambiente escolar (como
sexualidade, violéncia e drogas) exatamente pelo impacto negativo
dessas no desenvolvimento académico, social e emocional dos alunos.

A principio, é fundamental compreendermos que as problematicas
da sexualidade, violéncia e drogas ndo devem ser tratadas como
questdes individuais, mas, sim, compreendidas por meio de uma
perspectiva sistémica. Desse modo, cabe ao psicologo escolar e aos
educadores considerarem a complexidade que envolve os temas,
ampliando a atuagao no que diz respeito a formulacao de programas
de prevencdo e promocao da saude com maior consisténcia e
eficacia para a vida dos estudantes.

Conforme ja apresentado brevemente na Unidade 3, dentre os
desafios propostos pelos PCNs Parametros Curriculares Nacionais
(PCNs) esta a inclusdo dos educadores no trabalho de educacéo
sexual na escola. De acordo com Gesser et al. (2012), o educador deve
se mostrar disponivel para conversar e esclarecer questdes referentes
a sexualidade, problematizar, debater sobre e trabalhar com o tema,
garantindo o respeito a opinido de cada aluno, com participacao de
todos e garantindo que ndo ocorra discriminacdo. Mas seré que os
educadores detém todas as competéncias necessarias para o trabalho
de educacédo sexual?

Diante dessa problematica, o psicologo escolar pode contribuir
capacitando os professores para lidarem com as questdes relativas
a sexualidade. Gesser et al. (2012) destaca que a Psicologia Escolar,
a partir de um trabalho de formacao continuada do professor sob
O ponto de vista ético e politico da sexualidade, considerando ©s
direitos humanos, pode oportunizar um processo de reflexdo pessoal
sobre o tema, que permita revisar seus proprios valores, sentimentos,
possiveis tabus e preconceitos. Os autores destacam a importancia
de que a formacdo dos professores compreenda a sexualidade ndo
dissociada da vida, para que o profissional desenvolva estratégias de
educacao sexual condizentes a realidade dos jovens.

A escola, por ser um contexto que propicia o desenvolvimento
de habilidades, competéncias, formacao e desenvolvimento de
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conceitos, saberes e opinides, tem o papel fundamental de buscar
alternativas para o enfrentamento e prevencao de formas de violéncia.
Freire e Aires (2012) remetem a adocao de medidas especificas a
realidade e, sobretudo, englobando os aspectos sociais, familiares,
escolares e individuais. Entre as propostas de trabalho ja desenvolvidas
e apresentadas por sua eficacia, estd a utilizacdo do programa de
habilidades de vida, o qual considera os problemas (por exemplo,
envolvendo violéncia e drogas) a partir dos aspectos psicossociais
que o envolvem (PAIVA, 2008; LIMBERGER; MELLA; DE OLIVEIRA
DUARTE, 2014).

Limberger, Mella e de Oliveira Duarte (2014) destacam que
programas de promoc¢ao de habilidades de vida (que incluem
autoconhecimento, empatia, comunicagao assertiva, manejo de
emocdes e sentimentos, manejo de tensdes e estresse, pensamento
critico, tomada de decisdo e relagdes interpessoais) podem constituir
um importante campo de intervencao do psicologo escolar.
Tal proposta, devido a amplitude e abrangéncia de habilidades
contempladas, possibilita a percepcao de diferentes visdes que
0s alunos tém sobre conflitos que ocorrem na escola e da propria
violéncia decorrente da dificuldade em lidar e manejar esses conflitos
no cotidiano (LIMBERGER; MELLA; DE OLIVEIRA DUARTE, 2014).
Os autores indicam que dinamicas, grupos de reflexao, contacao
de historias e outras atividades geram as possibilidades de trocas de
experiéncias entre os alunos e reflexdo sobre os conflitos, impactando
a adocao de novas praticas e atitudes, visando, assim, a promoc¢ao da
saude e prevencao da violéncia.

Paiva (2008) acrescenta que os programas de prevengdo, como
0 de habilidades de vida, tambem sao eficazes quanto a prevengao
do consumo de substancias psicoativas. As habilidades desenvolvidas
pelo programa se configuram como protetoras ao favorecerem o
aumento do bem-estar psicoldgico, contribuir para a reducao das
expectativas positivas do jovem em relacao as drogas e, ainda, auxiliar
no aumento da comunicacdo assertiva (PAIVA, 2008).

Freire e Aires (2012) destacam o bullying como uma violéncia
escolar, fendmeno que merece atencdo e intervencao do
psicologo escolar, por meio de mediacao para o enfrentamento e
estabelecimento de formas preventivas de situacdes de violéncia.
Assim, o psicologo ¢é o profissional apto para realizar um trabalho de
prevencdo e enfrentamento da violéncia escolar, auxiliando a escola
a construir espacos e relacdes mais saudaveis. Para tanto, deve atuar
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com os alunos e demais atores para que resolvam seus proprios
conflitos, seja na construcdo de normas e regras institucionais (dar
suporte aos professores e gestdo). O envolvimento pressupde maior
engajamento e compromisso em relacdo as regras, relacdes de
respeito Ndo sO as regras, COMO as pessoas, por valorizar a opiniao
do aluno e inclui-lo.

Nessa perspectiva de desenvolvimento de habilidades positivas
do aluno, destacam-se as propostas de promocao de autoeficacia
académica em sala de aula, a fim de melhorar o processo de ensino-
aprendizagem.

De acordo com Bandura (1994) a autoeficacia esta relacionada
Com as crencas da pessoa em suas capacidades de exercer controle
sobre seu proprio funcionamento e sobre eventos que afetam suas
vidas. Tal crencga afeta as escolhas de vida, o nivel de motivagao,
a qualidade do funcionamento, a resiliéncia, a adversidade, a
vulnerabilidade do estresse e a depressao. Crencas de autoeficacia
determinam como as pessoas sentem, pensam, motivam-se e
comportam-se. Desse modo, um forte senso de eficacia reforca a
realizacao humana e o bem-estar pessoal (BANDURA, 1994).

A teoria social cognitiva de Bandura ressalta que a autoeficacia
pode ser desenvolvida e exercitada ao longo da vida, contando com
contextos importantes para tal desenvolvimento: a familia, os pares e,
sobretudo, a escola (BANDURA, 1994). Em sintese, o autor considera
a escola como local primario para o cultivo e validacdo social de
competéncias cognitivas, em que, além da educacdo formal, esta a
modelagem de habilidades cognitivas por pares, a comparagao social
de desempenho com outros estudantes, o reforco motivacional com
metas e incentivos positivos, as interpretacdes dos professores sobre
sucessos e fracassos (0s quais podem refletir favoraveis ou Nndo na sua
habilidade afetando os julgamentos das criancas sobre sua eficacia
intelectual). No entanto, tal investimento por parte do professor
depende de sua propria crenca de autoeficacia.

Bzuneck (2001) ainda complementa que a autoeficacia implica
outros tipos de expectativas, como a motivagdo. Para tanto, os
professores devem trabalhar com tarefas que representem objetivos
ou metas a serem cumpridas (proximas, especificas e com nivel
adeqguado de dificuldade) e evitar praticas que gerem a comparagao
social.

Medeiros et al. (2003), ao avaliarem o desempenho académico
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de criancas a partir da percepcao de senso de autoeficacia,
acrescentam a necessidade de um guia social durante a fase inicial de
aprendizagem. Sendo fundamental oferecer as criancas ferramentas
qgue lhes permitam, além da aquisicao de habilidades, desenvolverem
crencas mais positivas em relacdo as suas proprias capacidades de
realizacao, se faz necessario manter crencas motivacionais mesmao
guando a realizacao ¢ baixa, considerando a influéncia dessas crencas
na producao e interagao dos alunos.

Ao longo da secao, explicitamos algumas propostas de
intervencdes nas quais contamos com a colaboracao dos
professores. Agora, voltaremos nossa atenc¢ao para as intervencdes
direcionadas aos cuidados desses profissionais, haja vista que a
saude dos educadores também interfere na qualidade do processo
de ensino-aprendizagem.

Carlotto (2014), em um estudo sobre a experiéncia de intervencdo
psicossocial para prevencao da sindrome de burnout em professores
por meio de estratégias saudaveis de enfrentamento de situacdes de
estresse ocupacional, manejo de problemas e emocdes, descreve
a importancia da intervencao atingir o nivel individual, grupal e
organizacional. PY

‘t‘" Assimile

O burnout é considerado um fendmeno psicossocial que ocorre como
resposta cronica aos estressores interpessoais ocorridos na situacao
de trabalho, e inclui exaustao emocional, despersonalizagao (relacdes
distante e impessoal), diminui a realizagcdo no trabalho e produz declinio
no sentimento de competéncia e éxito (CARLOTTO, 2014).

A intervencao psicossocial preventiva para a sindrome de burnout
ocorre por um modelo democratico e participativo voltado para
producdo e reflexao do conhecimento dos participantes a respeito de
si mesmo e de seu contexto. Carlotto (2014) prop&e a prevencao da
sindrome de burnout alinhada a concep¢ao promotora de saude, na
qual o docente € capacitado a cuidar de si e agir em grupo na defesa
de sua qualidade de vida. De fato, € necessario perceber a escola
como espaco de humanizacao e promocao de saude com praticas
educativas que possibilitem transformacdes individuais e sociais.

No entanto, Costa, Barbosa e Carraro (2014) ressaltam que 0s
professores, a0 nao saberem lidar com a dura realidade de seus
alunos, sentem-se incapazes de promover a transformacao dessa
realidade por meio da educacdo e, por vezes, ignoram, calam-se,
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resultando em aumento do absenteismo no trabalho, adoecimento,
casos de estresse e abandono de emprego.

Nessa perspectiva, surge o psicologo escolar como mediador dos
conflitos na escola, que, a partir dos conhecimentos da psicologia,
podera promover relacdes mais saudaveis e auxiliar o professor a
transformar angustias e frustracdes em compreensdo e mudancas
em sua pratica (COSTA; BARBOSA; CARRARO, 2014). As autoras
destacam a contribuicao do psicologo para amenizar o sofrimento
dos docentes e, sobretudo, como medida preventiva diante dos
quadros de apatia, repulsa a profissao, mediante acdes insuficientes
para a melhoria do trabalho.

A possibilidade de criar um espaco para discutir saude e
qualidade de vida permite reduzir sentimentos de isolamento, gerar
rede de suporte social, envolvendo empatia e cooperacdo para O
enfrentamento de situacdes estressantes no contexto de trabalho.
Por meio de discussdes em grupo, propdem-se possiveis solucdes,
reflexdes e acdes geradas em busca de alternativas para possiveis
modificagdes (CARLOTTO, 2014).

A sindrome de burnout em professores atinge o ambiente
educacional como um todo e impede o sucesso académico. Assim, a
insercao do psicologo escolar traz beneficios ndo so para o professor,
mas para toda comunidade escolar, ao ganhar em nivel educacional
e aprendizagem (COSTA; BARBOSA: CARRARO, 2014). Embora sejam
apresentadas acoes individuais, € necessario considerar que o burnout
tem suas raizes na organizac¢ao do trabalho. Portanto, a prevencado da
sindrome de burnout na escola deve envolver uma agao conjunta
entre professores, alunos, instituicdo escolar e sociedade, ou seja,
uma integracao entre a equipe para que o ambiente educacional seja
beneficiado.

|'_‘L|Q Pesquise mais

A literatura e noticiarios em geral vém demonstrando a importancia e
urgéncia de se investir na prevenc¢do do uso indevido de alcool e outras
drogas. Ha uma exigéncia de atuagdes intersetoriais em relagdo a
essa problematica, tendo em vista que os problemas relacionados ao
consumo de drogas nao se caracterizam apenas como uma guestao
de saude publica, mas envolvem varios setores, inclusive a Educacao.
Para conhecer mais estrategias preventivas e promotoras de saude em
relagao ao consumo de alcool e outras drogas, sugerimos a leitura da }
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obra Preven¢do ao uso de alcool e outras drogas no contexto escolar,
organizada por Telmo Mota Ronzani e Pollyanna Santos da Silveira
(2014) indicada a segulir.

Disponivel em: <http://sisco.copolad.eu/web/uploads/documentos/
Prevencao_ao_uso_de_alcool_e_outras_drogas_no_contexto_
escolar.pdf>. Acesso em: 15 set. 2017.

Sem medo de errar

Nesta secdo, aprendemos que um projeto de intervencao
preventiva e promotora de saude deve estar de acordo com a
realidade do contexto escolar em questao, bem como considerar
as condicdes estruturais e funcionais da propria escola, alem de
estar integrado com a sua proposta pedagogica. De modo geral, tais
intervencdes preveem o envolvimento dos alunos e demais membros
da equipe escolar na acdo educativa e construcdo do programa a ser
desenvolvido.

Embora Maria Luiza tenha como proposta apresentar um projeto
de intervencdo sem conhecer a realidade e sem fazer parte do
cotidiano das escolas, questdes importantes para a elaboracao e
desenvolvimento de um projeto devem ser consideradas. Maria Luiza
podera partir do oferecimento tanto dos programas que visem 0s
problemas psicoeducacionais, devido ao objetivo de construcao de
habilidades e competéncias, as quais atingem toda turma escolar sem
focar so os alunos com dificuldades, quanto de programas voltados
para 0 enfrentamento e prevencao de questdes ligadas a sexualidade,
violéncia e drogas, considerando a exposicao e impacto negativo
dessas no desenvolvimento saudavel dos alunos em geral.

Para tanto, sera apresentado um projeto seguindo uma estrutura
adequada, conforme indicado a seguir:

Tema: programa de prevencao e promoc¢ao da saude em contexto
escolar.

Publico-alvo: alunos, docentes e demais membros da equipe
escolar.

Objetivos: avaliar, analisar, refletir e provocar reflexdes a respeito
das interacdes sociais e dos conflitos existentes na dinamica escolar.
A partir dessas acbes, desenvolver estratégias de intervencdo e
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prevencdo (educacgao sexual, violéncia e drogas), contribuindo para
o desenvolvimento de competéncias e habilidades dos alunos e
agentes educacionais envolvidos No contexto escolar.

Metodologia: serdo realizadas trés etapas de trabalho diferentes,
por meio de grupos reflexivos com dinamicas e trocas de informacdes.

12 Etapa: num primeiro momento, serdo capacitados os docentes
e a equipe educativa para lidar com questdes de sexualidade e,
posteriormente, se tornarem referéncias e articuladores em educagao
sexual diante dos alunos.

22 Etapa: buscar, com a equipe escolar, alternativas para o
enfrentamento e prevencdo de formas de violéncia e consumo
de drogas, considerando os aspectos sociais que envolvem essas
questdes.

32 Etapa: serao propostas intervencdes preventivas para a sindrome
de burnout a fim de capacitar o docente a cuidar de si e agir em grupo
na defesa de sua qualidade de vida.

Resultados esperados: quanto a capacitacdo em educacao sexual,
espera-se que seja promovido um processo de reflexao pessoal
que permita revisar os proprios valores, sentimentos e possiveis
preconceitos. Ja quanto a busca de alternativas para enfrentar
e prevenir situacdes de violéncia e drogas, espera-se, a partir do
didlogo, uma troca de informacoes e reflexdes para a construcao de
espacos e relacdes mais saudaveis. Quanto a proposta de prevencao
de burnout, espera-se a capacitacao do docente para lidar com as
situacdes do cotidiano escolar, sobretudo, com as relacdes, bem
CoOmMo prevenir o adoecimento.

Recursos materiais: flip-chart, Datashow, folhas de sulfite, canetas,
lapis.
Facilitadora: psicologa Maria Luiza.

Avancando na pratica

Promocéo da saude na escola
Descricao da situagao-problema

Ricardo, vice-diretor ha 4 anos em uma escola, vem enfrentando
uma série de conflitos entre os alunos e, inclusive, entre funcionarios.
Diante de qualquer oportunidade, diz para todos da escola que
nao acredita em projetos de prevencdo, pois também pensa que
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se deve atuar no problema por meio de punicao (adverténcias e
suspensdes) e, quando possivel, expulsdo da escola. Como vocé,
psicologo escolar da instituicao, poderia auxiliar a justificar para
Ricardo os resultados positivos que podem ser alcancados com
programas promotores de saude?

Resolucdo da situacdo-problema

A grande contribui¢cdo das intervengdes promotoras de saude
se refere a sua amplitude e abrangéncia ao atingir todos os atores
envolvidos (alunos, equipe escolar e comunidade). Portanto, nao se
trata de identificar problemas, segregar alunos e sim de considerar
a totalidade das acdes, interacdes e relacdes estabelecidas
naquele contexto escolar, tendo como proposta estimular as
potencialidades dos alunos em busca de fortalecimento de
aspectos saudaveis, potencializando, assim, aspectos pessoais
e ambientais, garantindo resultados promissores e impactos
positivos em grande parte da populacdo escolar.

Contudo, a escola se torna um importante aliado na efetivacao
das acdes de promocao da saude, as quais focam o fortalecimento
das capacidades dos individuos, a tomada de decisdo favoravel
a sua saude e a criacdo de ambientes saudaveis. O foco para o
desenvolvimento global dos alunos permite a estimulagao tanto
das competéncias quanto da consciéncia da importancia da
integracao a comunidade. Em sintese, promover saude nao ¢
somente informar, é necessario dialogar, comunicar e, sobretudo,
envolver os individuos na agcao educativa, formativa e criativa.

Faca valer a pena

1. Junior e Guzzo (2005) destacam que o estudo da prevencdo nio é
possivel sem o estudo dos fatores de risco e dos fatores de protecao,
considerado o impacto destes no desenvolvimento do individuo.
Considerando a afirmagdo anterior, analise as afirmativas a seguir:

|. Fatores de risco sdo variaveis que tornam as pessoas ou grupos mais
vulneraveis ao desenvolvimento de problemas psicologicos.

Il. Fatores de protecao tém o potencial de eliminar os fatores de risco.

[ll. Fatores de risco incluem as ameacas a saude, aumentam as chances
ou piora de um problema (por exemplo, um problema de conflito familiar
pode relacionar-se com problemas de conduta na crianca).
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IV. Fatores de protecao visam fortalecer aspectos saudaveis do individuo
(por exemplo, fatores ambientais e competéncias pessoais).

Assinale a alternativa correta:

a) Apenas as afirmativas |, Il e lll estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas Il e Il estdo corretas.

c) Apenas as afirmativas | e lll estdo corretas.

d) Apenas as afirmativas |, Il e IV estdo corretas.

e) Apenas as afirmativas |, lll e IV estdo corretas.

2. As estratégias promotoras de salde remetem ao cultivo de aspectos
pessoais € ambientais potencialmente positivos. Sobre a promocao da
saude em contexto escolar, julgue as afirmativas a seguir, considerando V
para verdadeiro e F para falso:

() Para promover saude ndo € suficiente informar. Tal acdo se faz na
relagcdo dialogica, na comunicagao, no envolvimento entre os individuos
na acao educativa, formativa e criativa.

() Parte-se da necessidade de buscar o desenvolvimento global do
individuo, estimulando suas competéncias e favorecendo sua integracdo
a comunidade.

() Possibilita o fortalecimento das capacidades dos individuos, para a
tomada de decisdes favoraveis a sua saude e a comunidade, para a criagao
de ambientes saudaveis.

() Requerem acgdes individuais independentes da proposta pedagodgica
da escola e visam a¢des que foquem as dificuldades de uma pessoa ou de
grupos.

Assinale a alternativa que corresponde a sequéncia correta de verdadeiro
(V) e falso (F).

aV-F-V-F
b)V-V-V-F
QV-F-V-V.
dV-V-V-V.
eV-F-F-F

3. Programas de promocao de salide, como habilidades de vida (os quais
incluem autoconhecimento, empatia, comunicagdo assertiva, manejo
de emocgdes e sentimentos, manejo de tensdes e estresse, pensamento
critico, tomada de decisdo e relagdes interpessoais) podem constituir um
importante campo de intervencao do psicologo escolar.

Analise as afirmativas a seguir, a respeito dos resultados dos programas de
habilidades de vida:

I. Possibilita a reflexao e percepgao de diferentes visdes sobre conflitos que
ocorrem na escola e da prdépria violéncia.
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II. Nao sao eficazes quanto a prevencao do consumo de substancias
psicoativas, somente em relacdo a prevencao de violéncia.

Ill. Tais habilidades se configuram como protetoras, ao favorecerem o
aumento do bem-estar psicologico e impedir qualquer forma de violéncia
e consumo de drogas.

V. Contribuem para reducdo das expectativas positivas do jovem em
relacdo as drogas, devido ao aumento da comunicacao assertiva.

Assinale a alternativa correta.

a) Apenas as afirmativas |, lll e IV estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas |, Il e IV estdo corretas.

c) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.

d) Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.

e) Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.
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Secaon 4.3

Integracao as politicas publicas e demandas do
psicélogo escolar

Dialogo aberto

A grande tematica desta secdo remete a compreensdo das
implicacdes éticas e politicas envolvidas na atuacdo do psicologo
escolar, tdo fundamentais para uma pratica adequada e necessaria
para a transformacao e melhoria da qualidade da educacao brasileira.

Nesta ultima secdo, vocé ira conhecer as interfaces entre a
docéncia de Psicologia e a Psicologia Escolar e ira se aproximar do
papel da Psicologia Escolar na atualidade mediante criticas e avancos.
Também relacionara a Psicologia Escolar as politicas publicas em
educacdo e seus desdobramentos, implicacdes e compromissos
sociais, eticos e politicos.

A fim de compreender melhor as implicacdes éticas e politicas
inerentes a atuagao do psicologo escolar, retomaremos brevemente
O contexto de aprendizagem desta unidade: a psicologa Maria
Luiza, ha um ano trabalhando em uma escola, vem adquirindo
muitos aprendizados sobre sua pratica e recorrendo a literatura a
fim de respaldar suas a¢des e ampliar conhecimentos. Além disso, a
profissional esta em busca de novas oportunidades, sem abandonar a
escola em que ja trabalha. Recentemente, Maria Luiza foi aprovada no
mestrado em Psicologia e ira desenvolver uma pesquisa-intervencao
na escola onde trabalha. No entanto, Maria Luiza esta confusa quanto
as questdes éticas implicadas e solicitou auxilio quanto a tematica.
Como vocé poderia ajudar Maria Luiza?

O primeiro conteudo a ser apresentado nesta ultima secao sera
sobre a interface entre docéncia de Psicologia e a Psicologia Escolar,
que pretende diferenciar a funcdo do docente em Psicologia,
responsavel pela reflexdo e problematizacdo do individuo e a
sociedade, e a atuagdo do psicologo escolar, como aquele que
compreende o fendmeno educacional como produto das relacdes
que se estabelecem no interior da escola (SOUZA, 2007). O proximo
conteudo apresentara o papel da Psicologia Escolar na atualidade,
mediante suas criticas e avancos necessarios as transformacdes e
aquisicdo de uma nova postura profissional adequada a realidade
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educacional brasileira. Em sequida, sera apresentada a relacdo entre
Psicologia Escolar e as politicas publicas em educacao, bem como as
questdes éticas inerentes a atuacao do psicologo escolar.

Ao final desta Unidade, vocé sera capaz de compreender as
implicacdes eticas, politicas e sociais que envolvem a atuacdo do
psicologo escolar, além de entender as contribui¢des da psicologia
escolar para a melhoria da qualidade da educagao do pais.

Nao pode faltar

Para nos aproximarmos das interfaces entre docéncia de
Psicologia e Psicologia Escolar, o primeiro passo sera diferenciar as
atribuicdes do psicologo no campo da docéncia e da atuacao pratica,
visto que ha uma enorme confusao entre as funcdes de professor de
Psicologia e do psicologo escolar.

De modo geral, € importante antecipar que a participacdo do
psicologo na docéncia tambem sera marcada por dificuldades no
plano da aprendizagem, das relacdes escolares ou até incidindo
em encaminhamentos  psicoldgicos/especializados — (SOUZA,
2007). Ja a tarefa do psicologo escolar seré a de contribuir com
seu conhecimento sobre as relacdes que ocorrem na instituicao
para repensar as relacdes escolares e as subjetividades produzidas
nas relagdes, promovendo, assim, o desenvolvimento de praticas
pedagogicas de melhor qualidade em parceria com o educador
(SOUZA, 2007).

A docéncia em Psicologia se caracteriza por ser um espaco de
formacao, socializacdo do conhecimento no campo da Psicologia
e de reflexdo sobre a constituicdo da subjetividade humana (SOUZA,
2007). Esse campo de ensino possibilita o estudo da complexidade
da formacao do ser humano, a construcao da cultura, dos valores,
dos sentimentos necessarios a interpretacdo do mundo que esta
a nossa volta. Inclui também compreender a dimensao historico-
social, analisar as relacdes de poder, de constituicdo das instituicoes,
conforme esclarecido por Souza (2007):

O trabalho do psicélogo no Ensino, ndo é um trabalho
de intervencao psicoldgica, mas sim de problematizar e
discutir questdes que sao, de alguma maneira, objeto de
estudo da Psicologia enquanto campo de atuacao e de
conhecimento. (SOUZA, 2007, p. 262)
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Embora os objetivos da docéncia e atuacao do psicologo escolar
sejam comuns, pois visam a melhoria da qualidade do processo
educacional e atuam na humanizag¢ao, os objetos sao diferentes.

Quanto a docéncia em Psicologia, especificamente no Ensino
Médio, Souza (2007) destaca os movimentos necessarios desde
1980 para incluir, regularizar e oficializar a presenca da Psicologia no
Ensino Médio, mas que, em sequida, depararam-se com retrocessos.
Em 1996, foi promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional que retirou as disciplinas de Psicologia, Sociologia e Filosofia
do nucleo comum das disciplinas, exatamente as matérias que tém
por finalidade questionar e problematizar o individuo e a sociedade.

Mrech (2007) salienta que os professores de Psicologia do Ensino
Medio ndo se preocupam com a capacitacao ou atualizacao para
tal pratica, como se a graduacao em Psicologia fosse o suficiente
para exercer sua atividade. A docéncia merece devida atenc¢ado, pois
exige uma interlocucao constante com o aluno e um trabalho que
seja construido em parceria, ou seja, uma pratica que seja critica ao
possibilitar aos alunos um posicionamento em relacao ac mundo
contemporaneo, a cultura, a escola, a educacao e, sobretudo, sua
vida (MRECH, 2007).

vz| Exemplificando

O CRP-SP, em campanha para 0 ensino da Psicologia nas escolas de
Ensino Médio, defende oito razdes para aprender Psicologia no Ensino
Medio:

1. A Psicologia, enquanto ciéncia, apresenta um conjunto de teorias e
estudos contemporaneos voltados para uma formacdo humanizadora
do jovem.

2. Os estudos da Psicologia permitem uma relevante leitura das relacdes
sociais e culturais na constituigdo dos sujeitos sociais.

3. APsicologiapossibilitague ojovem compreenda os fatores constitutivos
da subjetividade humana, do desenvolvimento da personalidade, da vida
comunitaria e das novas organizacoes familiares.

4. A Psicologia tem contribuicdes especificas a dar como disciplina ao
discutir temas como direitos humanos, humilhagdo social, preconceitos,
processos de desenvolvimento e de aprendizagem.

5. A Psicologia utiliza metodologias interativas e compreensivas de
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maneira a permitir que os conteudos tenham sentido e significado para
0 aluno que deles se apropria.

6. A Psicologia possibilita 0 uso de estratégias de aprendizagem e de
automonitoramento do estudo, cujo objetivo € o desenvolvimento da
autonomia e da aprendizagem autorregulada.

7. O numero de professores licenciados no Brasil, habilitados para
ministrar Psicologia, € suficiente para atender a demanda das escolas de
Ensino Médio do Pais.

8. A psicologia contribui de forma direta para a concretizacdo dos
objetivos da LDB para o Ensino Médio, de favorecer a construcdo de
sujeitos autbnomos, responsaveis e democraticos.

Fonte: <http://www.crpsp.org.br/educacao/psiensinomedio.aspx>. Acesso
em: 16 set. 2017.

Ja o trabalho do psicologo escolar em contextos institucionais
(destacando aqui a atuacdo no Ensino Superior como mais um campo
de atuacdo possivel, ainda ndo explorado nas se¢cdes anteriores) tem
apresentado avancos em termos cientificos e de atuacao. Nos ultimos
10 anos, houve uma expansao da educacao superior, por meio da qual
surgiram importantes demandas decorrentes da insercao de um novo
perfil de estudante, antes excluido desse cenario (por exemplo, alunos
vindos de escolas publicas, com baixas condicdes socioecondmicas,
entre outros) (MARINHO-ARAUJO, 2016). Contudo, enfrentamos
de um lado as exigéncias académicas e de outro os problemas de
aprendizagem, defasagem académica e inadequacao social. Diante
dessa nova e ampla demanda, impera a seguinte questdo: como lidar
COm 0S INsUcessos académicos decorrentes desse contexto?

Buscando responder a essa questao, destacamos a atuacao do
psicologo escolar na Educacgao Superior, cuja finalidade € orientar
e alavancar formas coletivas, comprometendo-se com a qualidade
da formagao, visando o desenvolvimento da cidadania com
responsabilidade, competéncias e consciéncia (MARINHO-ARAUJO,
2016).
«3’) Assimile
A Psicologia tem ampliado sua dimensdo educativa, fazendo-se presente
em diversos campos educacionais, como nas areas da crianca e do }
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adolescente (em projetos de inclusdo social, planejamento de acdes
comunitarias e sociais, de acdo com jovens em liberdade assistida);
prevencao de doencgas sexualmente transmissiveis e DST/AIDS, em
ONGs, nos orgaos de controle social, Foruns Estaduais e Nacional,
dentre outros (SOUZA, 2007). Inclusive, em modalidades de ensino,
como o Ensino de Jovens e Adultos, Ensino Superior e Ensino a
Distancia (MARINHO-ARAUJO, 2016).

De fato, a Psicologia Escolar ainda estéd em constru¢cao no Brasil,
passando por criticas, contradicdes e insatisfacdes, desde as tentativas
iniciais de aplicar conhecimentos da Psicologia aos problemas de
aprendizagem e comportamento dos alunos por meio do uso de
testes psicologicos, ou de um modelo reducionista e individualizado
para uma pratica mais ampla e contextualizada, envolvendo os
diversos atores que participam do processo educativo. No entanto,
ainda nos deparamos com modelos tradicionais e excludentes que
coexistem com novas praticas em ambientes escolares.

Dias, Patias e Abaid (2014) ressaltam que, embora a atuagcao do
psicologo tenha se modificado, os problemas atuais ainda existem e
se referem tanto ao sistema educacional brasileiro quanto a formacao
oferecida aos futuros profissionais de Psicologia, que, diante de
inadequacdes curriculares e estruturais, impedem ©O sucesso do
processo ensino-aprendizagem.

Tém sido destaque na literatura os avanc¢os configurados como
novas formas de intervencado, as quais se dedicam a comunidade
escolar, por meio de acdes preventivas em grupo, ao trabalho com
o professor (conforme apresentadas na Secao 4.2) e as intervencdes
em que o psicologo busca interagir com os demais atores para
construir uma solugao viavel dentro da escola.

Souza (2007) aponta os avancos em Psicologia Escolar a partir da
superagao da noc¢do unilateral de adaptacao da crianga ao sistema
escolaredaatuacdo do psicologo enquanto profissionalindependente
do corpo administrativo da escola. Nesse sentido, a nao culpabilizacao
dos alunos pelos problemas que enfrentam e o envolvimento dos
demais profissionais na participacao da intervencao, bem como
conscientizacao dos pais e equipe escolar sobre a problematica
do aluno, também sdo destacados como avancos (CRUCES, 2015;
OLIVEIRA; MARINHO-ARAUJO, 2009).

Em sintese, observamos que embora existam progressos, tanto
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na docéncia no Ensino Médio quanto na atuacao no Ensino Superior
e demais seguimentos, temos muito a avancar e dependemos das
politicas publicas educacionais vigentes. Assim, conhecer a politica
educacional, compreendendo como a instituicdo escola se constitui,
sua historia, hierarquia e regras, séo fundamentais ao psicologo escolar.
Nao cabe aos psicologos a tarefa didatica de ensino propriamente
dita, mas sim o trabalho com a dimensao subjetiva no ambito escolar.
Nessa perspectiva, Martinez (2009) destaca como aspecto central
da atuacao do psicologo 0 compromisso com a transformagao dos
processos educativos e a efetivacao de mudancas necessarias que
culminardo em melhoria da qualidade da educacao do pais.

O atual cenario da politica educacional brasileira conta com
importantes mudancgas quantitativas, como a universalizagdo e
a democratizacdo da escolarizacao e a reducao dos indices de
analfabetismo. Porem, quanto aos aspectos qualitativos, enfrentamaos
uma série de dificuldades e desafios que surgiram, como as
repeténcias, o baixo desempenho e a defasagem idade/ano escolar
(CRUCES, 2015; MINTO; LEITE, 2008; SOUZA, 2010).

Na tentativa de obter esses resultados surgiram varias iniciativas
governamentais, por exemplo, a implantacdo dos Ciclos Basicos
(em 1983), as Classes de Aceleracdo de Aprendizagem (em 1996),
a progressdo continuada ou automatica (em 1998), o professor
coordenador pedagdgico (em 1998), a Politica de Incluséo para
Deficientes (em 2000), entre outras (SOUZA, 2010). Souza (2010)
salienta que, paralelo a velocidade e diversidade em que as politicas
educacionaissaoimplantadas, estdo professoresresistentesassumindo
pouca ou nenhuma adesdo a tais iniciativas. Embora o professor
seja um dos elementos fundamentais no sucesso de uma politica
publica educacional, Souza (2010) retrata que esse professor pouco
tem participado das discussdes de planejamento ou implementacao,
exatamente por ndo haver espaco para discussdes democraticas e
coletivas. Dessa forma, os resultados sao a desvalorizacdo de seu
saber e, consequentemente, sua desqualificacao (SOUZA, 2010).

Considerando tais desafios, Cruces (2015) complementa que o
maior problema a ser resolvido se trata da promocao de maior eficacia
Nno processo ensino-aprendizagem e Souza (2010) chama a atencdo
para a precarizagcado da estrutura fisica e pedagogica das escolas
enguanto impedimento da melhoria do funcionamento escolar.
Podemos identificar que em resposta as problematicas, os professores
tém demonstrado, com criticas ou com adoecimento/sofrimento, as
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contradicdes presentes nas politicas publicas educacionais, sem de
fato enfrentar as dificuldades.

Neste aspecto, a Psicologia Escolar pode contribuir explicitando os
sentidos e significados das politicas publicas no dmbito educacional,
implantando-as na vida diaria da escola, articulando os saberes
produzidos pela Educacao e pela Psicologia Escolar, os quais serao
valiosos na melhoria da qualidade da escola brasileira. De modo geral,
Souza (2010) aponta que:

A finalidade da atuacdo do psicélogo na Educacao deve
se pautar no compromisso com a luta por uma escola
democratica, de qualidade, que garanta os direitos de
cidadania a criangas, adolescentes e profissionais que
nela atuam. Esse compromisso é politico e envolve a
construcdo de uma escola participativa, que possa se
apropriar dos conflitos nela existentes e romper com a
producdo do fracasso escolar. (SOUZA, 2010, p. 144)

No entanto, Souza (2010) ressalta que o psicologo, na maioria
das vezes, nao faz parte das equipes que constituem, discutem e
implementam as politicas educacionais e, portanto, ndo contribui
com o conhecimento psicologico para a elaboracao dessas politicas.
Se por um lado existem escolas que mantém a imagem de que o
psicologo ira atuar de maneira individual em problemas especificos e
resolvé-los sozinho, por outro ja identificamos progressos no modo
de conceber 0s processos educativos, mas ainda ha muito o que
fazer.

Desse modo, o psicologo exerce sua agao social ad assumir seu
compromisso como profissional que contribui para politicas publicas
e sua transformagao, corroborando as ideias defendidas por Minto e
Leite (2008):

Se os psicologos pretendem constituir-se como uma
categoria socialmente importante, no quadro da
atual realidade educacional brasileira, devem assumir,
organizadamente, o desafio histérico de (re)construgdo
do sistema educacional como um espaco de formagao
da consciéncia critica e da cidadania transformadora.
(MINTO; LEITE, 2008. p. 26)
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Sendo que tal insercao nao ocorre de maneira isolada, mas em
parceria com outros educadores comprometidos com a escola
democratica (MINTO; LEITE, 2008). Nesse aspecto, Martinez (2009)
enfatiza que 0 compromisso dos psicologos com as mudancas que a
educacao brasileira demanda remete a sua participagcao consciente,
ativa e compromissada na promocao e efetivacao de transformacdes
Nno contexto educacional.

Na Il Mostra de Praticas de Psicologia em Educacao e V Encontro
de Psicologia da area da Educacéo, realizados em 2007, onde foram
tratados temas sobre Psicologia, Educacdo e Politicas Publicas:
desafios na direcdo do compromisso social, Meira (2008) ressaltou
que a expressao do compromisso politico da Psicologia Escolar
passa, em primeiro lugar, pela compreensao critica da demanda e
por sua problematizacdo. Destacando, assim, o cuidado em acatar as
demandas como elas nos chegam e a responsabilidade do psicologo
escolar em assumir a mudanca de sua pratica e nao esperar a
demanda ser mudada.

A partir da avaliagdo da realidade, Meira (2008) pressupde um
olhar e um pensar de maneira diferente daquilo que habitualmente
vivemos como natural e, por meio de espacos de discussao, prevé a
ampliagcdo da capacidade de pensamento critico e 0 compromisso
com as mudancas. A partir disso, sera possivel compreendermos
qgue o plano de intervencdo ndo é do psicologo e sim do coletivo.
Meira (2008) ainda chama atencao para a construcdo de relacdes
sociais necessarias para materializar © NOSSO COMPromMIsso com o
desenvolvimento do ser humano, em detrimento de rela¢cdes ainda
desumanizadas. A maior contribuicao do psicologo € colocar-
se a servico da melhoria da situacdo do professor e do resgate de
sua autonomia e atuar a partir da reflexdo de ‘como é que se da o
processo de formacao do individuo e como isso se articula com
o desenvolvimento e com a aprendizagem” (MEIRA, 2008, p. 32).
Desse modo, podemos compreender que o papel do psicologo esta
exatamente na contribui¢cdo para que a escola cumpra sua funcao.

Antunes (2008) complementa ressaltando o contrassenso existente
quanto a garantia plena de acesso e permanéncia de todos na escola,
expresso nos textos legais do pais diante da exclusdo de criangas e
adolescentes com transtornos ou em conflito com a lei. Visto que
a maioria das escolas ndo insere esses individuos e, quando o faz,
inclui apenas espacialmente e nao do ponto de vista educacional,
psicologico e cultural. Desse modo, a autora destaca que Psicologia
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que pode contribuir efetivamente para a educacao € aquela

Psicologia capaz de compreender o processo ensino-
aprendizagem e sua articulagdo com o desenvolvimento,
fundamentada na complexidade humana, ou seja, uma
Psicologia que reconheca as determinacdes sociais e
histéricas dos processos psicolégicos, compreendida a
partir das categorias: totalidade, contradi¢cdo, mediacdo
e superagdo. (ANTUNES, 2008, p. 34)

A autora destaca ainda a contribuicdo da Psicologia para os
processos socioinstitucionais da escola, ou seja, chama atengao
para as contribuicdes da Psicologia Social ao considerar a escola
um local onde muitas vezes as experiéncias que ocorrem fora dela
vao se manifestar (por exemplo, violéncias fisicas e domeésticas,
entre outras). E nesse contexto que o psicologo age com outros
profissionais, os quais devem estar envolvidos, tais como os
conselheiros do Conselho Tutelar e profissionais da saude. Em
sintese, Antunes (2008) discorre que:

[..] a Psicologia tem conhecimentos importantes para
a gestdo dos sistemas, redes de ensino, sobretudo no
ambito de diagndsticos educacionais, principalmente
a avaliacao institucional, docente e discente, e na
intervencdo sobre esses resultados. A Psicologia tem
teoria e tem instrumentos importantes para a avaliagao
educacional, de sistemas, de redes e ela pode contribuir
bastante para a intervencdo sobre esses problemas.
(ANTUNES, 2008, p. 36)

@ Reflita

A escola € o local em gque os alunos podem expressar € manifestar
situacdes que ocorrem fora dela e cabe a escola saber lidar com tais
situagoes.

Como o psicologo escolar poderia contribuir, instrumentalizando a
escola para lidar com essas situacdes?

Discutimos, durante essa secao, sobre os avancos e criticas
a Psicologia Escolar, sobre as politicas publicas educacionais e
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O compromisso social, ético e politico do psicologo escolar para
entao focalizar, neste momento, as questdes éticas da atuacao do
psicologo escolar.

[...] a ética refere-se a principios fundamentais de justica,
igualdade e solidariedade, ela busca a libertacao pessoal
e social das pessoas e das situacdes de injustica sendo,
assim, a propria critica da moralidade, enquanto conjunto
de costumes vividos em uma sociedade e considerados
comuns e necessarios para o prosseguimento da ordem
normal estabelecida. (CRUCES, 2015, p. 53)

Diante disso, Cruces (2015) descreve que o profissional de
Psicologia ético e ativo, € aguele gue indaga, problematiza, avalia
e debate antes de partir para acao. Nessa direcdo, ainda se incluem
as normas juridicas que impdem ao profissional o cumprimento do
Codigo de Etica, aquele que dita os deveres dos profissionais de
modo coercitivo e sujeito a sangdes.

Cruces (2015) destaca que os avancos da atuacao psicologica
na area da educacdo apontam mudangas de paradigmas e
padrdo ético, exatamente pela preocupacdo com a instituicao
como um todo, focando a formagao e apoio aos educadores e a
construcao de projetos pedagdgicos que respeitem e promovam o
desenvolvimento dos alunos, ou seja, deslocando de uma ética mais
egocentrada e individualizada para uma relacional e dialética.

vz| Exemplificando

Em nota técnica, o CRP-SP (2010) destaca alguns dos artigos do Caodigo
de Etica Profissional (CFP, 2005), com a finalidade de subsidiar o trabalho
do psicologo escolar e educacional. Destacaremos 0s que merecem
atencao especial:

Art. 22 - Ao psicologo é vedado:

a) Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que
caracterizem negligéncia, discriminacao, exploragdo,
violéncia, crueldade ou opressao;

Art. 32 - O psicologo, para ingressar, associar-se
Oou permanecer em uma organizagao, considerara
a missdo, a filosofia, as politicas, as normas e as
praticas nela vigentes e sua compatibilidade com os
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principios e regras deste Codigo.

Paragrafo unico: Existindo incompatibilidade, cabe ao
psicélogorecusar-se a prestar servicos e, se pertinente,
apresentar denuncia ao érgao competente.

Art. 92 - E dever do psicélogo respeitar o sigilo
profissional a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos
ou organizagdes, a que tenha acesso no exercicio
profissional.

Art. 10 - Nas situagdes em que se configure conflito
entre as exigéncias decorrentes do disposto no
Art. 92 e as afirmagdes dos principios fundamentais
deste Codigo, excetuando-se os casos previstos em
lei, o psicologo podera decidir pela quebra de sigilo,
baseando sua decisdao na busca do menor prejuizo.
Art. 12 - Nos documentos que embasam as
atividades em equipe multiprofissional, o psicologo
registrard apenas as informacdes necessarias para o
cumprimento dos objetivos do trabalho.

D9 Pesquise mais

A partir dos questionamentos da Psicologia Escolar e Educacional
quanto as suas bases epistemoldgicas e suas finalidades, iniciou-se a
discussao referente a tematica das politicas publicas em educacao.
Para saber mais sobre as politicas educacionais, acesse O material
produzido pelo Conselho Regional de Psicologia de Sao Paulo: CRP
— SP: Psicologia e Educagao. Eixo tematico 02: Politicas Educacionais:
legislagdo, formacdo profissional e participagdo democratica. Disponivel
em: <http://www.crpsp.org.br/educacao/ano_eixo2.aspx>. ACesso em:
16 set. 2017.

Para saber mais sobre a Psicologia no Ensino Médio em Cadernos
Tematicos CRP - SP, Ensino de Psicologia no Nivel Médio: impasses e
alternativas acesse o link disponivel em: <http://www.crpsp.org.br/portal/
comunicacao/cadernos_tematicos/9/frames/caderno_09_psicologia_
no_ensino_medio.pdf>. Acesso em: 16 set. 2017.

coes e perspectivas atuais

193



194

Sem medo de errar

Ao longo da secdo, identificamos que a ética é fundamental e
deve ser inerente a pratica do psicologo escolar, o qual, diante das
situacdes apresentadas em contexto escolar, indaga, problematiza,
avalia e debate com os demais atores envolvidos antes de partir para
a acao. Além disso, deve também sequir orientacdes e cumprir 0s
deveres profissionais impostos pelo Codigo de Etica do Psicologo
(CFP, 2005).

A fim de auxiliar e esclarecer Maria Luiza sobre as questdes
éticas implicadas em sua pesquisa-intervencdo, destacam-se
a importancia de uma postura de respeito, sem julgamento e,
sobretudo, de valorizacao do outro enquanto ser humano que
estad sofrendo a intervencdo. E importante, durante uma pesquisa-
intervencado, que todos os alunos sejam beneficiados, mesmo que
se inicie com grupos menores ou, NO caso de grupo controle, em
outro momento ampliar a intervencao para os demais alunos, visto
gue ndo podemos escolher os alunos e isentar outros de receberem
uma intervencao que os beneficiara.

Vale destacar que pesquisa-intervencao visa a producao de
conhecimento sobre uma atuacao realizada com um grupo ou
comunidade, a qual enfatiza os aspectos psicologicos, tanto na
aplicacao da proposta gquanto no conhecimento dos participantes
e das relacdes que sdo estabelecidas entre eles. Ressalta-se, ainda,
que nesse tipo de pesquisa ha a exigéncia de que o conhecimento
produzido seja socializado.

Aléem dos pressupostos apresentados, sequem as orientacdes do
Codigo de Etica do Psicologo (CFP, 2005) quanto ao disposto no
Art. 16:

O psicologo, na realizacao de estudos, pesquisas e atividades
voltadas para a producao de conhecimento e desenvolvimento de
tecnologias (CFP, 2005, p.14):

a) Avaliara os riscos envolvidos, tanto pelos
procedimentos, como pela divulgagcao dos resultados,
com o objetivo de proteger as pessoas, grupos,
organizagoes e comunidades envolvidas;

b) Garantird o carater voluntario da participacdo dos
envolvidos, mediante consentimento livre e esclarecido,
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salvo nas situacdes previstas em legislagdo especifica e
respeitando os principios deste Codigo;

c) Garantirda o anonimato das pessoas, grupos ou
organizagdes, salvo interesse manifesto destes;

d) Garantira o acesso das pessoas, grupos ou organizagoes
aos resultados das pesquisas ou estudos, apods seu
encerramento, sempre que assim o desejarem.

Avancgando na pratica

O psicologo escolar e as questdes éticas
Descricdo da situacao-problema

A psicologa Maria Luiza, em parceria com a professora
Tania, de Biologia, esta desenvolvendo um projeto de oficinas
de enfrentamento ao bullying e outras formas de violéncia na
escola com as turmas do 62 ao 92 ano do Ensino Fundamental.
Durante essas oficinas, ambas as profissionais identificaram o
desconforto de uma aluna ao participar e, ao final, de maneira
reservada, abordaram a aluna, colocando-se a disposicao para
conversarem. Nessa ocasido, a aluna mostra para Maria Luiza
marcas e hematomas em seu corpo e relata que vem sofrendo
agressao fisica por parte do padrasto. Entretanto, a aluna insiste
para gue mantenham sigilo, pois teme as consequéncias. Como
vOCé ajudaria Maria Luiza a conduzir essa situacao, considerando
as questdes éticas envolvidas?

Resoluc¢do da situagdo-problema

De acordo com os principios fundamentais do Codigo de Etica
Profissional do Psicologo (CFP, 2005), o psicologo trabalhara
visando promover a saude e a qualidade de vida das pessoas e das
coletividades e contribuira para a eliminacao de quaisquer formas
de negligéncia, discriminacao, exploracao, violéncia, crueldade e
opressao.

Conforme Art. 22 desse cdodigo, "Ao psicologo € vedado: a)
Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que caracterizem
negligéncia, discriminacdo, exploragao, violéncia, crueldade ou
opressao” (CFP, 2005).
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No caso relatado, seguindo orientacdes do que consta no
artigo 29, a psicologa Maria Luiza deve tomar as providéncias
adequadas diante da situacao, notificando os orgdos competentes
para averiguagao e possiveis encaminhamentos. Porém, a
aluna em questdo solicita que se mantenha sigilo, pois teme as
consequéncias. Assim, pelo que consta no Art. 92: “E dever do
psicologo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por
meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou
organizac¢des, a que tenha acesso no exercicio profissional” (CFP,
2005). Entretanto, o Art. 102 complementa:

Nas situacdes em que se configure conflito entre as
exigéncias decorrentes do disposto no Art. 92 e as
afirmagdes dos principios fundamentais deste Codigo,
excetuando-se os casos previstos em lei, o psicologo
podera decidir pela quebra de sigilo, baseando sua
decisdo na busca do menor prejuizo.

Em sintese, deverdo ser tomados oS cuidados necessarios
quanto ao acolhimento e direcionamento da situacdo apresentada,
visto que a aluna se sentiu segura (e por vezes a escola € o local
onde o aluno se sente protegido) para relatar situagdo com
tamanha gravidade. Deve-se ficar atento para ndo romper o vinculo
da aluna com a escola, porem a profissional deve esclarecer sobre
a necessidade e urgéncia de providéncias legais que garantirao
seus direitos e seguranca.

Faca valer a pena

1. Sobre a docéncia em Psicologia, analise as afirmativas a seguir,
considerando V para verdadeiro e F para falso:

() Cabe ao psicologo na docéncia realizar encaminhamentos
psicologicos, devido as dificuldades no processo ensino-aprendizagem e
nas relacdes escolares.

() A docéncia em Psicologia se caracteriza por ser um espago de
formacao, socializagdo do conhecimento no campo da Psicologia e de
reflexdo sobre a constituicdo da subjetividade humana.

() A docéncia em Psicologia exige uma interlocugao constante com o
aluno, um trabalho que deve ser construido em parceria, que possibilite
aos alunos um posicionamento em relagdo ao mundo contemporaneo, a
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cultura, a escola, a educacgdo e, sobretudo, sua vida.

() Em 1996, foi promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional que incluiu a disciplina de Psicologia no nucleo comum das
disciplinas.

Assinale a alternativa que corresponde a sequéncia correta apresentada
anteriormente.

a)F-V-F-V.
b)V-V-V-F
AF-V-V-F
dV-F-V-F
QV-V-V-V.

2. De acordo com Cruces (2015) e Souza (2010), entre os problemas
a serem resolvidos na Educacdo esta a promogao de maior eficacia no
processo de ensino-aprendizagem e a precarizacao da estrutura fisica
e pedagogica das escolas. Considerando essas informacdes, analise as
afirmativas a seguir sobre como a Psicologia Escolar pode contribuir para
as politicas publicas em contexto escolar.

I. A atuacao do psicologo na Educacdo deve se pautar no compromisso
com a luta por uma escola democratica, de qualidade, que garanta os
direitos de cidadania a criangas, adolescentes e profissionais que nela
atuam.

Il. A Psicologia Escolar pode contribuir para a constru¢cdo de uma escola
participativa, que possa se apropriar dos conflitos nela existentes e romper
com a producdo do fracasso escolar.

Ill. A Psicologia Escolar pode contribuir explicitando os sentidos e
significados das politicas publicas e implantando-as na vida diaria da escola.
IV. A articulacao dos saberes produzidos pela Educacao e pela Psicologia
Escolar sao o suficiente para favorecer a melhoria da qualidade da escola
brasileira.

Baseado na contribuicdo da Psicologia Escolar para as politicas publicas
em Educacdo, € correto o que se afirma em:

a) |, Il elll, apenas.

b) I, Il e IV, apenas.

)
c) I, lll eIV, apenas.
d) Il e Ill, apenas.
el Il llelV.

3. Meira (2008) ressalta que o compromisso politico da Psicologia
Escolar deve contemplar a compreensdao critica da demanda e sua
problematizacao. A autora ainda complementa que:

|. Deve-se ter o cuidado em acatar as demandas como elas nos chegam,
e a responsabilidade do psicologo escolar de assumir a mudanca de sua
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pratica e ndo esperar a demanda ser mudada.

Il. Deve-se pressupor um olhar e pensar de maneira diferente aquilo que
habitualmente vivemos como natural para a ampliacdo da capacidade de
pensamento critico e compromisso com as mudangas.

[ll. A construcao de relagdes sociais € necessaria para concretizar 0 Nosso
compromisso com o desenvolvimento do ser humano, em detrimento de
relacdes ainda desumanizadas.

IV. A maior contribuicdo do psicologo € colocar-se a servico da melhoria
da situacao do professor e do resgate de sua autonomia.

Considerando os pressupostos de Meira (2008), é correto o que se afirma
em:

a) l, Il elll, apenas.
b) I, lll e IV, apenas.
c) I elll, apenas.

d) Il, lll e IV, apenas.
el I, lllelV.

U4 - Psicologo escolar: concepgdes e perspectivas atuais



Referéncias

ALVES, C. P.; SILVA, A. C. B. Psicologia escolar e psicologia social: articulagdes que
encontram o sujeito historico no contexto escolar. Psicologia da Educagdo, S&o Paulo,
n. 23, p. 189-200, 2006.

ANDALO, C. S. de A. O papel do psicologo escolar. Psicologia: Ciéncia e Profissao,
Brasilia, v. 4, n. 1, p. 43-46, 1984.

ANDRADA, E. G. C. Novos paradigmas na pratica do psicologo escolar. Psicologia:
reflexdo e critica, Porto Alegre, v. 18, n. 2, p. 196-199, 2005.

ANTUNES, M. A. M. Psicologia, educacao e politicas publicas: desafios na direcdo do
compromisso social. In: MOSTRA ESTADUAL DE PRATICAS DE PSICOLOGIA EM
EDUCACAQ, 2, e ENCONTRO NA AREA DE EDUCACAQ, 5, 2007, S&o Paulo. Mesa
Redonda. Cadernos Tematicos CRP-SP. Psicologia e Educacao: Contribuicdes para a
atuagado profissional / CRP 62 Regido — Sdo Paulo - Sdo Paulo: CRP-SP, 2008.

ASSOCIACAO Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional (ABRAPEE). S0 Paulo:
ABRAPEE, [20--?]. Disponivel em: <https://abrapee wordpress.com/>. Acesso em: 15 set.
2017.

BANDURA, A. Self-efficacy. In: RAMACHAUDRAN, V. S. (Ed.). Encyclopedia of human
behavior, New York, v. 4, p. 71-81, 1994.

BAPTISTA, M. T. D.da S.; NOGUCHI, N. F. de C.; CALIL, S. D. B. W. A pesquisa interventiva
na psicologia: analise de trés experiéncias. Psicologia para América Latina, [S1], n. 7, ndo
paginado, 2006. Disponivel em: <http://psicolatina.org/Siete/pesquisa.html>. Acesso em:
16 set. 2017.

BRESSAN, R. A. (Org.). Saude mental na escola: o que os educadores devem saber. Porto
Alegre: Artmed Editora, 2014.

BRESSAN, R. A; KIELING, C.; ESTANISLAU, G. M.; MARI, J. J. Promogao da saude mental e
prevencao de transtornos mentais no contexto escolar. In: ESTANISLAU, G. M

BZUNECK, J. A. As crencas de auto-eficacia e o seu papel na motivagao do aluno. In:
_______ A motivacdo do aluno: contribuicdes da psicologia contemporanea. Petropolis:
Vozes, 2001 p. 116-133.

CARLOTTO, M. S. Prevencgdo da sindrome de burnout em professores: um relato de
experiéncia. Mudangas, [S.L], v. 22, n. 1, p. 31-39, 2014.

CASSINS, A. M. et al. Manual de Psicologia Escolar - Educacional (CRP — PR). Curitiba:
Grdfica e Editora Unificado, 2007. 45 p. Disponivel em: <http://www.portal.crppr.org.br/
download/157 pdf>. Acesso em: 16 set. 2017.

CODIGO de ética profissional do psicologo. Conselho Federal de Psicologia (CFP).
Brasilia: CFP, 2005. Disponivel em: <https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2012/07/
codigo-de-etica-psicologia.pdf>. Acesso em: 16 set. 2017.

COSTA, M. S. G. A;; BARBOSA, N. D.; CARRARO, P. R. A importancia do trabalho do

U4 - Psicologo escolar: concepgdes e perspectivas atuais

199



200

psicologo escolar aos docentes em escolas publicas. Revista Eixo, Brasilia, v. 3, n. 2, 2014.

CRUCES, A V. V. Praticas emergentes em Psicologia Escolar: nova ética, novos
compromissos. In: MARTINEZ, A. M. (Org.). Psicologia Escolar e Compromisso Social. 3.
ed. Campinas: Editora Alinea, 2015.

CUNHA, B. B. B.; AGUIAR, W. M. J. Politicas publicas na area de educacao: analise critica.
In: Conselho Regional de Psicologia de S&o Paulo (Org.). Cadernos Tematicos CRP - SP.
Psicologia e Educagdo: Contribuigcdes para a atuacao profissional / CRP 62 Regigo - Séo
Paulo - Sdo Paulo: CRP SP, 2008.

CURONICI, C.; MCCULLOCH, P. Uma nova tarefa para o psicologo. A demanda que
precede a consulta: diferentes praticas. In: CURONICI, C.; MCCULLOCH, P. Psicologos &
Professores: um ponto de vista sistémico sobre as dificuldades escolares. Bauru: EDUSC,
1999. p. 33-45.

DAMIANI, M. F.; ROCHEFORT, R. S.; CASTRO, R. F.; DARIZ, M. R.; PINHEIRO, S. S.
Discutindo pesquisas do tipo intervencdo pedagogica. Cadernos de Educacdo, Pelotas,
n. 45, p. 57-67, maio/ago. 2013.

DEL PRETTE, Z. A. P.; DEL PRETTE, A. Habilidades envolvidas na atuagao do psicologo
escolar/educacional. In: WECHSLER, S. M. (Org.). Psicologia Escolar: pesquisa, formagdo
e pratica. 4. ed. Campinas: Editora Alinea, 2011.

DIAS, A. C. G,; PATIAS, N. D.; ABAID, J. L. W. Psicologia Escolar e possibilidades na atuacéo
do psicologo: algumas reflexdes. Psicologia Escolar e Educacional, Sdo Paulo, v. 18, n.
1, p. 105-111, 2014.

EDUCACAQ. Orientac®es sobre as atribuicdes do psicologo no contexto escolar
e educacional. Conselho Regional de Psicologia de Sdo Paulo (CRP — SP). Sdo Paulo:
CRP - SP, 2010. Disponivel em: <http://www.crpsp.org.br/portal/midia/fiquedeclho_ver.
aspx?id=72>. Acesso em: 16 set. 2017.

FREIRE, A. N.; AIRES, J. S. A contribuicao da psicologia escolar na prevencdo e no
enfrentamento do bullying. Psicologia Escolar e Educacional, Sdo Paulo, v. 16, n. 1, 2012.

GESSER, M.; OLTRAMARI, L. C.; CORD, D.; NUERNBERG, A. H. Psicologia Escolar e
formacgao continuada de professores em género e sexualidade. Psicologia Escolar e
Educacional, S&o Paulo, v. 16, n. 2, 2012.

GUZZO, R. S. L. Risco e protegdo: analise critica de indicadores para uma intervencao
preventiva na escola. In: FRANCISCHINI, R.; VIANA, M. N. Psicologia escolar: que fazer ¢
esse? Brasilia: CFP, 2016.

HERCULANO, M. C. A docéncia como um trabalho interativo e afetivo: contribuicdo
da Psicologia para o processo ensino-aprendizagem. In: FRANSCHINI, R.; VIANA, M. N.
Psicologia Escolar: que fazer ¢ esse? Conselho Federal de Psicologia. Brasilia: CFP, 2016.

JUNIOR, F. L: GUZZO, R. S. L. Prevencdo primaria: andlise de um movimento e
possibilidades para o Brasil. Interagdo em Psicologia, Curitiba, v. 9, n. 2, jul./dez. 2005.

LIMBERGER, J.; MELLA, L. L.; DE OLIVEIRA DUARTE, T. Promogao de saude na escola: o
papel da psicologia escolar. Itinerarius Reflectionis, [S.L], v. 10, n. 2, 2014.

MARINHO-ARAUJO, C. M. Inovacdes em Psicologia Escolar: O contexto da educacdo

U4 - Psicologo escolar: concepgdes e perspectivas atuais



superior. Estudos de psicologia, Campinas, v. 33, n. 2, p. 199-211, 2016.

MARINHO-ARAUJO, C. M. Psicologia Escolar: pesquisa e intervencio. Em Aberto, Brasilia,
v. 23,n. 83, p. 17-35, mar. 2010.

MARINHO-ARAUJO, C. M; ALMEIDA, S. F. C. Intervencdo institucional: possibilidades
de prevencdo em psicologia escolar. In: MARINHO-ARAUJO, C. M; ALMEIDA, S. F. C.
Psicologia Escolar: construcdo e consolidacao da identidade profissional. Campinas:
Editora Alinea, 2014.

MARINHO-ARAUJO, C. M.; ALMEIDA, S. F. C. Psicologia Escolar: recriando identidades,
desenvolvendo competéncias. In: MARTINEZ, A. M. (Org). Psicologia Escolar e
compromisso social: novos discursos, novas praticas. Campinas: Editora Alinea, 2015.
p. 105-127.

MARTINEZ, A. M. Psicologia Escolar e Educacional: compromissos com a educacdo
brasileira. Psicologia Escolar e Educacional, Sao Paulo, v. 13, n. 1, p. 169-177, 2009.

MEDEIROS, P. C.; LOUREIRO, S. R.; LINHARES, M. B. M.; MARTURANO, E. M. O senso de
auto-eficacia e o comportamento orientado para aprendizagem em criangas com queixa
de dificuldade de aprendizagem. Estudos de Psicologia, Natal, v. 8, n. 1, p. 93-105, 2003.

MEIRA, M. E. M. Psicologia, educacao e politicas publicas: desafios na diregdo do
compromisso social. In: MOSTRA ESTADUAL DE PRATICAS DE PSICOLOGIA EM
EDUCAGCAQ, 2, e ENCONTRO NA AREA DE EDUCACAO, 5, 2007, Sdo Paulo. Mesa
Redonda. Cadernos Tematicos CRP-SP. Psicologia e Educacdo: Contribuicdes para a
atuagdo profissional / CRP 62 Regido — Sao Paulo - Sdo Paulo: CRP-SP, 2008.

MINISTERIO DA SAUDE. Secretaria de Politicas de Saude. A promocio da salde no
contexto escolar. Revista de Saude Publica, [S.L], v. 36, n. 2, p. 533-5, 2002.

MINTO, C. A; LEITE, S. A. S. Escola publica democratica: quadro politico sobre a educacédo
no Brasil. In: Conselno Regional de Psicologia de S&o Paulo (Org.). Cadernos Tematicos
CRP SP. Psicologia e Educacéo: Contribuicdes para a atuagdo profissional / CRP 62
Regigo - Sdo Paulo - Sdo Paulo: CRP SP, 2008.

MOREIRA, A. P. G.; GUZZO, R. S. L. O psicologo na escola: um trabalho invisivel? Gerais:
Revista Interinstitucional de Psicologia, [S.L], v. 7, n. 1, 42-52, 2014.

MRECH, L. M. Um breve historico a respeito do ensino da psicologia no ensino medio.
ETD - Educacao Tematica Digital, [S.L], v. 8, n. 2, p. 225-235, 2007.

NOVAES, M. H. Repensando a formagao e o exercicio profissional do psicologo escolar
na sociedade pos-moderna. In: ALMEIDA, S. F. (Org). Psicologia Escolar: ética e
competéncias na formacao e atuagao profissional. Campinas: Alinea, 2010, p. 127-134.
OLIVEIRA, C. B. E.: MARINHO-ARAUJO, C. M. Psicologia escolar: cenarios atuais. Estudos
e pesquisas em psicologia, [S.L], v. 9, n. 3, p. 648-663, 2009.

ORIENTACAO Titulo de Especialista. Titulo de Especialista. Conselho Regional de

Psicologia de Sdo Paulo (CRP - SP). Sdo Paulo: CRP - SP, 2007a. Disponivel em: <http://
www.crpsp.org/site/titulo-de-especialista.php>. Acesso em: 16 set. 2017.

PAIVA, F. S.; RODRIGUES, M. C. Habilidades de vida: uma estratégia preventiva ao

U4 - Psicologo escolar: concepgdes e perspectivas atuais

201



202

consumo de substancias psicoativas no contexto educativo. Estudos e pesquisas em
Psicologia, [S.l], v. 8, n. 3, p. 672-684, 2008.

PETRONI, A.P.; SOUZA, V. L. T. Psicologo escolar e equipe gestora: tensdes e contradicdes
de uma parceria. Psicologia Ciéncia e Profissdo, [S.], v. 34, n. 2, 2014.

PSICOLOGIA e Educacao. Psicologia no Ensino Médio. 8 razdes para aprender Psicologia
no Ensino Médio. Conselho Regional de Psicologia de Sdo Paulo (CRP - SP). S&o Paulo:
CRP - SP, S&o Paulo, [201-?]b. Disponivel em: <http://www.crpsp.org.br/educacao/
psiensinomedio.aspx>. Acesso em: 16 set. 2017.

REGER, R. Psicologo escolar: educador ou clinico? In: PATTO, M. H. Souza (Org.).
Introdugdo a Psicologia Escolar. S3o Paulo: T. A. Queiroz, 1989. p. 9-16.

RODRIGUES, M. C.; ITABORAHY, C. L.; PEREIRA, M. D.; GONCALVES, T. M. C. Prevengao
e promocao de saude na escola: concepcdes e praticas de psicologos escolares. Gerais:
Revista Interinstitucional de Psicologia, [S.L], v. 1, n. 1, p. 67-78, 2008.

SOUZA, M. P. R. A psicologia escolar e o ensino de psicologia: dilemas e perspectivas.
ETD - Educagdo Tematica Digital, [S.L], v. 8, n. 2, p. 258-265, 2007.

SOUZA, M. P. R. Psicologia Escolar e politicas publicas em Educagdo: desafios
contemporaneos. Em Aberto, [S.L], v. 23, n. 83, 2010.

SOUZA, V. L. T. Psicologia e compromisso social: reflexdes sobre as representacdes e a
identidade do psicologo escolar-educacional. Revista Eletrénica de Psicologia e Politicas
Publicas, [S.], v. 1, n. 1, p. 14-34, 2009.

TITULO de especialista. Conselho Federal de Psicologia (CFP). Brasilia: CFP, [entre 2007
e 2017]. Disponivel em: <http://site.cfp.org.br/servicos/titulo-de-especialista/como-obter-
o-titulo/>. Acesso em: 16 set. 2017.

U4 - Psicologo escolar: concepgdes e perspectivas atuais



Anotacoes




Anotacoes




Anotacoes




Anotacoes




Anotacoes




Anotacoes







977885521202769" >




	Psicologia escolar e educacional_BV.pdf
	ld_pee.pdf
	Psicologia escolar e educacional_BV

