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Palavras do autor

Ola! Seja bem-vindo!

Estou muito feliz em poder compartilhar com vocé este material para, juntos,
desvendarmos as teorias do jornalismo. Neste inicio, quero apresentar-lhe um
termo muito presente nas redacdes e na vida do jornalista. Vocé sabe o que ¢é
um "foca"? Alberto Dines, um dos grandes jornalistas brasileiros, que sempre se
dedicou a treinar e capacitar esta "espécie’, apresenta o foca como "o jornalista
novato, bisonho — ou seja, Nnao experimentado —, aquele que ainda pensa em fazer
um curso de Jornalismo ou o jovem que esta caminhando para essa profissao”
(DINES, 2009, p. 56). Nos Estados Unidos da América — EUA — o foca é chamado
de CUB, que significa "filhote". Por isso, volto a saudacdo deste texto e peco sua
licenca para estreitarmos nosso relacionamento: "Seja bem-vindo focal” Usamos
esta denominacao no sentido afetivo, para saudar aqgueles (no caso vocé) que
serao jogados na arena dos ledes — as grandes redacdes do pais — onde conviverao
com colegas experimentados que exercerao grande pressao por causa do tempo
e das responsabilidades da carreira.

Para que vocé se sinta mais preparado e menos perdido neste universo, vamaos
conhecer o contexto historico e social do jornalismo. Além disso, viajaremos pelas
principais teorias de construcdo da noticia e de influéncia da sociedade. Serdo
varios autores, diversas escolas e visdes a respeito de como a comunicagao pode
se fazer presente no encaminhamento da sociedade. Discussdes a respeito da
espetacularizagcao das noticias e a exploracao da miséria humana também serdo
abordadas neste material. Para isso, contaremos com a ajuda de um grupo de
formandos do curso de Jornalismo de uma faculdade. Serdo trés jovens (dois
rapazes (Jodo e Pedro) e uma moca (Mariana) que conseguiram estagio em trés
veiculos diferentes de comunicacdo. O ponto comum entre eles € o fato de serem
colegas de classe e assim poderdo trocar informacdes e experiéncias do seu dia
a dia profissional. O divergente esta no tipo de veiculo onde cada um estagia:
uma revista semanal, uma emissora de TV e um portal de noticias. A cada unidade
de ensino, uma pauta sera comum aos trés veiculos. Entretanto, o formato da
noticia e a linha editorial de cada empresa é diferente, o que levara Nossos jovens
a focarem e se questionarem sobre o seu papel na sociedade. Preparado? Vamos
13?7 Bons estudos!






Unidade 1

Jornalismo: do contexto
historico a selecao da noticia

Convite ao estudo

Ola, meu caro focal

Preparado para enfrentar os desafios que o universo da noticia nos
proporciona diariamente?

Esta disciplina tem como objetivo inseri-lo no universo das teorias do
jornalismo. Muitos, antes de nos, ja pensaram e elaboraram estratégias e
analises referentes a atividade jornalistica e aos dilemas da profissao. Por
isso, € importante aprendermos com eles e estarmos sempre focados em
trabalhar de maneira ética e eficiente. Somos responsaveis pela mobilizacdo
social, pela informacao e, muitas vezes, € por meio dos nossos olhos ou
textos que uma parcela da sociedade vera os fatos cotidianos. Por isso,
somos considerados formadores de opinido! Esta opinido levara o pais a
adotar comportamentos e a fazer leituras fundamentais para a vida.

Nesta primeira unidade, entenderemos o que € jornalismo, o que € noticia
e como devemos trabalhar a construgcao da informacgao jornalistica. Para
iSSO, contaremos com trés jovens estudantes e estagiarios de jornalismo que
nos colocarao em situacdes da pratica profissional em diferentes veiculos de
comunicacao. Eles viverao aventuras que fardo vocé parar para pensar sobre
questdes éticas, profissionais e de responsabilidade sociall

A primeira secao tratara do conceito de jornalismo, passando por um
panorama historico — incluindo a chegada da imprensa no Brasil — e o papel
social do jornalismo. Na secao 2, trataremos da noticia, conceito, selecdo da
informacao, noticiabilidade etc. Por fim, na ultima secao da unidade, vamos
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Secaoll

Jornalismo: conceito e contexto historico

Dialogo aberto

Vocé ja parou para pensar em quanta coisa podera fazer depois de se formar?
Conseguiu perceber quantas possibilidades o mercado de trabalho oferece? O quanto
esta area de atuagao evolui e se modifica ao longo do tempo?

Entdo, por conta disso, precisamos voltar as raizes tedricas, mas também devemos
manter o olhar no cotidiano, No moderno. Assim, convido vocé a acompanhar a estreia
dos jovens estudantes de jornalismo — todos formandos e estagiarios — no mercado de
trabalho. Nesta primeira secao, vamos acompanhar o Jodo, estagiario de uma revista
semanal.

Ele foi desafiado por seus superiores a participar da cobertura das Olimpiadas
no Rio de Janeiro. Aos seus cuidados ficara um levantamento historico de como
0s jogos evoluiram desde a Gréecia até os dias de hoje, destacando peculiaridades
e curiosidades de todo o processo evolutivo. Jodo devera fazer um paralelo entre a
historia dos jogos e do jornalismo, avaliando a realidade social a cada momento. Seu
objetivo sera levantar material para uma grande reportagem (capa da revista), com
aproximadamente 5 laudas. O objetivo desta etapa serda compreender e assimilar os
conceitos teoricos.

Por exemplo, vocé sabia que a Maratona — maior prova do atletismo, com 42km —
surgiu na Grécia Antiga? Uma lenda conta que, no ano de 490 a.C., o povo de Atenas
e 0 povo Persa estavam em guerra. Os persas ameagaram os gregos, dizendo que
se ganhassem, invadiriam Atenas, violentariam as mulheres e matariam as criangas.
Com medo do que pudesse vir a acontecer, 0s atenienses combinaram que se nao
chegassem noticias em até 24h, as mulheres matariam as criancas e cometeriam
suicidio. Com a vitoria dos atenienses sobre os persas, o soldado Pheidippides correu
toda a planicie de Maratona, até a cidade de Atenas para dar a noticia. Isso representa
a distancia de 42 quildmetros que hoje € percorrida na prova. Ao chegar na cidade, ele
apenas conseguiu dizer "'vencemos’, morrendo de exaustdo na sequéncia. Verdade
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ou ndo, a prova de atletismo entrou para a Olimpiada da Era Moderna em 1896, como
forma de homenagear o soldado.

Ja pensou se Pheidippides vivesse nos dias de hoje? Com certeza ele ndo precisaria
correr para divulgar a boa noticia! Os sites de esportes seriam mais ageis e cumpririam
o papel de informar a sociedade a respeito do feito.

Esta € apenas uma curiosidade da nossa historia, mas que ilustra o objetivo que
temos com esta disciplina. Vamos entender o que € jornalismo! Qual seu papel social?
Como surgiu a imprensa no Brasil? Vamos 147

Nao pode faltar

Nesta secdo, temos as seguintes tarefas:

- Entender o que € jornalismo?

- Fazer uma abordagem historica do jornalismo no Brasil.

- Discutir sobre o papel social do jornalismo.

- Resgatar o surgimento da imprensa no Brasil.

Uma vez estabelecido isso, convido vocé a irmos por partes! Vamos comecar
entendendo o que € jornalismo. Para isso, vou recorrer a um colega de profissdo, o
jornalista Clovis Rossi — que € colunista do Jornal Folha de S3o Paulo, autor de diversos
livros sobre jornalismo, reporter especial e membro do Conselho Editorial da Folha.

Em seu livto O que é jornalismo, editado em 2000 pela Colecdo primeiros
passos, ele define jornalismo como:

Se pensarmos o jornalismo como uma conquista diaria de seus "alvos’, assim
como Rossi descreve, podemos pensar que neste aspecto ele se aproxima da
publicidade, que também batalha pela conquista de consumidores! Concorda?

Outros "livros de cabeceira” de grandes jornalistas do pais sdo 0s manuais de
redacao. Os veiculos de comunicacao de grande presenca e impacto na sociedade
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tém o habito de publicar a normatizacdo de sua escrita por meio da constru¢ao
de manuais. Nestas obras, também € comum constar o que o veiculo entende por
jornalismo, e pelo papel do jornalista.

O Manual de redacao do Jornal Folha de Sao Paulo afirma que:

Vocé ja deve ter ouvido sobre a "neutralidade da noticia’l O quanto € importante
o profissional ser isento, Nao se posicionar e simplesmente (ndo que isso seja simples)
noticiar a informacao.

Entretanto, € importante entendermos que o ser humano ndo € neutro. Esta
afirmacdo da Folha de S&o Paulo (2013) demonstra e reconhece que ao escolner uma
palavra ou uma construcao de texto, o jornalista estad sendo tendencioso. O que o
veiculo exige dos profissionais € a busca e a obrigatoriedade da objetividade. A precisao
na apuragao das informagoes.

Dito isso, podemos voltar a nossa reflexdo sobre o que € jornalismol!

Reflita

Em uma entrevista a Revista Imprensa, N 259, ano 23, de agosto de 2010, p.
22 a 27, Clovis Rossi discutiu sobre os aspectos motivacionais do jornalismo
e dos jornalistas. Ele afirmou que: "o jornalismo vive da anomalia, ndo da
normalidade. A gente vive do avido que caiu. Desgracadamente vivemos do
avido que caiu, Ndo porque a gente goste, Mas porque cai. Se a gente fosse
noticiar 'Hoje todos os avides decolaram e pousaram no horario” ninguém
ia comprar jornal. la comprar o timetable da TAM, da Varig".

Vocé concorda com esta visdo do autor?

Que tal sermos ousados?

Faca vocé mesmo

Pesquise e reflita sobre o que € jornalismo para vocé.

Agora, cologue no papel, sob a otica da sua pesquisa e tambem sob a sua
otica:
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- O que € jornalismo?
Vamos 137

Ah, jornalista ndo pode ter vergonhal Pergunte, posicione-se, discuta! Este
€ um exercicio fundamental para sua formacao profissional.

Ciro Marcondes Filho, doutor em Comunicacdo, docente da Escola de
Comunicacdo e Artes (ECA) da Universidade de Sao Paulo (USP) e autor de
diversos livros na area de comunicagao e jornalismo, em sua obra Comunicagdo
e jornalismo: a saga dos caes perdidos, publicada em 2000, faz um quadro da
evolucdo do jornalismo, dividindo-o em cinco grandes eépocas evolutivas.

Ao falarmos da historia do jornalismo no Brasil, estamos entrando tambem na
historia da imprensa no pais, ja que o jornalismo pdde acontecer aqui, a medida em
que a imprensa se instalou no pals e possibilitou a democratizagdo da informacao
tambem.

Porém, ndo da para deixar de fora o aspecto social disso. Entenda o porqué!

A imprensa chegou ao Brasil so 14 anos antes da independéncia do pais de
Portugal, com a chegada da Familia Real, em 1808. No restante do mundo,
Johannes Guttenberg ja havia pesquisado e inaugurado o processo grafico —
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em 1440 - por meio da prensa movel. No inicio dos anos de 1700 € que este
equipamento foi adaptado para a fabricacdao de jornais.

Esta demora ocorreu porque no Brasil o processo de colonizacao esteve
voltado para a exportacdo da producao de bens, o que dificultava e atrasava o
desenvolvimento interno. O interesse da populagao tambéem nado era tao presente,
ja que uma parcela pequena da sociedade era alfabetizada, a populacao indigena
nao dominava o idioma da Coroa. Além do aspecto urbano, que era pouco
estimulado e tinha baixo investimento estatal. Portugal também censurou a
imprensa neste periodo pre-independéncia.

AchegadadeD.Jodoedafamiliarealao pais provocou significativas transformacoes.
Os portos foram abertos, houve investimento na economia e a urbanizacao passou a
ser estimulada. Foram criados museus, escolas, bibliotecas etc.

Durante os 14 anos, entre a chegada do principe regente e a independéncia de
Portugal, existiu a Imprensa Régia, que se caracterizava pela censura prévia que o
governo exercia. Ndo se publicava nada contra a religido, os bons costumes ou o
governo.

Historiadores ainda nao sao unanimes em afirmar qual € o primeiro jornal
brasileiro. Hipolito José da Costa Pereira Furtado de Mendonga (ou simplesmente
Hipolito José da Costa) — portugués, naturalizado brasileiro; jornalista, macom e
diplomata — criou o "Correio Braziliense”’, editado em Londres, que circulou de 12
de junho de 1808 a 1823 (29 volumes editados, no total).

Trés meses depois do lancamento da primeira edicédo do Correio, € lancada,
no Rio de Janeiro, a “Gazeta do Rio de Janeiro”. Seu editor era o Frei Tiburcio José
da Rocha e seu redator era Manuel Ferreira de Araujo Guimardes, considerado o
primeiro jornalista profissional do pais.

O unico consenso que se tira disso, € que a imprensa No pais iniciou seus
trabalhos em 1808, com a publicagao da primeira edicdo do "Correio Braziliense”.

g Pesquise mais

O site do Observatorio da Imprensa publicou o artigo O primeiro jornal
do Brasil? de Matias M. Molina, em 11/03/2014, na edicdo 789. Nele,
vocé podera conhecer peculiaridades da historia da imprensa do pais
e algumas curiosidades sobre a chegada da imprensa. Nao deixe de
acessar: MOLINA, Matias M. O primeiro jornal do Brasil? Observatoério da
Imprensa, Sdo Paulo, n. 789, p. 276, 11 mar. 2014. Disponivel em: <http://
observatoriodaimprensa.com.br/imprensa-em-questao/_ed789_o_
primeiro_jornal_do_brasil/>. Acesso em: 25 ago. 2016.

Jornalismo: do contexto historico a selegdo da noticia
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Este € um periodo da historia em que os jornais sao efémeros. Vocé sabe o
gue significa isso? Significa que nao existe uma regularidade na periodicidade de
publicacdo, que nao se sabia qual seria o dia da proxima edicdo, nem se ela sairia
realmente. E um momento da histdria em que o numero de veiculos comeca a se
multiplicar em todo o pais.

Umtipo de publicacdo, conhecida como "pasquim’, que tem como caracteristica
O carater mais satirico e critico, ganha espaco e forca no periodo imediatamente
anterior a Independéncia. Revoltas que marcaram este momento historico — como
a Cabanagem, a Sabinada, a Balaiada e a Guerra dos Farrapos — foram insufladas
por estes jornais que transmitiam ideologias novas a sociedade.

O Segundo Reinado foi o periodo do governo de D. Pedro |, que comecou
em 23 de julho de 1840 (com a mudanca da Constituicao e o reconhecimento
da capacidade de governar do entao principe — que tinha 14 anos) e terminou
em 15 de novembro de 1889, com a Proclamacéo da Republica. Neste momento
historico, o jornalismo e a imprensa foram acrescidos da fotografia e da ilustracao,
como forma de completar a informacdo. Por estarmos em uma sociedade em que
o indice de analfabetismo era alto, estes elementos contribuiram para a forca das
publicagdes crescer. Os principais assuntos que permeavam as paginas dos jornais
eram as campanhas pela abolicdo da escravatura e a proclamacgao da republica.
Ambos fatores que levaram ao enfraquecimento e a queda da monarquia no Brasil.

Vocé consegue perceber como o jornal, o jornalismo e os jornalistas tém um
papel social fundamental para a estruturacdo do pais?

Os primeiros anos da Republica levam o jornalismo a um processo de transicao.
O aspecto artesanal da producdo da espaco a um negocio, a uma empresa. O carater
opinativo da espaco ao jornalismo noticioso, de informacado. Assis Chateubriand —
dono dos "Diarios Associados” e precursor da TV no Brasil — torna-se uma figura
importante no mercado editorial, ja que € proprietario de uma rede de jornais. Alem
de Chatd (como era conhecido), Irineu Marinho (pai de Roberto Marinho) funda o
Jornal O Globo, o inicio das Organizacdes Globo que existem ate os dias de hoje.

Com a migracao dos grandes veiculos para este carater empresarial, pequenos
grupos comecam a editar jornais para grupos sociais especificos, como 0s
negros, 0s operarios e 0 segmento das artes, como A Provincia de Sdo Paulo e as
publicacdes do Movimento Pau Brasil e do Movimento Antropofagico.

O periodo das duas grandes guerras também € um momento de mudanca e
crescimento para a imprensa, tendo o radio, na Seqgunda Guerra Mundial, uma forte
presenca e um poder de mobilizacao significativo junto a sociedade da época.

Jornalismo: do contexto historico a selegdo da noticia



Pesquise mais

Conhega um pouco mais sobre a presenca do radio durante o periodo da
Segunda Grande Guerra por meio deste artigo, publicado no Observatorio
da Imprensa:

SILVA, Raissa Araujo do Rosario. Papel e importancia do radio atraves da
historia. Observatoério da Imprensa, Sdo Paulo, n. 718, 30 out. 2014. Disponivel
em: <http://observatoriodaimprensa.com.br/interesse-publico/ed/18-papel-
e-importancia-do-radio-atraves-dahistoria/>. Acesso em: 25 ago. 2016.

O radio possuiuum papel tdo importante neste periodo da historia que noticiosos
como o Reporter Eron tiveram 27 anos de existéncia, com grande audiéncial

W

Exemplificando

Eron Domingues, jornalista e radialista brasileiro de grande credibilidade,
viveu uma epopeia pessoal quando da transmissdo do fim da Segunda
Guerra Mundial. Dedicado ao extremo, o profissional chegava a dormir
na redacdo para ndo "perder’ nenhum momento significativo da historia.
As negociacdes pelo fim da guerra ja vinham se estendendo por algum
tempo, entao, ele foi convencido pelos colegas a ir descansar em casa.
Quando ele estava em casa, ouviu pela emissora concorrente que a
guerra havia terminado! O que poderia ser motivo de tristeza, na verdade
saiu como uma consagracao pessoal para Eron. A populagao fazia uma
unica pergunta: "O Reporter Eron ja deu? Se o reporter Eron ainda nao
deu, ndo deve ser verdade!” Rapidamente ele voltou para a emissora para
noticiar o fim da guerra.

Qual a importancia da credibilidade para o jornalista? Como construir isso?

A chegada ao poder e a queda de presidentes e governantes no mundo todo
ocorre com O apoio OuU Com O posicionamento contrario da imprensa do pais. E
uma forma de lermos a historia e entendermos o papel social do jornalismo.

Quando de sua volta ao poder, em 1951, Getulio Vargas ndo contava com o apoio
de Assis Chateaubriand e de seus veiculos, porém a Ultima Hora, jornal fundado
por Samuel Wainer, colocava-se ao lado do presidente. A TV Tupi, inclusive, foi
usada com o proposito, também, de atacar a figura de Getulio Vargas.

A partir do suicidio do presidente, a ascensao de Juscelino Kubstickek e a
eleicao de Janio Quadros para a Presidéncia da Republica, a imprensa passa por
um periodo de calmaria politica.

Jornalismo: do contexto historico a selegdo da noticia
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A rendncia de Janio, sete meses apos a posse e a ascensao de Joao Goulart — o
Jango — ao poder, leva o pais a um momento politico conturbado e de polaridade
de aprovacao. O ano de 1964 € marcado pelo Golpe de Estado no Brasil gue tem,
inicialmente, o apoio da imprensa e de parte da sociedade civil. Posteriormente,
com o periodo de perseguicdo, censura e exilios, o cenario de apoio se inverte.

Atentados a bomba, invasdes das redacdes, prisdes, pressao sobre os donos
dos veiculos, inquéritos policiais, violéncia fisica, tudo isso fez parte do periodo de
ditadura e esteve presente no universo das redacdes.

O governo ndo dava satisfacdo de seus atos, a comunicagao oficial se limitava
a exaltar fatos positivos, os fatos negativos eram apagados com a repressao e o
governo usava de slogans como "Ninguém segura este pais” ou "Brasil: ame-o
ou deixe-0" para exercer autoridade e promover o otimismo. Atos Institucionais
(Al) foram editados, dando poderes ao governo militar para reprimir e controlar a
sociedade, a politica e a imprensa.

Ernesto Geisel, que ocupou a presidéncia em 1974, comecou O processo de
abertura politica, que pretendia reestabelecer a hierarquia militar de forma lenta,
gradual e segura. Esse processo continuou no governo Figueiredo e em 1978 o Ato
Institucional 5 (Al5) — o mais temido dos Atos Institucionais — foi revogado. O Al5
deu ao presidente o poder de fechar o congresso, intervir nos estados e municipios,
respaldou juridicamente instrumentos de censura (prévia e autocensura), por meio
dos quais a tortura tornou-se instrumento de repressao legitima.

Percebendo este periodo de mudanca, grandes veiculos comecaram a adotar
uma linha editorial mais alternativa, ganhando grande popularidade, apoiando as
‘Diretas Ja" e a eleicao de Tancredo Neves para o periodo de transicdo para as
eleicbes diretas de 1989.

Com a morte de Tancredo Neves e a ascensao do José Sarney aoc governo, a
imprensa passa por um periodo de maior liberdade e de concentracao dos meios
de comunicacao. A informacao e o entretenimento desenvolvem-se nos veiculos,
aliados ao processo de desenvolvimento tecnoldgico. O novo jornalismo (New
Journalism), inaugurado pela Revista Realidade, em 1966, ganha espaco, levando
aspectos da literatura e da cultura para os grandes veiculos.

%5‘? Assimile

" No Brasil, o maior expoente no ‘novo jornalismo’ foi
a criacdo da revista Realidade, lancada em abril de
1966. O sucesso foi tdo grande que em um ano sua
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Fonte: ¢ qualquer pessoa ou entidade que detenha informacdes
necessarias para a apuracao de uma matéria. As fontes sdo protegidas
pela Constituicdo Federal e o jornalista nunca pode ser obrigado a revelar
seus informantes.

Lauda: ¢ uma forma de padronizar o tamanho dos textos. Uma lauda
corresponde a um texto de 1400 caracteres com espacos. Alguns veiculos
utilizam também a contagem de 65 caracteres por linha de texto. E por
meio da lauda que quantificamos o texto de uma edicao de um jornal; ela
também é utilizada em qualquer tipo de midia.

Meio de comunicagao: sao as ferramentas que possibilitam que os seres
humanos mandem ou recebam informacdes dissociadas no espaco e/
ou no tempo. Eles podem ser individuais, como a carta, o telefone ou 0s
comunicadores instantaneos de troca de mensagens, tipo o Whatsapp,
ou podem ser de massa: jornal, radio, TV, internet etc.
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Sem medo de errar

Preparado para colocar a mao na massa, ou, melhor, na caneta? Entdo vamos 1.

Jodo € um estudante do final do curso de Jornalismo de uma faculdade no
Brasil. Para completar seu curriculo de formacao académica, ele — e todos os
seus colegas de classe — devem fazer o estagio de formagado profissional em um
veiculo de comunicacdo. Durante todo o curso, Joao sempre se identificou mais
com 0s veiculos impressos, em especial o jornalismo de revista, por seu carater
mais aprofundado — quase documentarista — e menos hardnews (imediatista). Por
este motivo, ele batalhou muito e conquistou a vaga de estagiario em uma revista
semanal, de linha editorial generalista, que da destaque a assuntos que vao desde
a politica e a policia até o esporte e a cultura.

Por estarmos em periodo de acontecimento dos Jogos Olimpicos na cidade
do Rio de Janeiro e por conta da circulacao nacional da revista de Jodo, o jovem
foca foi escalado para auxiliar na pauta de capa da edicao desta semana. Seu papel
€ levantar o historico dos Jogos Olimpicos Modernos, desde a Grécia até os dias
de hoje.

O desafio de Jodo é fazer uma matéria que tem como caracteristica natural
tratar do que € novo, falando de um assunto tdo velho e desgastado. Pauta € pauta
e ele precisa pensar!

A solug¢ao encontrada por ele, entdo, € a sequinte:

“Vou fazer um paralelo entre a evolucao dos jogos, suas edicdes e curiosidades
e 0 momento politico, historico e tecnologico que cada uma das olimpiadas viveu!
Para isso, vou usar como fonte de pesquisa matérias jornalisticas publicadas nos
veiculos de cada época e destacar as informacdes mais importantes abordadas
por elas”.

Por exemplo, em 1972, a delegacao de lIsrael foi atacada durante os Jogos
Olimpicos de Munique, na extinta Alemanha Ocidental, por um grupo extremista
denominado Setembro Negro. Nesta tragédia, 17 pessoas morreram, sendo, seis
treinadores e cinco atletas de Israel; cinco membros do grupo Setembro Negro
e um policial da Alemanha Ocidental. O objetivo do ataque foi chamar a atenc¢ao
mundial para a causa da Independéncia da Palestina, cujo territorio estava ocupado
pelo exército israelense desde o final da década de 1960. A midia mundial dava
cobertura ao evento esportivo quando o ataque aconteceu, portanto, o mundo
todo acompanhou o massacre em Munique.

Viu s6 como € possivel trabalhar a historia dos jogos e a sua contextualizacao
geografica e temporal? Esta € a tarefa do Jodo (e a sua)! Vocés precisam redigir
a matérial Vocés tém a capa da revista esta semanal E a sua chance de mostrar
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servico e, guem sabe, deixar de ser estagiario e ser efetivado na func¢ao de jornalista!

Ah!' Ndo se esquecal A materia precisa ser ilustrada! Portanto, utilize fotografias
de arquivos (da época de cada fato que vocé citarad na matéria) ou entdo produza
fotografias atuais ou ilustracdes (charges, infograficos etc.) para compor seu texto.
Apresente pelo menos uma imagem por pagina de texto (cinco paginas = no
minimo cinco fotos). Lembre-se de que uma delas sera utilizada na capal

frl Atencdo
)

Lembre-se do que nos alerta © Manual de Redacao e Estilo da Folha:

"Nao existe objetividade em jornalismo. Ao redigir um texto e edita-lo, o
jornalista toma uma série de decisdes que sao em larga medida subjetivas,
influenciadas por suas posicdes pessoais, habitos e emocdes’, mais
iSSO Nao exime o jornalista da obrigacdo de ser 0 mais objetivo possivel
(FOLHA, 2013, p. 34).

Também, nunca se esqueca de que a neutralidade € um objetivo do
jornalismo! Procure trabalhar com isencdo e responsabilidade, sem se
posicionar de forma positiva ou negativa a respeito de fatos e opinides!

Avancando na pratica
Pautando o papel social do jornalismo!
Descricao da situagao-problema

Em 22 de agosto de 2016, o jornalismo perdeu um de seus grandes profissionais.
Geneton Moraes Neto era um “servidor incondicional da noticia’l Em 1993, ele esteve
no sertdo de Pernambuco contando a historia de um grupo de criancas pobres que
aprendia musica classica por meio da dedicacao de pessoas que usavam a musica
como uma forma de proporcionar uma chance de futuro para eles.

Por meio matéria feita em Sao Caetano, no alto do Morro do Cristo, o grupo
conquistou muitas coisas e cresceu. Isso por que o documentarista Geneton levou
a historia deste grupo para inumeros lugares, e a matéria concorreu — € venceu
— diversos prémios. Assim, convites foram surgindo, investimentos foram feitos e,
hoje, vinte e trés anos depois, © grupo possui sede, professores e exporta talentos
para orquestras e universidades do Brasil e do mundo.

A partir deste exemplo, desafio vocé a elaborar uma pauta, de cunho social, para
ser publicada em um programa tipo "Revista Eletronica” — um programa semanal
de televisdo que da espaco tanto para as noticias importantes da semana, quanto
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para assuntos polémicos ou pequenos documentarios que contém historias que
emocionam e podem ajudar a sociedade a se descobrir. Vale destacar que nao
estamos falando de uma linha editorial sensacionalista.

Resolucédo da situacdo-problema

Para solucionar esta tarefa, vocé deverd escolher o tema (etapa inicial e
fundamental para todas as outras), identificar um — ou mais — local para gravagao,
potenciais personagens para entrevista e imagens que deverdo ser capturadas.

Escreva a pauta, orientando o reporter — que muitas vezes Ndo € a pessoa que
elabora a pauta — sobre o que ele devera encontrar, 0 que devera buscar, qual
linha devera sequir. E, caso aconteca algum imprevisto, indique possibilidades/
alternativas.

Faca valer a pena

1. Clovis Rossi (2000) afirma que: "o jornalismo vive da anomalia, nao da
normalidade. A gente vive do avidao que caiu. Desgracadamente vivemos
do aviao que caiu, ndo porque a gente goste, mas porque cai. Se a gente
fosse noticiar 'Hoje todos os avides decolaram e pousaram no horario’
ninguém ia comprar jornal. la comprar o timetable da TAM, da Varig".

Apesar da neutralidade ser uma busca constante na vida de jornalistas e

veiculos, os grandes manuais de redacao e estilo, como o de jornais como
Folha de Sdo Paulo e Estaddo, afirmam que:

a) Nao existe objetividade em jornalismo. Ao redigir um texto e edita-lo, o
jornalista toma uma série de decisdes que sao em larga medida subjetivas,
influenciadas por suas posicdes pessoais, habitos e emocdes, mais isso
nao exime o jornalista da obrigacao de ser 0 mais objetivo possivel.

b) Existe objetividade em jornalismo. Ao redigir um texto e edita-lo, o
jornalista toma uma série de decisdes que sao em larga medida subjetivas,
influenciadas por suas posicdes pessoais, habitos e emocdes, mais isso
nao exime o jornalista da obrigacao de ser 0 mais objetivo possivel.

c) Nao existe objetividade em jornalismo. Ao redigir um texto e edita-lo, o
jornalista utiliza os recursos que estiverem ao seu alcance no momento,
ndo caracterizando isso objetividade ou neutralidade de postura ou ética.

d) Existe objetividade em jornalismo. Ao redigir um texto e edita-lo, o
jornalista utiliza os recursos que estiverem ao seu alcance no momento,
nao caracterizando isso objetividade ou neutralidade de postura ou ética.

e) Existe neutralidade em jornalismo. Ao redigir um texto e edita-lo, o
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jornalista utiliza os recursos que estiverem ao seu alcance no momento,
nao caracterizando isso objetividade ou neutralidade de postura ou ética.

2. Ciro Marcondes Filho (2000, p. 48), doutor em Comunicacao, docente
da Escola de Comunicacdo e Artes (ECA) da USP (Universidade de Sao
Paulo) e autor de diversos livros na drea de comunicacao e jornalismo,
em sua obra Comunicacdo e jornalismo: a saga dos caes perdidos, faz um
quadro da evolugao do jornalismo, dividindo-o em cinco grandes épocas
evolutivas.

Os cinco periodos da evolucdo do jornalismo catalogados por Ciro
Marcondes Filho estdo caracterizados, respectivamente, pelas sequintes
caracteristicas:

a) Pré-historia: imprensa monopolista, marcada por grandes tiragens;
Primeiro jornalismo: conteudo literario e politico, com texto critico;
Segundo jornalismo: chamada de imprensa de massa, marca o inicio
da profissionalizacdo dos jornalistas; Terceiro jornalismo: economia
elementar, producao artesanal e forma semelhante ao livro; Quarto
jornalismo: informagao eletronica e interativa, com ampla utilizagdo da
tecnologia.

b) Pré-histéria: economia elementar, producdo artesanal e forma
semelhante ao livro; Primeiro jornalismo: informacdo eletrénica e
interativa, como ampla utilizacdo da tecnologia; Segundo jornalismo:
chamada de imprensa de massa, marca o inicio da profissionalizacdo
dos jornalistas; Terceiro jornalismo: imprensa monopolista, marcada por
grandes tiragens; Quarto jornalismo: conteudo literario e politico, com
texto critico.

c) Pré-histdria: economia elementar, producdo artesanal e forma
semelhante ao livro; Primeiro jornalismo: conteudo literario e politico,
com texto critico; Segundo jornalismo: chamada de imprensa de massa,
marca o inicio da profissionalizacdo dos jornalistas; Terceiro jornalismo:
imprensa monopolista, marcada por grandes tiragens; Quarto jornalismo:
informacao eletrénica e interativa, com ampla utilizacdo da tecnologia.

d) Pré-historia: economia elementar, producdo artesanal e forma
semelhante ao livro; Primeiro jornalismo: imprensa monopolista, marcada
por grandes tiragens; Segundo jornalismo: chamada de imprensa de
massa, marca o inicio da profissionalizacdo dos jornalistas; Terceiro
jornalismo: conteudo literario e politico, com texto critico; Quarto
jornalismo: informagao eletronica e interativa, com ampla utilizagdo da
tecnologia.

e) Pré-historia: conteudo literario e politico, com texto critico; Primeiro
jornalismo: economia elementar, producao artesanal e forma semelhante
ao livro; Segundo jornalismo: chamada de imprensa de massa, marca
o inicio da profissionalizacdo dos jornalistas; Terceiro jornalismo:
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imprensa monopolista, marcada por grandes tiragens; Quarto jornalismo:
informacao eletrénica e interativa, com ampla utilizacdo da tecnologia.

3. Eron Domingues, jornalista e radialista brasileiro de grande credibilidade,
viveu uma epopeia pessoal quando da transmissao do fim da Segunda
Guerra Mundial. Dedicado ao extremo, o profissional chegava a dormir
na redacao para nao “perder” nenhum momento significativo da historia.
Porém, as negociacdes pelo fim da guerra ja vinham se estendendo por
algum tempo. Ele, entdo, foi convencido pelos colegas a ir descansar em
casa. Quando ele estava em casa, ouviu pela emissora concorrente que a
guerra havia terminado! O que poderia ser motivo de tristeza, na verdade
saiu como uma consagracao pessoal para Eron. A populacao fazia uma
unica pergunta: "O reporter Eron ja deu a noticia? Se o reporter Eron ainda
nao deu, nao deve ser verdade!” Rapidamente ele voltou para a emissora
para noticiar o fim da guerra.

A comunicacao tem, no periodo das Grandes Guerras Mundiais, um
avanco bastante significativo. Um veiculo ganha forca neste periodo e tem
sua "era de ouro’! Qual das assertivas mais bem representa este avanco?

a) O periodo das duas grandes guerras também é um momento de
mudanca e crescimento para a imprensa, tendo o radio, na Primeira Guerra
Mundial, uma forte presenca e um poder de mobilizagcao significativo
junto a sociedade da época.

b) O periodo das duas grandes guerras também é um momento de
mudanca e crescimento para a imprensa, tendo a televisdo, na Primeira
Guerra Mundial, uma forte presenca e um poder de mobilizacao
significativo junto a sociedade da época.

c) O periodo das duas grandes guerras também é um momento de
mudanca e crescimento para a imprensa, tendo o jornal diario, na
Segunda Guerra Mundial, uma forte presenca e um poder de mobilizagao
significativo junto a sociedade da época.

d) O periodo das duas grandes guerras também é um momento de
mudanca e crescimento para aimprensa, tendo oradio, na Sequnda Guerra
Mundial, uma forte presenca e um poder de mobilizacdo significativo
junto a sociedade da época.

e) O periodo das duas grandes guerras também é um momento de
mudanca e crescimento para a imprensa, tendo a televisdao, na Segunda
Guerra Mundial, uma forte presenca e um poder de mobilizacao
significativo junto a sociedade da época.
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Secao 1.2

Noticia e fluxo de informacao

Dialogo aberto
Ola querido parceiro de aventuras pelo universo do jornalismo!

Gostou de nossa primeira experiéncia? O Jodo se saiu muito bem na elaboracdo
de sua matéria, ndo € mesmo?! Que bom! A dedicacdo de um profissional a
pesquisa e a elaboracdo de uma matéria € ponto crucial para 0 sucesso de uma
publicacao.

Agora, vamos acompanhar o jovem Pedro, que é colega de sala de Jodo no
curso de Jornalismo. Ele ama o universo televisivo e tem, neste veiculo, seu grande
objetivo de vida profissional. Para Pedro, coube uma matéria de quatro minutos
sobre as melhorias que foram feitas na cidade para os jogos. Ele deve encontrar
pessoas que falem sobre o antes e o depois das obras. E fundamental que apresente
imagens bonitas sobre os pontos apresentados e, com isso, demonstre critérios
claros de selecdo da informacdo e constru¢ao da noticia.

Para isso, nesta secao, vamos entender o que € noticia — um conceito que
vai além da identificacdo de um género textual. Outro tema sera a noticiabilidade
— vocé sabe o que é e como se aplica? Vamos discutir e compreender que 0s
assuntos abordados nos jornais do mundo todo ndo sao “aleatorios”. Existem um
critério e uma técnica de selecao destes assuntos.

A ética na produc¢ao da noticia também e um aspecto fundamental no trato
com a informacao. Nos vamos conversar sobre isso e ilustrar com exemplos de
momentos que exaltaram ou feriram a ética profissional.

Para encerrar a secdo, nosso ultimo topico sera sobre a informacao. Vocé sabia
qgue existe um fluxo de informacdes? Ele diz respeito tanto ao que se produz de
conteudo, quanto a qualidade do que ¢ veiculado entre paises, principalmente
entre grupos desenvolvidos e subdesenvolvidos.

Preparado para iniciar mais uma etapa de nossa jornada de foca, rumo a
exceléncia do jornalismo?

Entdo vamos la! Bons estudos!

Jornalismo: do contexto historico a selegdo da noticia
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Nao pode faltar

Podemos comecar nossos trabalhos fazendo um "desabafo” sobre como é
dificil conceituar noticial Pode parecer estranho, mas a busca por uma definicao
"definitiva” sobre noticia foi algo que me desgastou bastante!

Muitos autores apresentam sua visao sobre a noticia. O consenso se da na
caracterizacao da noticia como um género textual jornalistico! Fora isso, visdes
diferentes se apresentam. Olhe so!

! Pesquise mais

No Ensaio, publicado na Revista PJ: BR, publicada pela Escola de
Comunicacao e Artes da USP, Suzi Hantke aborda a maneira como 0s
estudos de comunicacdo, em especial 0s da area do jornalismo, foram
estruturados e iniciados. Para conhecer um pouco melhor estas teorias,
vocé pode acessar o link da revista e aprofundar os conceitos apresentados
por Otto Groth e outros pensadores.

HANTKE, Suzi Garcia. O conceito de noticia como norte na teorizacdo do
jornalismo. Ensaio: Revista PJ: BR Jornalismo Brasileiro. 2003. Disponivel
em: <http://www?2.eca.usp.br/pjbr/arquivos/ensaios_004.ntm>. Acesso
em: 31 ago. 2016.

Ricardo Noblat € um renomado jornalista brasileiro, pernambucano, que trabalhou
em grandes revistas como: Manchete, Veja e IstoE; e em jornais, como: Jornal do Brasil,
Correio Brasiliense e O Globo. E blogueiro e tem na politica seu principal segmento de
atuacao. Para ele, que também é autor de diversos livros sobre jornalismo, "de forma
simplificada, noticia € todo fato relevante que desperte interesse publico, ensinam os
manuais de jornalismo. Fora dos manuais, noticia na verdade € tudo que os jornalistas
escolhem oferecer ao publico” (NOBLAT, 2004, p. 34).

J& um outro autor, Sousa (2002, p. 13) afirma que a noticia € construida como
um conjunto de “artefatos linguisticos que procuram representar determinados
aspectos da realidade e resultam de um processo de producdo e fabricacao
onde interagem, entre outros, diversos fatores [...]". Ainda para Souza (2002), a
noticia carrega uma novidade gue tem seu sentido possivel de ser entendido em
determinados contextos — sejam eles historicos ou socioculturais. O receptor
desta mensagem ¢é o responsavel por reconhecer e atribuir seu significado. Desta
forma, percebe-se que a noticia, que € um produto jornalistico, € resultado de um
discurso complexo que representa determinados aspectos da realidade cotidiana,
"pela sua mera existéncia, contribuem para construir socialmente novas realidades
e novos referentes” (SOUSA, 2002, p. 13).
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Se formos buscar uma outra definicdo, emitida por pesquisadores de fora
do Brasil, encontramos a percepcdo de Alsina (2005, p. 334, traducdo nossa),
espanhol, que define noticia como ‘uma representacao social da realidade
cotidiana produzida institucionalmente e que se manifesta na construcao de um
mundo possivel”.

Reflita

Segundo Park (2008, p. 51), a noticia € como "algo que faz as pessoas
falarem”! Ela possui

O gue podemos compreender de tudo isso? O que é noticia para vocé?
Discuta com seus colegas e procure olhar de forma profunda estes
conceitos e eleja aquele que mais bem caracteriza este instrumento
basico do trabalho do jornalistal

Vocé pode perceber que o conceito de noticia ndo é unico. Muito menos
devemos achar que foi sempre igual. Vimos a evolucdo da imprensa no Brasil. Na
época do Brasil Colénia de Portugal, a informacdo e os textos opinativos ndo eram
vistos como conteudos de natureza diferentes. Eles eram publicados nos jornais e
faziam parte de seu conteudo naturalmente.

Ja no periodo Imperial — que se estendeu até o final do século XIX — o jornalismo
de carater mais literario era mais presente. A questdo do posicionamento do
jornalista sobre os fatos noticiados permanecia. Nesta época, a maior influéncia
sobre o jornalismo brasileiro vinha da Franca.

A partir de 1950, o modelo americano de jornalismo comeca a ser adotado
pela imprensa brasileira, com isso, as noticias de carater informativo passaram a
predominar Nos veiculos e os textos opinativos a ser tratados como um conteudo
especifico e isolado em espacos especificos dos jornais.
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Assimile

a5
<%

Com a adocao do modelo americano de jornalismo, passou-se a esperar
do profissional um distanciamento em rela¢cdo ao posicionamento, fazendo
com gue um texto ndo emitisse nenhuma opinido do seu autor. Trata-se de
uma conduta e um estilo que se estende até agora e caracteriza a noticial

O segundo aspecto que devemos trabalhar nesta secao € o conceito de
noticiabilidade. Em seu livro Conceitos de jornalismo: norte e sul, Michel Kunczick

(2001, p. 45) afirma que:

Compreende-se noticiabilidade (newsworthiness) como todo
e qualquer fator potencialmente capaz de agir no processo da

producdo da noticia, desde caracteristicas do fato, julgamentos
pessoais do jornalista, cultura profissional da categoria,
condi¢des favorecedoras ou limitantes da empresa de midia,
qualidade do material (imagem e texto), relacdo com as fontes e
com o publico, fatores éticos e ainda circunstancias historicas,
politicas, econémicas e sociais (KUNCZICK, 2001, p. 45).

Para estabelecer e categorizar os assuntos, a noticiabilidade passa a ser vista e
trabalhada a partir da visdo de Galtung e Ruge (1965) que chegaram a doze valores-
-noticia. Depois destes dois pesquisadores, diversos outros, entre eles: Nelson
Traquina, Mauro Wolf e Michael Kunczik e os brasileiros Manuel Carlos Chaparro,
Mario Erbolato e Nilson Lage também elencaram valores-noticias.

O quadro a seguir € composto a partir da analise de todos estes estudos e
da extragao de aspectos abordados pela maioria deles. Ndo ha um carater de
ranqueamento na sequéncia em que 0s topicos aparecem. Veja:

Quadro 1.1 | Elenco de valores-noticias

Aventura, divertimento, esporte e comemoragao

POLEMICA RARIDADE
Controvérsia e escandalo Incomum, original e inusitado
ENTRETENIMENTO/CURIOSIDADE IMPACTO

Numero de pessoas envolvidas (no fato), numero de
pessoas afetadas (pelo fato) e grandes quantias (dinheiro)

PROXIMIDADE
Geografica e cultural

CONHECIMENTO/CULTURA
Descobertas, invengdes, pesquisas, progresso, atividades
e valores culturais e religido

CONFLITO
Guerra, rivalidade, disputa, briga, greve e reivindicagdo

JUSTICA
Julgamentos, denuncias,
decisdes judiciais e crimes

investigagdes, apreensdes,

PROEMINENCIA
Notoriedade, celebridade, posicdo hierarquica, elite
(individuo, instituigdo, pais) e sucesso/heroi

GOVERNO
Interesse nacional, decisdes e medidas, inauguragdes,
eleicdes, viagens e pronunciamentos

TRAGEDIA/DRAMA
Catastrofe, acidente, risco de morte e morte, violéncia/
crime, suspense, emogao e interesse humano

SURPRESA
Inesperado

Fonte: elaborado pela autora.
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A partir deste mapeamento, € possivel buscar enquadrar o potencial interesse
da opiniao publica a respeito de um determinado assunto, verificando se ele
atende a um destes valores. Ao atender a um — ou Mmais — aspectos deste cenario,
a tendéncia é compreender a percepgao de valor/importancia que o receptor dara
para a informacao.

D Exemplificando

Vocé quer um exemplo? Vamos 3!

Na madrugada do dia 23 para o dia 24 de agosto de 2016, a Italia foi atingida
por um forte terremoto que atingiu cidades e vilarejos montanhosos do
centro do pais. As provincias de Ascoli Piceno, Fermo e Macerata, na regidao
de Marche, e de Norcia, na regido de Umbria, foram as mais destruidas. O
tremor aconteceu a uma profundidade de apenas 10km, o que representa
um alto potencial de causar grandes danos e vitimas.

O prefeito de Amatrice, na provincia de Rieti, na Italia, confirmou que
"'metade da cidade” sofreu fortes danos como consequéncia do terremoto
de magnitude 6 na escala Richter.

Se fossemos classificar esta noticia a partir do quadro de valores-noticia,
sob quais aspectos ela teria relevancia de publicacao?

- Tragédia — trata-se de uma catastrofe.

- Raridade - ¢ algo incomum e inusitado.

- Impacto — um grande numero de pessoas afetados pelo fato.
- Surpresa — foi algo inesperado.

Viu s6? Fizemos este exercicio a partir de um fato ja noticiado. Entretanto,
€ um exercicio diario do jornalista no processo de selecao da noticial

O terceiro aspecto que precisamos abordar nesta secdo € o da ética na
producao da noticia. Se resgatarmos o conceito de noticias que Ricardo Noblat
(2004, p. 34) nos propde, ele diz que "noticia na verdade ¢é tudo que os jornalistas
escolhem oferecer ao publico’. Entao, vocé concorda comigo que a linha que
estabelece a conduta ética € muito ténue? Ao afirmar que o jornalista "escolhe o
qgue oferecer ao publico”, Noblat (2004) coloca sob os ombros do jornalista uma
responsabilidade imensa.

O Coddigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (2007), carta magna da conduta
profissional daqueles que se dedicam a producao da noticia diz, em seu artigo 49,
afirma que Art. 42 o compromisso fundamental do jornalista € com a verdade no
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relato dos fatos, razao pela qual ele deve pautar seu trabalho pela precisa apuragao
e pela sua correta divulgagao.

Ja& na sequéncia, o documento trata daquilo que o jornalista deve seguir. O
artigo 62 descreve em detalhes algumas condutas, entre elas podemos destacar
(CODIGO DE ETICA DOS JORNALISTAS BRASILEIROS, 2007):

Alem disso, existem coisas que o profissional ndo pode fazer ao redigir uma
noticia. Vocé sabia que, também de acordo com o Cddigo de Etica, artigo 72, o
jornalista ndo pode (CODIGO DE ETICA DOS JORNALISTAS BRASILEIROS, 2007):
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Tudo isso, faz com que a producao da noticia seja © mais isenta possivel,
sequindo um padréo ético de trabalho e divulgagdo.

Exemplificando

Em 1994, uma escola de Educacdo Infantil localizada na Zona Sul de S&o Paulo
(SP) foi destruida pela opiniao publica por causa de denuncias infundadas de
abuso sexual contra criancas de 4 anos. A Escola Base — de propriedade do
casal Shimada - tinha como professora Paula Alvarenga e como motorista do
transporte escolar seu esposo Mauricio. Os quatro foram acusados de usar a
Kombi dirigida por Mauricio como o local dos abusos.

A imprensa, sem gue houvesse uma apuracao definitiva da justica — que
inclusive inocentou os envolvidos apos a investigacao — divulgou matérias
de cunho difamatorio e sob um posicionamento parcial do fato. Isso levou
a opiniao publica a condenar os profissionais e a escola foi desacreditada
e difamada, tendo assim que encerrar suas atividades.

Figura 1.1 | Fachada da escola logo apds as denuincias na midia

Fonte: <http://www.pragmatismopolitico.com.br/wp-content/uploads/2012/12/escola-base jpg>. Acesso
em: 5 set. 2016.

Algumas das manchetes publicadas na época sao bastante “pesadas’. Veja:

"Kombi era motel na escolinha do sexo’, publicou o jornal Noticias Populares,
editado pelo Grupo Folha.

"Perua escolar carregava criancas para a orgia’, escreveu a extinta Folha da
Tarde.
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Esta vendo como o posicionamento do profissional, a isencdo e a ética de
um profissional de jornalismo sdo fundamentais para a qualidade da noticia e pela
extensdo de seu efeito? Pense nisso.

Por fim, vamos abordar o aspecto do fluxo das informacdes. Vocé saberia dizer
como as informacdes surgem? De onde vém e para onde vao?

Ao falarmos no conceito de fluxo de informacdes, estamos nos referindo a trés
campos diferentes do conhecimento. Ele pode ser aplicado a Teoria da Informacao,
area do conhecimento que esta intimamente ligada aos modelos matematicos e a
informatica. Podemos aplica-lo tambem a semiotica, campo de estudo que pensa
os fluxos na composicao do discurso, e a Teoria da Comunicagao, que sera nosso
foco de estudos nesta secao.

Essa ideia diz respeito a qualidade e a quantidade de informacao veiculada entre
os diversos paises, principalmente entre os paises ricos (tidos como desenvolvidos)
e 0s pobres (subdesenvolvidos).

Apods o periodo de guerras mundiais, varios institutos de pesquisa utilizaram a
metodologia de medicacdo qualitativa e quantitativa, além da analise de conteudo,
para avaliar as publicacdes do mundo todo. A conclusao foi que as informacdes,
principalmente as de jornalismo e as de midias alternativas, seguem o percurso
dos paises ricos para 0s paises pobres e entre 0s proprios paises ricos, mais do que
falando a respeito dos paises pobres.

Aléem disso, se fizermos uma analise historica, desde sempre o jornalismo se
constitui num “campo” com dois polos: o ideoldgico e o econdmico. O aspecto
ideologico refere-se ao negodcio e 0 econdmico a prestacao de servico publico.

Mais adiante, na Unidade 3, falaremos sobre a cultura das organizacdes e a
Teoria das Organizacdes. Por enquanto, sO precisamos entender gque as noticias
S30 assim porgue empresas e organizagdes jornalisticas determinam desta forma.
Warren Breed (1955 apud Traquina, 2001, p. 74) fez uma analise em que afirma que
a empresa gue emprega o profissional tem influéncia no processo de produc¢do da
noticia. Isso tira o jornalista do grande holofote e coloca a empresa/organizacéo
jornalistica como centro desta discussao.

Os grandes conglomerados de midia e os "grandes empresarios” sdo
responsaveis pela maior fatia do que € publicado na midia mundial.
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@ Reflita

Observe o quadro a sequir e reflita um pouco sobre o fluxo de informacao
e aconstrucao das noticias, dando um destaque especial aos proprietarios
dos principais empresarios da comunicacao Nno mundo.

Quadro 1.2 | Mapa dos grandes conglomerados de midia no Brasil

Pais Veiculo/Grupo Empresario

Brasil Organizagdes Globo Familia Marinho

Brasil Grupo Abril Familia Civita

Brasil Folha de S&o Paulo Familia Frias

Brasil O Estado de Sao Paulo Familia Mesquita

México O grupo Televisa Angel Gonzalez

Coldmbia | TV Caracol Julio M. Santo Domingo

[talia Conglomerado de midia Mediaset Silvio Berlusconi

Alemanha | 230 jornais e revistas Axel Springer

Russia Principal jornal de oposicdo, o Novaya Gazeta. ex-espiao da KGB Alexander Lebedev
EUA Cox Enterprises, fundado por seu pai em 1898 Anne Cox Chambers, 91 anos
EUA News Corporation Rupert Murdoch

Fonte: elaborado pela autora.

E estes sdo apenas alguns deles! Se vocé quiser conhecer mais, € so fazer uma
rapida busca pela internet que sera facil localiza-los.

Sem medo de errar

O Pedro € nosso estudante de Jornalismo e esta fazendo seu estagio em uma
emissora de televisdo. O sonho deste jovem foca é trabalhar em TV apos se formar.
Por isso, ao receber como incumbéncia a pauta sobre as obras na cidade do Rio
para os Jogos Olimpicos, ele ficou muito motivado e feliz!

Sua grande chance de mostrar servico chegou! Afinal, num momento de
intensa demanda de producdo, como € o caso de um evento como as Olimpiadas,
sobra para todo mundo. E apesar de ser uma pauta relativamente fria, isto €, nao
esta ligada a nenhum fato imediato ou inedito, ele quer fazer as coisas bem-feitas.

Para isso, nosso jovem foca ira organizar sua producao a partir do conceito de
noticiabilidade e associara o fato escolhido ao elenco de valores-noticias. Para isso,
ele deve eleger personagens e cenarios para trabalhar a construcdo da matéria e
selecionar bem as informagdes.
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Entretanto, € fato que a emissora onde Pedro trabalha estd batalhando para
construir uma boa imagem do Rio de Janeiro e dos jogos, afinal, os investimentos
gue foram feitos pela empresa para a transmissdo deste evento esportivo, 0s
esforcos para captacao de patrocinadores e a necessidade de mobilizacao de mao
de obra foram muito grandes para, agora, na hora do "vamos ver’, as coisas darem
errado! Entdo, € necessario fazer uma matéria bonita, visualmente, e interessante
do ponto de vista de conteudo.

(rl Atencédo
Y

Que tal vocé tentar materializar esta ideia?

Caso seja possivel captar imagens das melhorias da cidade, seria uma
producdo incrivel. Para quem nao tem condicdes logisticas para isso, o
que vocé acha de selecionar umas imagens de arquivo?

Tanta coisa saiu a respeito durante os jogos!

A internet € um celeiro de materiais, um verdadeiro acervo publico,
disponivel para pesquisa.

Al vocé edita sua matéria, com a sua construcao e seus critérios de

noticiabilidade, mas a partir de imagens de arquivo.

E ai, vamos 137 Preparado para mais este desafio? Boa sorte, bom trabalho e
sucesso!

Avancando na pratica

Meu mundo caiu!
Descricao da situagao-problema

Em 11 de setembro de 2001, os Estados Unidos sofreram um ataque terrorista
gue culminou com a destruicdo das Torres Gémeas do World Trade Center. O
fato, noticiado ao vivo por televisdes do mundo todo, repercute ainda hoje.

Na época, a cobertura foi pautada nos valores-noticia de: raridade, impacto,
conflito, justica, proeminéncia, governo, tragédia/drama e surpresa. Isso para fazer
uma analise rapida, generalista e superficial.

Passados muitos anos deste importante fato historico, politico e social, cabe
a equipe do site em que vocé trabalha fazer um resgate da historia como um
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todo, para relembrar aos seus leitores detalhes ocorridos naquele momento e que
acabaram se perdendo na memoria das pessoas.

Vocé se lembra, por exemplo, como surgiram as primeiras imagens da tragédia?
Quanto tempo depois do primeiro aviao se chocar com a torre norte, 0 segundo
impactou a torre sul? Que apesar de ter sido atingida depois, a primeira construcao
a desabar foi a torre sul? Que além das torres, localizadas no coracado financeiro
dos Estados Unidos e de Nova York, o Pentdgono também foi atingido? E que
uma outra aeronave foi derrubada no Estado da Pensilvania e que seu destino era,
provavelmente, a Casa Branca?

Tudo isso compde a longa e tragica historia do "11 de setembro’. Cada detalhe
ao ser divulgado na época provocou impacto e comogao mundial. E agora?
Passados tanto tempo, como trabalhar esta noticia? Quédo atual ela €? Quanto
podemos explorar deste assunto?

Resolucdo da situagcdo-problema

Varios podem ser os caminhos escolhidos como linha editorial da matéria
de hoje. Alguns dos conceitos de valores-noticia explorados na época podem
ser resgatados agora. O fato continua sendo raro, exerceu, e ainda exerce, um
impacto na vida da sociedade mundial (regras, leis e fiscalizacdes mudaram por
conta deste fato), o numero de pessoas que morreram na época foi muito grande.
Herdeiros de suas historias, familias atingidas, corporacdes afetadas se sustentam.
O papel do governo, o medo que a surpresa causou continuam pairando sobre
0s americanos, principalmente, mas também sobre o mundo todo. Outros paises
gue foram afetados por tragédias semelhantes também podem ilustrar a matéria.

Faca valer a pena

1. Ricardo Noblat (2004, p. 34) afirma que "noticia é todo fato relevante
que desperte interesse publico, ensinam os manuais de jornalismo. Fora
dos manuais, noticia na verdade é tudo que os jornalistas escolhem
oferecer ao publico”.

Segundo Park (2008, p. 51), a noticia € como “algo que faz as pessoas
falarem”! Ela possui “o carater de um documento publico e esta limitada
de um modo caracteristico a eventos que causam mudancas subitas e
decisivas.

Ja para Alsina (2005, p. 34, traducdo nossa), "noticia € como uma
representacao social da realidade cotidiana produzida institucionalmente
e que se manifesta na construcao de um mundo possivel”.
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Tendo percebido que ndo ha consenso no que tange a definicdo de
noticias, € correto afirmar que a adocao de modelos de trabalho é que
estabeleceu o que se espera da conduta de um jornalista. Qual o modelo
de jornalismo que impera hoje no mercado editorial do Brasil? Qual sua
principal caracteristica?

a) Modelo europeu de jornalismo. O profissional deve possuir um texto
proximo ao literario, em que o leitor possa se encantar com a linguagem
e o estilo.

b) Modelo russo de jornalismo. O profissional deve manter um
distanciamento em relacdo ao posicionamento, fazendo com que um
texto ndo emita nenhuma opiniao do seu autor.

c) Modelo australiano de jornalismo. O profissional deve possuir um texto
proximo ao literario, em que o leitor possa se encantar com a linguagem
e o estilo.

d) Modelo americano de jornalismo. O profissional deve manter um
distanciamento em relacdo ao posicionamento, fazendo com que um
texto ndo emita nenhuma opiniao do seu autor.

e) Modelo italiano de jornalismo. O profissional deve possuir um texto
proximo ao literario, em que o leitor possa se encantar com a linguagem
e o estilo.

2. Compreende-se noticiabilidade (newsworthiness) como "todo e
qualquer fator potencialmente capaz de agir no processo da producao da
noticia, desde caracteristicas do fato, julgamentos pessoais do jornalista,
cultura profissional da categoria, condicdes favorecedoras ou limitantes
da empresa de midia, qualidade do material (imagem e texto), relacdo com
as fontes e com o publico, fatores éticos e ainda circunstancias historicas,
politicas, econédmicas e sociais” (KUNCZICK, 2001, p. 45).

A partir desta definicao de noticiabilidade, podemos entender que sao
alguns dos valores-noticia:

a) Polémica, curiosidade e distanciamento.

b) Impacto, cultura e inteligéncia.

)
c) Justica, governo e surpresa.
d) Tragédia, conflito e coeréncia.
)

e) Polémica, desconhecimento e impacto.

3. O conceito de noticias que Ricardo Noblat (2004, p. 34) nos propde,
diz que "noticia na verdade ¢é tudo que os jornalistas escolhem oferecer
ao publico”. Entao, a linha que estabelece a conduta ética é muito ténue.
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O Cddigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (2007), carta magna da
conduta profissional daqueles que se dedicam a producao da noticia, diz,
em seu artigo 42, que: "o compromisso fundamental do jornalista € com
a verdade no relato dos fatos, razdo pela qual ele deve pautar seu trabalho
pela precisa apuracdo e pela sua correta divulgacao”.

Tendo isso em mente, avalie as assertivas e identifique quais estao corretas
quanto ao dever do jornalista:

|- Opor-se ao arbitrio, ao autoritarismo e a opressao, bem como defender
0s principios expressos na Declaracao Universal dos Direitos Humanos.

[I- Divulgar os fatos e as informacdes de interesse publico.
[lI- Lutar pela liberdade de pensamento e de expressao.

IV- Nado colocar em risco a integridade das fontes e dos profissionais com
quem trabalha.

a) Estdo corretas as assertivas |, II, lll e IV.
b) Estdo corretas as assertivas |, Il e lll.

d
e) Estdo corretas as assertivas | e V.

)
c) Estdo corretas as assertivas I, lll e V.
) Estdo corretas as assertivas Il e |ll.

)
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Secao 1.3

Pratica profissional e selecao da noticia

Dialogo aberto

Bem-vindo a mais uma pautal Animado?

Esta sec¢do encerra a primeira unidade da disciplina de Teoria do Jornalismo.
Durante nossa jornada até aqui, conhecemos trés jovens formandos do curso de
Jornalismo. Jodo, Pedro e Mariana conseguiram estagio em veiculos diferentes de
comunicacao. O ponto comum entre eles € o fato de serem colegas de classe e,
por isso, poderdo trocar informacdes e experiéncias do seu dia a dia profissional. O
divergente esta no tipo de veiculo que cada um estagia: uma revista semanal, uma
emissora de TV e um portal de noticias.

Nesta secao, vamos conhecer Mariana, nossa reporter on-line. Seu trabalho se
estendera por todo o periodo dos Jogos Olimpicos do Rio de Janeiro. Por trabalhar
em um site, € necessario gque a informacado seja publicada o mais rapidamente
possivel, sob sua responsabilidade estdo os jogos de futebol e de volei, masculinos
e femininos. Para isso, Mariana devera entender o papel do jornalista e ndo pode
se deixar influenciar pela porcao "torcedora’ O objetivo sera conhecer e refletir
especificidades da profissao.

Por meio das atividades de Mariana, vamos conhecer as funcdes do jornalista e
Sua area de atuacao; quais 0s processos que envolvem uma producao jornalistica;
0s critérios para a selecao da noticia e como ¢ feito o tratamento da informacao
jornalistica nos diversos meios, incluindo as novas midias e de que maneira o
profissional tem que se adaptar a elas na composicao de sua forma e conteudo.

Ja imaginou quanta coisa podemos descobrir por meio das pautas que Mariana
ira cobrir? Os conceitos de noticiabilidade que aprendemos na secdo passada
serao de grande importancia para a construcao e continuidade de nossa formacao
profissional.

Vamos lal Focas as ruas para uma boa apuracao dos fatos!
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Nao pode faltar

Vamos comecar nosso trabalho entendendo qual € a funcao do jornalista e sua
area de atuacao. Se pararmaos para pensar, muitos recursos tecnologicos ja foram
inventados (cameras, computadores, tablets, smartphones) para registrar fatos e
tornar as informacdes mais rapidas e precisas, porem, € fundamental que o ser
humano esteja presente para que possa registrar o fato e compreender o que
houve. Por exemplo, ainda ndo existe uma maquina que, aoc chegar ao local de um
crime, seja capaz de descobrir o que houve e o motivo do ocorrido. Concorda? Os
equipamentos registram e divulgam aquilo que 0 homem observa, analisa, conclui
e publica.

Cabe ao jornalista procurar as informacdes de interesse do publico e divulga-
-las da forma mais eficiente possivel, € sua funcao relacionar os fatos e suas
consequéncias. Apesar da grande tecnologia existente e presente nas redacdes, o
estimado "bloguinho de notas” e o "caderno de fontes” (mesmo em suas versdes
digitais e hi-techs) sao fundamentais para a apuragao e interpretacdo de fatos e
noticias.

%g‘? Assimile
Se pudéssemos resumir a funcdo do jornalista em apenas uma,
poderiamos nos pautar no Codigo de Etica da profissdo (2007) e afirmar
que seu compromisso fundamental € com a verdade no relato dos fatos,
razao pela qual ele deve pautar seu trabalho pela precisa apuracdo e pela
sua correta divulgacao.

Ao pensar e agir desta forma, estaremos construindo uma sociedade em
que o direito fundamental do cidaddo a informacao € respeitado, tanto
Nno que abrange seu direito de informar, quanto de ser informado e de ter
acesso a informagao.

Quanto as possibilidades de atuacdo que o profissional de jornalismo encontra
no mercado de trabalho, podemos destacar trés vertentes:

a) Meios de comunicacao de massa — a primeira e mais tradicional delas. Neste
cenario, o jornalista pode exercer uma série de funcdes. As mais tradicionais sao:

1) Pauteiro: € o responsavel pelo "start” do processo. E ele que se preocupa com
0 0s temas que serdo tratados ou as “pautas” do dia.

2) Repodrter: com a pauta em maos, é o profissional que sai as ruas em busca
das noticias. Por meio de suas fontes, € quem apura as informacdes e leva para a
redacao o material que sera colocado no jornal.
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3) Redator ou revisor: é ele quem atribui os titulos/manchetes para as matérias.
Fica sob seus cuidados a revisdo dos textos nos quesitos ortografia, concordancia
etc.

4) Chefe de reportagem: como o nome diz, € quem chefia os reporteres,
organiza as equipes, distribui as pautas etc.

5) Editor: € o profissional responsavel por verificar a qualidade dos textos, avaliar
as reportagens, atestar a veracidade dos fatos. O editor € o jornalista que "assina’
cada edicao do jornal e, portanto, responde juridicamente por ela, caso haja algum
problema ou acao de retratacao.

b) Extensao das redacdes — sequndo Manuel Chaparro (1996, p. 94), o jornalista
pode atuar em uma organizagao/empresa "'ndo jornalistica”. Neste caso, ele estad
ligado as mesmas normas profissionais, mas atua exclusivamente no fornecimento
de informacdes jornalisticas, "socializando discursos particulares” e usando "o
jornalismo apenas naquilo em que ele € insubstituivel: a informacdo e a analise da
atualidade”. Nesta vertente encontramos os assessores de imprensa, que fazem a
ligagdo entre seus clientes/assessorados e a imprensa.

c) Comunicador empresarial — Jorge Duarte (2003) descreve esta atividade do
jornalista como aquele profissional que da suporte as estratégias de marketing
da empresa. E por meio da sua atuacdo que sdo produzidos fatos, editadas
informacdes e administrada a area da comunicacdo de forma ampla. E a vertente
gue mais distancia o profissional da formagao de origem que ele recebe nos
bancos escolares.

@ Reflita

A atuacdo do ‘comunicador empresarial’ esta diretamente ligada
aos interesses de uma empresa e a busca pelo resultado no mercado
capitalista.

Ao optar por este tipo de papel, vocé acredita que o profissional esteja,
necessariamente, ferindo o Codigo de Etica Profissional? E possivel
atuar de maneira responsavel servindo aos interesses mercantis de uma
corporacao?

Discuta com seus colegas e encontre exemplos que se adequem as
conclusdes que vocés chegaram.
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Tendo compreendido as func¢des do jornalista, vamos desenhar o processo de
producao de uma noticial Vocé sabe como tudo comeca?

A informacdo de que algo estd ocorrendo pode chegar de varias maneiras a
redacao de um veiculo de comunicacao:

- Denuncia — a comunidade entra em contato com a midia indicando uma
pauta de interesse.

- Release — jornalistas que trabalham nas "extensdes da redacdo’, normalmente
como assessores de imprensa, encaminham um texto jornalistico para a redacao,
sugerindo um assunto que seja de interesse do seu assessorado (evento,
descoberta, novidade).

- Interesse publico — orgdos publicos (policia, entidades de classe etc)
comunicam situacdes que recebem destaque pelo veiculo.

- Apuracdo — a equipe interna levanta algum tema que julga de interesse da
comunidade local ou geral e faz todo o processo de levantamento e apuracao da
noticia, que sera construida baseada nas informacdes coletadas juntos as fontes de
informacédo (pessoas, pesquisas, contatos com entidades e instituicdes).

Esta primeira etapa esta a cargo do pauteiro e, para que se chegue a um acordo
sobre todos os temas que serao abordados em uma edicao do jornal (seja ele
no formato que for), é feita uma reunidao de pauta, comandada pelo editor chefe
ou pelo chefe de redacdo. Neste momento, todos os envolvidos no processo de
producao do produto jornalistico se reunem, ouvem as propostas e apresentam
suas ideias.

A partir dai € desenhada toda a composicao dos temas que serdo tratados e sao
divididas as tarefas de cada um, por exemplo, quais serdo as equipes que irdo para
a rua cobrir a matéria, quem ficara com a responsabilidade de produzir os materiais
de estudio ou fazer os telefonemas da redacao para a matéria, qual reporter saira
com qual cinegrafista ou fotografo etc.

Divididas as tarefas, cada reporter sai com sua pauta para apurar sua matéeria,
capturar as imagens necessarias (em foto ou video), gravar as entrevistas (quando
feitas apenas em audio) ou sonoras (home que damos as entrevistas para televisao),
reune todo o material e retorna a redacao.

O momento agora € de fechamento do texto (revisdo e atribuicdo de titulo
pelo revisor) e, se estamos falando em material audiovisual, a gravagao do off
(texto falado pelo reporter sem que ele apareca no video) e edicdo da matéria
(montagem do video a partir das imagens capturadas).

Com todas as matérias produzidas, temos alguns caminhos:
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- Se estivermos falando de um veiculo impresso: o editor definird a posicdo das
matérias no corpo do jornal (aguela que sera capa, o0 que entrara em cada pagina
etc.); quais temas serdo acompanhados de fotografia, qual imagem sera usada etc.
Esse trabalho é feito sempre da ultima pagina do jornal até chegar na capa, que €
a ultima coisa que se define, que se editora (diagrama) e se imprime.

- Se estivermos falando de uma emissora de TV: o editor define a sequéncia de
apresentacdo do jornal, escreve — e as vezes pré-grava — a escalada (pequeno texto
de apresentacdo dos temas que acontece no inicio do jornal) e redige as cabecas
gue serdo lidas pelo apresentador (ancora) ao chamar cada uma das matérias.

Quando o jornal é finalizado (veiculado ou impresso), a atencdo do jornalista se
volta para a proxima edicdo. Normalmente é feita uma primeira reunido de pauta e
comeca-se o processo todo novamente.

! Pesquise mais

Que tal refletir um pouco sobre o journaliste assis, ou “jornalista sentado™?
Em um artigo publicado pela Revista Em Questdo, de junho de 2004, o
autor Fabio Henrique Pereira discute a forma de apuracdo das noticias para
0s veiculos on-line. Segundo ele, em sua grande maioria, Os sites mantém
0s profissionais nas redacdes, sem que 0s mesmos tenham contato com
a noticia em seu local de acontecimentos (PEREIRA, 2004).

Segundo Erik Neveu (2001, p. 7), o termo é utilizado para designar “[...]
um jornalismo mais orientado ao tratamento (formatacao dos textos de
outros jornalistas, género editorial ou comentario) de uma informacao que
ndo & coletada pelo proprio jornalista”. Nesse sentido, o termo remete a
nocao inglesa de processor. O journaliste assis se contrapbe ao journaliste
debout ou 0 jornalista de pe” que se dedica a coleta de informacdes por
meio do contato direto com as fontes.

O que vocé pensa a respeito disso? Leia o artigo e discuta com seus
colegas esta forma de pensar do autor. PEREIRA, F. H. O jornalista sentado
e a producao da noticia online no correioweb. Revista Em Questdo,
Porto Alegre, v. 10, n. 1, p. 95-108, jan./jun. 2004. Disponivel em: <http://
www.revistas.univerciencia.org/index.php/revistaemaquestao/article/
view/3652/3442>. Acesso em: 21 set. 2016.

D Exemplificando

O més de outubro de 2008 foi marcado por uma tragedia que abalou
estruturas familiares, politicas e policiais. O "Caso Elod", como ficou
conhecido, foi um acontecimento que mobilizou imprensa, policia e
sociedade por 100 horas, desde que 0 ex-namorado de Eloa (Lindemberg
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Alves Fernandes) faz a menina de 15 anos refém em seu apartamento, até
a invasao do imovel pela policia e a morte tragica da protagonista.

Figura 1.2 | Jovem Eloa e seu ex-namorado na janela do apartamento que
serviu de cativeiro durante 100h

Ty ey

Fonte: <https://goo.gl/1glh6f>. Acesso em: 21 set. 2016.

Acesse 0 link no site da Rede Globo e acompanhe o desenrolar deste que
fol um desafio para o jornalismo nacional. Até a divulgacao antecipada
da morte da jovem, quando a mesma continuava em coma no hospital,
foi feital Fonte: <http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/
coberturas/caso-eloa/videos.htm>. Acesso: 21 set. 2016.

Agora que visualizamos o processo de producdo da noticia, talvez fique mais
facil para vocé compreender os critérios para a sua selecao.

Traquina (2005, p. 63) define os critérios de noticiabilidade como “[...] conjunto
de valores-noticia que determinam se um acontecimento, ou assunto, € susceptivel
de se tornar noticia”. Ja o tedrico italiano, Mauro Wolf (2002, p. 196), vai além e
complementa:

Vale destacar que estamos retomando um conceito que ja apresentamos na
secao passada, mas ¢ fundamental que, a partir do entendimento do processo de
produ¢ao danoticia, vocé seja capaz de visualizar onde o conceito de noticiabilidade
se insere. Afirmar que o profissional tem a tarefa de escolher uma quantidade de
informacdes que sejam compativeis com o tempo/espaco disponivel faz com que
este "recorte da realidade” assuma uma visdo e uma percepgao de vida propria dos
seres humanos envolvidos.

Jornalismo: do contexto historico a selegao da noticia



A partir da inquietagdo e do inconformismo de um profissional da imprensa — e
pelo que o reporter afirma, a concorréncia havia "‘comprado a versdo da policia” -
ha uma investigacao paralela e uma descoberta gue muda completamente o rumo
do caso. E isso que Mauro Wolf (2002) chama de "escolher cotidianamente”.

Para encerrar esta secdo e nossa primeira unidade da disciplina, vamos entender
como é feito o tratamento da informacao jornalistica nos diversos meios, incluindo
as novas midias e de que maneira o profissional tem que se adaptar a elas na
composicao de sua forma e conteudo.

Podemos afirmar que, basicamente, ainformacao jornalistica € entregue ao leitor
— de forma classica — sob trés formatos principais, que sdo: a noticia, a reportagem
e o editorial. Independente do formato, os trés textos sdo caracterizados pela
atualidade e por sua relacdo com os fatos sociais e tém por objetivo apresentar ao
leitor (ouvinte ou expectador) os acontecimentos cotidianos e informacdes de um
determinado periodo.
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O teorico Van Dijk (1990) apresenta uma nova visdo sobre a estrutura e
as funcdes das noticias na midia. Para ele, € fundamental levar em conta
a perspectiva linguistica, mas tambeém os aspectos analitico, psicoldgico
e sociologico do discurso e do processo jornalistico. Ao observar as
estruturas da noticia e a composicao do seu discurso, Van Dijk (1993, p.
122) apresenta um quadro analitico que "enfoca a organizacdo global da
noticia, por meio de suas estruturas tematicas e esquematicas’. Isto €, a
estrutura tematica (assunto abordado) € organizada por meio de categorias
esquematicas (conhecidas como manchete e lead). Assim, é possivel
sumarizar o sentido do texto. A manchete tem forma e posicao fixas nos
materiais jornalisticos. E ela quem expressa o tépico mais importante da
noticia e esta sempre localizada no topo do texto. Ja o lead € um "relato
condensado” dos fatos e deve apresentar ao leitor a resposta para seis
questdes basicas que sdo: 0 gue, guem, quando, como, onde, por qué?

Podemos dizer que a reportagem € um dos géneros mais nobres em jornalismo
e, por isso, normalmente delegado aos profissionais mais experimentados de uma
equipe ou redacao. Ao construir este tipo de texto, € possivel empregar uma maior
criatividade, denotando um carater mais subjetivo ao produto final. Simplificando,
€ o "contar de uma historia’, segundo um dos angulos existentes e que € escolhido
pelo jornalista que a apurou.

Para ilustrar essa forma de compreender a reportagem, podemos destacar a
visdo do escritor colombiano Gabriel Garcia Marquez que considera a reportagem
como um género literario, com a caracteristica de que trabalha com materiais da
realidade.

Ja o editorial € um texto jornalistico — que pode ser assinado ou nao — que
mostra a analise de um fato sob a visdo e a opinido do seu autor. E um comentario
que recebe destaque nas primeiras paginas dos veiculos impressos ou lugares de
destague em suas edicdes eletronicas ou audiovisuais e reflete o posicionamento
OuU a visdo ideologica do editor, comunidade editorial ou veiculo de comunicagao.

D Exemplificando

Ha momentos em que o veiculo entende que € tao importante seu
posicionamento, que o editorial sai da pagina 2 (local comumente utilizado
para sua publicacdo) e passa a ocupar a capa da edicdo. Como foi o caso
do jornal "Folha de Sdo Paulo’, em sua edicao do dia 03/04/2016, quando
o tema tratado foi a situacao politica do pais e o desencadeamento do
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processo de substituicdo da Presidéncia da Republica. O "Estado de
Séo Paulo’, principal concorrente da Folha, também usou o recurso de
Editorial de Capa na edicdo do mesmo dia 03/04/2016.

Figura 1.3 | Jornal Folha de Sdo Paulo com Editorial na capa

) Conceito de satorsl- . x I3 Facebok %G eagtojomsl Edade X ) m Fac-Sive - g Sia . x - 8 x

> C O [O® miohavolcombrisp x /2016/04/03/nd e -
F()I.IIADE SPAULO

FOLHA DE S. PAULO

% % k UM JORNAL A SERVICO DO BRASIL folha.

DIRETOR DE REDAGAO: OTAVIO FRIAS FILHO w05 + DOMINGO, 3 DE ABRIL DE 2016 + EDIGAO SAO PAULO # CONCLUIDA AS 22H42 # RS 5,50

Nem Dilma nem Temer Go’ve.rno absqrve 72% do
azmemze - crédito do pais em 2015

com pesar que este jornal chegaa essa conclusio.
Nunca é desejével interromper, ainda que por meios : " Wi s
legais, um mandato presidencial obtido em eleicio | Com taxa de juro maior, setor piiblico suga verba que poderia irrigar empresas
democritica.

Depois de seu partido protagonizar os maiores

EDITORIAL

Sete de cada dez opera- £ o maior percentual de

Brasil em 2015 foram utiliza- _ dedividas da economia bra-

Fonte: <http://acervo.folha.uol.com.br/>. Acesso em: 15 dez. 2016

O processo de producdo da noticia, apesar de muito parecido nas diversas midia
disponiveis, € bastante singular em seu desenrolar para atender aos requisitos dos
diversos veiculos, por exemplo, o tempo de apuragdo da internet € muito inferior
ao do jornal impresso que, por sua vez, € muito mais agil do que uma revista de
edicdo semanal. A complexidade na dindmica de "entrada” na televisdo (em que
€ necessario equipamento de captacao e transmissdo) € muito maior do que no
radio (em que vocé entra ao vivo com apenas uma linha telefénica). A veiculagao
de um jornal impresso (em que dependemos das grandes rotativas das graficas)
€ muito mais dificil do que a edicdo de uma matéria/fotografia e sua publicacéo
on-line! Por tudo isso, a percepcao e o entendimento dos diversos processos
sao fundamentais para compreender a possibilidade de aprofundamento das
informacdes.

Sem medo de errar

Mariana esta incumbida, pela chefia da redacao, de cobrir os jogos de futebol
e de volei, masculinos e femininos, durante as Olimpiadas do Rio de Janeiro, um
periodo que vai do dia 5 ao dia 21 de agosto. Sdo 17 dias, com 38 jogos de volei
masculino, 38 jogos de volei feminino, 32 jogos de futebol masculino e 26 jogos
femininos. E muito trabalho, ndo acha?

Alem do fato de ter que ser bastante agil para publicar os resultados, fato muito
relevante e caracteristico da midia em que Mariana trabalha — um site de noticias

Jornalismo: do contexto historico a selegdo da noticia

Ul

45



— seu maior desafio é conseguir informagdes que seus concorrentes ndo tenham
acesso OU Mesmo que Nao consigam publicar antes que ela.

Este aspecto da cobertura € o principal desafio desta estagiaria de jornalismo,
que precisa mostrar servico aos seus superiores para garantir sua vaga COmo
jornalista efetiva no final do estagio.

Para isso, Mariana tem feito um planejamento prévio — em sua casa mesmo —
pensando em como vai trabalhar e quais pautas pode propor, de modo que isso
enriqueca seu trabalho e a ajude a atrair mais internautas para o site de noticias.

Na verdade, sua tarefa € auxiliar Mariana nesta etapa. Vocé precisa ajuda-la a
organizar este planejamento da cobertura jornalistica que ela vai fazer. De que
maneira ela vai ser capaz de acessar as informacdes de tantos jogos e ao mesmo
tempo levantar pautas que complementem este conteudo?

Atencédo

Mariana € estagiaria, esta escalada para, na verdade, acessar o site
do comité olimpico e repassar para o local onde ela trabalha para sua
publicacao no portal de noticias.

A questdo € que este € um trabalho bracal e ela ndo esta querendo ficar
restrita a esta tarefa basica (devemos destacar que bastante trabalhosa,
mas simples).

Seu maior desafio € pensar em estratégias para poder se inserir de maneira
mais efetiva no processo de producdo das noticias e de garantir que va
‘mostrar um bom servico” neste momento de aperto para a equipe.

Avancando na pratica
Ajudar o segurar a camera?
Descricao da situagao-problema

A noticia apresentada mostra uma situagao em que um reporter passa a ser
a noticia. Neste caso vamos refletir este fato de acordo com o Caédigo de Etica
Profissional.

José Hamilton Ribeiro viveu a experiéncia de "passar de reporter a noticia”.
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mas adiou o embarque porque o fotdografo queria uma imagem
dramatica para a capa da extinta Revista Realidade. No meio da
selva, tudo ia bem até minas terrestres explodirem e mutilarem
soldados americanos. José Hamilton, ao caminhar para socorrer
um deles, ouviu um barulho ensurdecedor e desabou. “Eu estava
sem a calca. A bota e um pedaco da perna esquerda, do joelho para
baixo, foram arrancados pela explosao”, lembra ele, que, mutilado,
estampou a capa de Realidade, clicado pelo colega, que nao se
feriu (ISTO E, s.d, s.p.).

Figura 1.4 | O jornalista que passou de noticiador a noticia!

0 jornalista José Hamilton
Ribeiro, hoje na rede Glabo,
fez acobertura da Guerra do
Vietnd, que estava no auge. No
titima dia antes do retorno ele
pisou numa mina terrestre que
deixou sua perna esquerda em
frangalhos.

s wtaat

Fonte: <www.programadiferente.com>. Acesso em: 26 set. 2016

Resolucdo da situagdo-problema

O jornalista José Hamilton Ribeiro passou de observador a protagonista da
noticia. Este € um caso emblematico de que existem situacdes em que isso pode
realmente acontecer. Entretanto, a grande discussdo € quando o reporter quer
virar a noticia apenas por questdes de ego e ndao de pautal Vale uma reflexao
importante antes de publicar qualguer noticia.

Faca valer a pena

1. Nos meios de comunicacdo, o jornalista pode exercer uma série de
funcdes. Entre elas verificar a qualidade dos textos, avaliar as reportagens
e atestar a veracidade dos fatos.

A qual funcdo do jornalista estamos nos referindo?
a) Pauteiro.
b) Repdrter.
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c) Redator.

d) Chefe de reportagem.

e) Editor.

2. A informagdo de que algo estd ocorrendo pode chegar de varias
maneiras a redacao de um veiculo de comunicacao. Uma delas € quando

a comunidade entra em contato com a midia indicando uma pauta de
interesse.

Esta forma de "entrada da noticia” na redacao € conhecida como:
a) Apuracao.

b) Denuncia.

c) Release.

d) Interesse publico.

e) Fofoca.

3. A partir da inquietacao e do inconformismo de um profissional da
imprensa, ha uma investigacao paralela e uma descoberta que muda
completamente o rumo do caso. E isso que Mauro Wolf (2002) chama de
"escolher cotidianamente”. Este "recorte da realidade” assume uma visao e
uma percepcao de vida propria dos seres humanos ali envolvidos

Para que a noticia ndo fique a cargo do simples "achismo” do jornalista,
existe um conceito que indica o que € e 0 que nao € noticia. Estamos
falando do conceito de:

a) Potencialidade.
b) Curiosidade.

c) Apurabilidade.
d) Noticiabilidade.
e) Verificabilidade.
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Unidade 2

Teorias do jornalismo:
newsmaking; agenda-setting,
gatekeeper e usos e gratificacoes

Convite ao estudo

Ol3, aluno. Bem-vindo a nossa segunda unidade de estudos!

Vocé ja parou para pensar sobre o quanto avangcamos até aqui? Quanta
coisa interessante descobrimos e vivenciamos atraves das situacoes-
problema apresentadas anteriormente por meio de pautas vividas por Nossos
trés estudantes de Jornalismo? Nas situacdes apresentadas anteriormente,
por meio da contextualizacao historica das Olimpiadas, Jodo escreveu uma
materia para uma revista semanal e, por meio dessa atividade, compreendeu
O que € o jornalismo e qual € o seu papel na sociedade. Na sequéncia,
acompanhamos Pedro no planejamento de uma matéria para televisdo que
pretendia apresentar as melhorias feitas na cidade do Rio de Janeiro para
receber os Jogos Olimpicos e, com isso, entendemos o que € noticia e
os critérios de noticiabilidade. Por fim, conhecemos Mariana, que precisou
atuar na cobertura on-line dos Jogos Olimpicos e, por meio de sua atividade,
conhecemos as funcdes do jornalista e o processo de producao da noticia.

Agora, vamos para o segundo desafio desses trés jovens estagiarios, que
sera o de cobrir 0 impeachment da presidenta da republica. Agora, eles
tém que compreender conceitos teoricos a fim de aplica-los ao exercicio
cotidiano da pratica profissional, utilizando as teorias do newsmaking, da
agenda-setting e do gatekeeper.

Para comecar, na Secdo 2.1, Mariana esta pautada para acompanhar o
calendario de votacdes e os resultados alcancados durante o processo de
impeachment da presidenta da republica. Sua tarefa € manter o internauta
atualizado, mesmo que com informacdes mais superficiais, para que o site
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Secao 2.1

Newsmaking

Dialogo aberto

Vamos aos estudos? Preparado para mergulhar no universo da politica? Nesta
unidade, teremos o desafio de transitar por um tema polémico, muitas vezes com
discussdes acaloradas, no qual a imparcialidade € um desafio a cada escolha de
palavras. Esse contexto envolve a dualidade nas opinides e posicdes, o conceito de
certo e errado, direita ou esquerda, situagcdo ou OpoSICa0.

Por conta das ideologias e do partidarismo, publicar na editoria de politica € um
desafio ainda maior, ja que o jornalista deve ter consciéncia e responsabilidade por ser o
agente de selecao da noticia e ter a noticiabilidade como guia em sua producdo. Além
disso, a percepcao de que ha uma producao de noticia em escala ou ritmo industrial,
e também de que a noticia € parte da producao de sentidos para a sociedade, seja por
meio da escolha das fontes ou da confiabilidade dos materiais que sao consultados,
€ outro aspecto que o profissional precisa observar e respeitar, sempre tendo como
norte o codigo de ética do jornalismo.

Para nos ajudar a compreender tudo isso, teremos Mariana, nossa ‘foca’, estagiaria
no portal de noticias. Ela esta pautada para acompanhar o calendario de votacdes
e os resultados alcancados durante o processo de impeachment da presidenta da
republica. Sua tarefa € manter o internauta atualizado, mesmo que com informacdes
mais superficiais, para que o site para o qual ela trabalha seja sempre o primeiro a
noticiar a informacao. Por meio desse enfoque, Mariana podera exercitar a selecao
dos assuntos mais importantes e aspectos da noticia como producéo de sentidos. E
fundamental que nossa estagiaria dedique-se a buscar uma pluralidade de fontes: isso
equilibrard o tom de uma matéria e garantira o "ouvir os dois lados’, tdo importante
para o jornalismo.

Tudo pronto? Animado para comecar a trabalhar nesta editoria que, normalmente,
é destinada aos jornalistas mais vividos e experientes em grandes coberturas? Deixe
suas suposi¢des de lado, guarde sua ideologia politica no bolso e abra sua mente e
suas ideias para dar espaco a cobertura desse momento tdo importante para a vida
do pais.
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Nao pode faltar

Vocé vai perceber que o conceito de noticiabilidade vai nos acompanhar durante
todo o nosso curso. Alids, este € um conceito que esta sempre presente na Nossa
carreira profissional. Por meio dele, temos um guia de producdo, uma linha mestra,
um rumo. A partir deste conceito, que ja estudamos na Unidade 1 em dois momentos
(Secbes 1.2 e 1.3 - se precisar, retome no Livro didatico 1), vamos aprofundar nossas
descobertas e nossa percepcao.

Assimile

Para Wolf (1994, p. 184), noticiabilidade € o “conjunto de elementos através
dos quais um orgao informativo controla e gere a quantidade e o tipo de
acontecimentos de entre 0s quais ha que seleccionar as noticias’.

Para isso, vamos conhecer um novo viés da teoria do jornalismo. E a teoria do
newsmaking, apresentada por Mauro Wolf (1994). Sequndo ele, seu objetivo é:

Essa teoria parte do principio de que as noticias sao como sao porque ha uma
rotina, que se assemelha a industrial, como uma linha de produgao, que assim as
constrol. Todos os dias, sao inumeros os fatos que ocorrem na vida da sociedade. Se
nao houver uma logica, uma organizacao, € impossivel que se produza um material
coerente e confiavel.

Por isso, o newsmaking — traduzindo: news: noticia + making: fabricacao —, defende
que a produ¢ao da noticia acontece a partir de um planejamento e seque uma rotina
industrial. Para isso, as etapas do processo de produ¢cdo compreendem:

a) Selecdo: identificar ou reconhecer, entre tudo o que ocorre, aqueles fatos que
podem ser noticia.

b) Abordagem/angulacéo: perceber e elaborar as formas de descrever os assuntos.

c) Organizagdo: € necessario trabalhar os temas quanto ao tempo e ao espaco,
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para que se possa noticiar de maneira organizada.

Muitos podem pensar que o jornalista tem autonomia para construir a realidade.
Porém, essa autonomia incondicional ndo existe! O que existe € uma submissdo do
profissional ao planejamento de producdo estabelecido pelo veiculo. Podemos dizer
gue normas acabam se sobrepondo as preferéncias pessoais No processo de selecao
da noticia.

Mas, diferentemente de uma linha de producao fabril, o jornalismo € feito da mesma
imprevisibilidade que a vida! Por ndo sabermos o que a vida nos reserva, as empresas
precisam organizar o tempo e 0 espaco de seus veiculos e, para isso, estabelecem
préticas de producdo da noticia. E a partir destas praticas que a teoria do newsmaking
pauta seus estudos.

As praticas que 0 newsmaking entende que compdem O processo de producao
da noticia sdo:

- A noticiabilidade (que — como ja aprendemos — sdo os critérios de escolha e de
limitagdo das noticias).

- A sistematizacdo (que € a divisao de tarefas que é feita dentro de uma redagao —
pauta, reportagem, edicdo etc.).

- Os valores-noticia (que sdo os critérios, entendidos pelo newsmaking como senso
comum das redacgdes, que estabelecem o que € e 0 que Nao é noticia).

Ateoria do newsmaking defende que os discursos jornalisticos sdo produzidos
a partir de operacdes, que sao as praticas profissionais, e as pressdes sociais. 1sso faz
com que as noticias nao reflitam a realidade, mas sim, ajudem a construi-la.
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Essa visao de Mauro Wolf (1994) coloca em xeque a maxima da isengao e
da neutralidade do jornalismo. Vocé concorda? Discuta com seus colegas
e anote em um papel seus argumentos. Mais adiante, retomaremos essas
anotacoes!

Se comparassemos o papel do jornalista ao do fotdgrafo, ao registrar uma cena,
o profissional da imagem relata a realidade da maneira como ela se apresenta. Nao
ha intervencao subjetiva direta. Um correspondente da Associated Press (importante
agéncia de noticias de Nova lorque, criada em 1846) criou um borddo que descreve
bem essa visdo do jornalismo: ‘O meu trabalho é comunicar os fatos: as minhas
instrucdes ndo permitem qualquer tipo de comentario sobre os fatos, sejam eles quais

forem.”

Porem, ao escolher o angulo, o enquadramento e o enfoque que sua imagem tera,
o fotografo faz uma leitura do fato, nao faz? Ele nao € simplesmente 100% registro da
realidade. Ha uma leitura que ele faz sob seu olhar, sob sua visao.

O

Exemplificando

A escolha da fotografia que ilustra a capa de uma publicagdo € uma forma
de fazer um recorte da realidade. A Revista Veja de 17 de fevereiro de
2013 tinha na capa o ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva. O principal
tema da principal matéria da edicdo da revista era o desvio de mais de USS
500 milhdes e o fim do Partido do Trabalhadores, indicado pela estrela
vermelha — simbolo do partido — mas que também é uma das formas de
indicar a morte.

Figura 2.1 | Recorte da realidade

Desvio de mais de

Paraiso Fiscal em nome de

Fonte: <https://pbs.twimg.com/media/BzJZyZilgAAlibu.jpg:large>. Acesso em: 11 out. 2016.
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Para José Marques de Melo, um grande tedrico brasileiro — e primeiro doutor em
Comunicacao Social no Brasil — o jornalismo norte-americano, no final do seculo
XIX, deixou de ser um servico para tornar-se um negocio altamente lucrativo. A
orientacao e a linha editorial dos veiculos passaram a ser a do sensacionalismo e,
Com isso, OS principios éticos, que sdo tdo elementares, foram esquecidos. Buscando
incansavelmente a atencao dos leitores, alguns jornais comegaram a criar noticias. Se
o fato ocorreu realmente ou ndo, que € o fator essencial do jornalismo, passou a ser
irrelevante.

E muito dificil encontrar profissionais que se colocam contra a linha editorial do
veiculo ao qual estdo vinculados. Alias, profissionais que se colocam em posi¢cdes
contrarias tendem a buscar sua recolocacdo em um veiculo em que concordem com
a politica editorial.

Quando o profissional compreende e incorpora a linha editorial a sua atuacao
profissional, ele tende a evitar punicdes e alcancar recompensas, encontrando
um sentimento de valorizacédo e estima por parte da chefia. A vontade/expectativa
de promocao e ascensao na carreira tem mais chance de ser atendida, ja que
guando o profissional se adequa ao veiculo, ele tende a poder assumir uma maior
responsabilidade e, mesmo com salarios que ndo sdo tao altos assim, o profissional
sente-se realizado e satisfeito, porque tende a perceber que esta contribuindo com a
melhoria da vida em sociedade.

Outro aspecto que gera alta pressdo sobre a atuacao do jornalista € o tempo. O
deadline ¢ sempre um fator que estimula o profissional a realizar suas escolhas de
maneira mais agil. Esse fator faz com que as a¢des pessoais do profissional se limitem
ao tempo disponivel e o ‘reprima” a agir dentro da politica organizacional disponivel.

! Pesquise mais

No artigo Noticiabilidade, rotinas de produ¢ao e jornalismo ético, publicado
pelo Observatorio da Imprensa, a jornalista Pollyana Faria Lopes (2014)
questiona alguns vetores sociais na producao do jornalismo. Por meio de
um texto agil e de leitura bastante agradavel, ela questiona a dicotomia
dinheiro/lucro dos veiculos de comunicagdo e ética jornalistica. Acesse o
link indicado e discuta o assunto com seus colegas.

Fonte: <http://observatoriodaimprensa.com br/imprensa-em-questao/_
ed806_noticiabilidade_rotinas_de_producao_e_jornalismo_etico/>.
Acesso em: 10 out. 2016.

Quanto a percepcao da producdo industrial do jornalismo, convido vocé a refletir
um pouco. Esse processo de industrializagao, ocorrido principalmente entre os
seculos XVIII e XX, teve como principal marca a reproducao de forma massiva de
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quase tudo o que circunda nossa vida: roupas, comidas, transportes, casas... porem, o
mais preocupante: © pensamento, a cultura.

Mesmo contando com essa capacidade de producdo que cresceu exponencialmente
e permitiu o atendimento de uma demanda em constante crescimento, assim como
O numero de pessoas N0 Mundo, essa industria nao foi capaz de atender a ansiedade
e a expectativa de consumo existente.

Nao da para substituir uma carne de sol, prato tipico da regido Nordeste brasileira,
repleta de historias e folclores em sua producao e consumo, por um Big Mac (fast-
-food). A mesma coisa acontece com a informagao. Quando a noticia € produzida
como um Big Mac, ela alimenta, mas ndo nutre, isto €, falta sentido na sua composicao.

Adorno e Horkheimer (1940) ja alertavam em sua obra Dialética do esclarecimento
a respeito das consequéncias do processo de industrializagao do jornalismo e da arte.
Os autores defendiam que se os produtos culturais fossem padronizados, a industria
estaria fadada a perda da qualidade no ambito da forma e do conteudo dos produtos
artisticos e jornalisticos.

A chegada da internet promoveu a criacao de dois novos cenarios. O primeiro
foi a digitalizacao dos veiculos, com o surgimento das versdes on-line de revistas
como Veja, IstoE e Exame. Nesse caso, a adocdo do "Ctrl C/Ctrl V (copiar e colar) das
agéncias de noticias tomou conta dos ambientes virtuais dos veiculos. E o sequndo
cenario foi o crescimento de novos negocios midiaticos, que, diferentemente do
cenario anterior, busca qualidade e originalidade em seus textos e materiais. Nesse
caso, para ser considerada “arte”, a noticia publicada precisa ser inédita, Unica, pensada
de forma solida, com dados apurados com afinco e com um texto agradavel, estético
e de estilo narrativo. E o que podemos chamar de JORNALISMO POS-INDUSTRIAL.

E esse jornalismo "depois do industrial’ que assume a internet como uma forma de
aproximar o profissional que apura o fato dos processos produtivos de uma noticia:
€ o fazer uso da web como ferramenta para um trabalho artesanal, trazendo mais
proximidade entre o jornalista e o leitor.

O ponto em que esse novo jornalismo mais se afasta do jornalismo industrial €
guanto ao oficio sobre o lucro. A caracteristica € de uma informacao investigativa,
de estética bastante original e que € bastante Util na tomada de decisdes cotidianas.
E, diferentemente do jornalismo industrial, ndo busca atender as demandas de lucro
do veiculo, nem usa a velocidade ou logica de producdo industrial: estas situacdes
fazem com que o material entregue ao leitor seja, muitas vezes, supérfluo ou de baixa
qualidade.

A pesquisa A cotidianidade dos jornalistas, realizada por Viviana Guedes (2004), do
Grupo de Pesquisa sobre o Cotidiano e o Jornalismo (Grupec)), aponta que:
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Quando o profissional percebe que o lucro é o meio e ndo o fim de um veiculo,
isso implica em mudancgas no processo de producdo da noticia, e entende-se a midia
como um modelo de negocios, o que interfere no modo de trabalho das redacdes.

Por isso, € necessario encontrar uma forma de negocio que seja coerente com a
vida pos-industrial, criando novos modelos de empresas e uma mudanca na forma e
No processo de trabalho das redacdes.

Ainda segundo Guedes (2004, p. 2), "a rotina na producao de noticias, aliada as
extenuantes horas de ‘ocupacdo’ no fazer jornalistico devoram o profissional da
informacao, transformando-o na maioria das vezes em um mero cumpridor de tarefas”.

Esse novo cenario que vem se construindo a partir do pos-industrial requer empresas
menores, Mais ageis e versateis, que possuam um volume menor de intermediarios
entre o reporter e o leitor.

Por fim, vamos entender o que significa o fato de que a noticia tem relacdo direta
com a producao de sentidos. No cotidiano das redacdes, o fato € construido a partir
dos critérios de noticiabilidade. O fato, entdo, passa a ser noticia (CHARAUDEAU, 2006).

Dessa forma, os acontecimentos da vida cotidiana sao apresentados pela midia
levando em conta as intencdes do profissional e do veiculo de comunicacdo onde

ele esta.
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Compare a linguagem adotada nas duas manchetes a seguir:
MST mantém invasdo em fazenda de amigo de Temer

Movimento alega haver indicios de que a propriedade, ocupada desde a
madrugada de segunda-feira, tem o vice-presidente como socio oculto.

Fonte:<http://politica.estadao.com.br/noticias/geral,mst-mantem-
invasao-em-fazenda-de-amigo-de-temer,10000050241>. Acesso em: 13
out. 2016.

Ocupacdo do MST em fabrica da Suzano na Bahia termina

Fonte: <http://www.valor.com.br/empresas/4598889/ocupacao-do-mst-
em-fabrica-da-suzano-na-bahia-termina>. Acesso em: 13 out. 2016.

Ao optar pelo uso de termos como "MST mantém INVASAO" ou
"OCUPACAO do MST', o jornalista/veiculo de comunicacdo estd
trabalhando na construcdo de sentidos na opinido publica. A palavra
INVASAO significa penetrar, ocupando pela forca. J& OCUPAR quer
dizer apoderar-se de algo (entretanto, sem fazer mencado a forca). Nota
a diferenca?

Os textos jornalisticos e seus discursos assumem uma forca de convencimento.
Isso acontece porque o veiculo de comunicacao funciona como testemunha de
eventos que, para grande parte da sociedade, sao inacessiveis. Enfim:

Agéncia de noticias: € uma empresa jornalistica que produz material
e o distribui para outros veiculos de comunicagdo. O relacionamento
das agéncias de noticias € com empresas jornalisticas, e ndo com o
consumidor final da informacao.
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Deadline: € o tempo maximo para a realiza¢cdo de uma atividade ou tarefa.
No caso do jornalismo impresso, € 0 momento em que a edicao fica
pronta para impressao.

Sem medo de errar

O desafio de trabalhar na editoria de politica € o cenario desta situacdo-problema,
gue envolve a estagiaria Mariana, do portal de noticias. Ela deve realizar a tarefa com
competéncia e buscando criar 0s sentidos mais adequados a cada etapa do processo
de impeachment da presidenta Dilma Rousseff.

Para isso, € necessario que ela faca uma pesquisa sobre a cronologia dos fatos,
iniciando suas pesquisas No dia 26 de outubro de 2014, data em que ocorreu a
reeleicdo da candidata do PT.

A partir dessa data, Mariana deve buscar cada etapa deste importante momento
historico. Ela deve prestar atencado ao fato de que existem picos de informacao e fases
em que ha uma estagnacao dos fatos e, consequentemente, das noticias.

Mariana tera que identificar em grandes portais de noticias que fatos potencializaram
as noticias. Quais momentos e etapas no desenrolar do processo foram capazes de
chamar fortemente a atencao do publico?

Vejamos um exemplo de datas/eventos: Em 15 de marco 2015, protestos reunem
mais de dois milhdes de pessoas nas ruas; em 2 de dezembro de 2015, o pedido de
impeachment € aceito por Eduardo Cunha na Camara dos Deputados; em 17 de abril
de 2016, 367 votos fazem com que o pedido de impeachment seja aceito na Camara
dos Deputados e siga para o Senado Federal etc)). Ela deve fazer uma busca em pelo
menos trés grandes veiculos de comunicacdo on-line (portais, revistas, jornais etc.)
e identificar qual linha editorial essas empresas assumiram. A partir disso, a estagiaria
deve tentar entender qual sentido essas producdes estao criando No imaginario social.

Cologue-se no lugar de Mariana. Siga © mesmo percurso e, se necessario, apresente
as matérias para dez pessoas diferentes e sinta a reacdo delas perante as publicacdes.
Seja democratico ndo fique preso a um unico perfil de publico. A internet € bastante
democratica e ecléetical

Avancando na pratica

Dois pesos e duas medidas
Descricado da situacao-problema

Analise duas capas da revista a sequir. O personagem € o mesmao: Collor. A revista
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também: Veja. Entretanto, o enfoque do conteudo que se pode avaliar apenas a partir
da composicdo da capa dessas duas edicdes da Revista Veja representa o ponto e
o contraponto de uma mesma historia. Uma, durante a campanha eleitoral de 1989
(Collor foi eleito em 15 de novembro de 1989) e outra, logo apds o impeachment,
ocorrido em 2 de outubro de 1992.

Qual € o sentido proposto por cada uma das edi¢cdes? Que leitura € possivel fazer
a partir da escolha das imagens, da selecdo do texto e da manchete proposta? A cor
predominante em uma e em outra também tem algum significado?

Figura 2.2 | Ponto e contrapondo de uma mesma historia

4

\

COLLOR

Quem é, o que quer e
por que esta agitando
a sucessao

&\

Fonte: <https://goo.gl/fXUHgO>. Acesso em: 23 jan. 2017.

Discuta com seus colegas de sala e com seu professor quais sdo os sentidos
Propostos por essas capas da Veja.

Resolucao da situacdo-problema

Na edicdo do impeachment, o fundo preto e o semblante cabisbaixo de Fernando
Collor € o simbolo maximo da derrota. A palavra CAIU, escrita em caixa alta, em
vermelho, ganha destaque sobre qualquer outra informag¢do que esteja compondo a
publicacao.

As manchetes "A revolucao que derrubou Collor”; "O estouro da quadrilha que
tomou o Planalto”; "O que muda no Brasil de ltamar Franco”’, mesmo sem pontuagao,
levam o leitor a acreditar que a revista sabe as respostas dos topicos apresentados.

Ja na edicdo da direita, temos um cenario leve, um Collor em pose de "gald/
modelo”, com um fundo azul e um terno que também foge da austeridade do preto.
O logotipo e o texto da capa estdo em cor branca, dando suavidade ao conjunto.

O texto: "Quem &, 0 que quer e por que esta agitando a sucessao” € uma redacao
que gera curiosidade e leva o leitor a querer buscar respostas.

Estamos falando, aqui, da geracao de sentidos diferentes envolvendo o mesmo
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veiculo e 0 mesmo personagem, mas que ‘'mudou’ ao longo do tempo.

1. As praticas pelas quais o newsmaking entende que compdem o
processo de producao da noticia sao:

a) Ser, estar e agir conforme o cédigo de ética.

b) Percepcao, valorizacdo e otimizacgao.

c) Noticiabilidade, sistematizacao e valores-noticias.

)
)
d) Noticia, valorizacao e cuidado.

)

e) Critério, linha editorial e tendenciosidade.

2. Esse novo cendrio que vem se construindo a partir do periodo pos
-industrial requer:

a) Empresas maiores, fortes e consolidadas no mercado editorial.

b) Empresas menores, mais ageis e versateis, que possuam um volume
menor de intermediarios entre o reporter e o leitor.

c) Profissionais liberais que atuem com isengdao e sem sofrer pressao
por linhas editoriais engessadas e ultrapassadas.
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d) Empresas de médio porte, para mesclar a capacidade produtiva
com o menor volume de intermediarios.

e) O trabalho conjunto e independente entre veiculos de comunicacado
comunitarios e sem perspectiva de lucro.

3. "Os jornalistas nao produzem simplesmente artigos, reportagens
ou documentarios para jornais, revistas, radio, televisao e internet, eles
narram historias que possuem estrutura, ordem, ponto de vista e valores.”
(PINTO, 2002, p. 87).

Dessa forma, os acontecimentos da vida cotidiana sdo apresentados pela
midia levando em conta as intencdes do profissional e do veiculo de
comunicagao onde ele esta.

Os textos jornalisticos e seus discursos assumem uma forca de
convencimento. Por que isso acontece?

a) Porque ndo ha necessidade de cobertura jornalistica, ja que o mundo
permite o transito livre de pessoas em espacos diversos.

b) Porque o jornal impresso tem um papel fundamental de divulgacdo e
intermediacdo de contatos entre noticia e leitor.

c) Porque o radio é o unico veiculo que transmite fatos instantaneamente,
e tais fatos sao genuinos.

d) Porque o veiculo de comunicacdo funciona como testemunha de
eventos que, para grande parte da sociedade, sao inacessiveis.

e) Porque a sociedade ndo estad preparada para receber e interpretar
informacdes que jornalistas experientes possam produzir.
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Secao 2.2

Agenda-setting (teoria do agendamento)

Dialogo aberto

Ola, aluno! Vamos retomar nossos estudos. O segundo desafio dos trés jovens
estagiarios, que estdo nos acompanhando nesta disciplina, seré o de cobrir o
impeachment da presidenta da republica. Agora, eles tém que compreender
conceitos tedricos a fim de aplica-los ao exercicio cotidiano da pratica profissional,
utilizando as teorias do newsmaking, da agenda-setting e do gatekeeper. Nesta secao,
Pedro foi escolhido para elaborar uma matéria a respeito dos prazos do processo de
impeachment da presidenta da republica e de sua "coincidéncia” com o calendario
olimpico, dando destaque ao fato de uma importante votacdo ocorrer durante a
primeira semana dos jogos e se encerrar durante a madrugada. Com isso, Pedro
conseguira observar o aspecto do agendamento das noticias e de como isso pode
influenciar no contexto social e politico.

Vamos &? Maos a obral Vamos ajudar nosso querido estagiario a selecionar as
noticias e organizar as informagdes. Bom trabalho.

Nao pode faltar

(... Em consequéncia da agcdo dos jornais, da televisao e ,,
dos outros meios de informacao, o publico sabe ou ignora,

presta atencdao ou descura, real¢ca ou negligencia elementos

especificos dos cenarios publicos. As pessoas tém tendéncia

para incluir ou excluir dos seus proprios conhecimentos

aquilo que os mass media incluem ou excluem do seu proprio

conteudo. Além disso, o publico tende a atribuir aquilo que esse

conteudo inclui uma importancia que reflete de perto a énfase

atribuida pela mass media aos acontecimentos, aos problemas,

as pessoas. (SHAW, 1979, p. 96 apud WOLF, 1995, p. 130)
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Essa percepcao de Shaw vem, junto com os estudos realizados por ele e por
Maxwell E. McCombs, nos Estados Unidos, no final da decada de 1960, propor a
formulacao classica do conceito de agenda-setting.

O principio do conceito de agendamento estd nos estudos e pensamentos de
Walter Lippmann, um jornalista norte-americano que teve participacdo importante nas
pesquisas de opiniao nos Estados Unidos. A esséncia desse pensamento foi indicada
originalmente no ano de 1922 por Lippmann em sua obra classica Opinido publica.
Segundo ele, "a noticia ndo € um espelho das condi¢cdes sociais, mas um relato de um
aspecto que se impos” (LIPPMAN, 2008, p. 31). Por meio dessa linha de pensamento,
0 autor aproxima os conceitos de opinido publica e noticia. Suas obras ofereceram
grande contribuicao para os estudos de cultura de massa e de opiniao publica, e se
refletem até hoje.

Passado esse estagio inicial e os estudos de Lippmann, uma corrente de investigacao
passou a estudar sobre como os assuntos devem ser pensados. Trata-se do surgimento
da hipotese da agenda-setting, que foi desenvolvida pelos pesquisadores Maxwell
McCombs e Donald Shaw, em 1972.

Depois disso, por se tratar de um tema que gera curiosidade permanente, os efeitos
dos meios de comunicagao na opiniao publica passaram a ser o foco dos estudos,
e resultaram em uma vasta literatura sobre a agenda-setting. Normalmente, esses
estudos sao realizados em periodos de campanhas eleitorais. 1sso ocorre porque ha
um entendimento por parte dos pesquisadores de que um processo eleitoral fornece
subsidios suficientes para uma analise de influéncia dos meios de comunicagao sobre
a opinido publica. E por meio dessas informacdes que as noticias serdo assimiladas
pelo publico, medindo-se, assim, a influéncia dos meios.

%{# Assimile

Agenda-setting ¢

" (...) Um tipo de efeito social da midia. E a hipotese
segundo a qual a midia, pela selecdo, disposicdo e
incidéncia de suas noticias, vem determinar os temas
sobre os quais o publico falara e discutira (BARROS

FILHO, 2001, p. 169).

E importante pararmos nesse momento para fazer uma analise da realidade que
vivenciamos todos os dias nos meios de comunicacao. Ha, normalmente, uma
guantidade grande de informacdes, que foram previamente selecionadas por uma
equipe de redacao, e apresentadas de tal forma que alguns assuntos recebem maior
énfase do que outros. Concorda? Nem todos 0s assuntos sao capas de jornal, nem
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todos estao na edicao do telejornal do horario nobre, ou na pagina de abertura do
portal de noticias.

Por meio dos estudos que realizaram, Maxwell McCombs e Donald Shaw (1972)
puderam confirmar que a midia realmente possui a capacidade de influenciar a proje¢ao
gue 0s acontecimentos exercem na opinido publica. Sequndo os pesquisadores, ha
O estabelecimento de um pseudo-ambiente fabricado e montado pelos meios de
comunicacao.

@ Reflita

Na tarde do dia 19 de outubro de 2016, ao acessar trés dos principais
portais de noticias brasileiros, encontramos a sequinte manchete em cada
um deles:

Figura 2.3 | Uol - Cunha é preso

Y

Fonte: <https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2016/10/19/cunha-e-preso-em-brasilia.ntm>.
Acesso em: 19 out. 2016

Figura 2.4 | R7 - Moro prende Cunha
5=

-'Ma'.rp__prende Cunha

==

Fonte: <http://noticias.r7.com/brasil/prisao-de-cunha-provoca-apreensao-entre-politicos-20102016>.  Acesso
em: 19 out. 2016

Figura 2.5 | G1 — Cunha é levado a Curitiba apds ser preso pela PF

Cunha é levado a Curitiba
apds ser preso pela PF

Fonte: <http://gl.globo.com/pr/parana/noticia/2016/10/juiz-federal-sergio-moro-determina-prisao-de-eduardo-
cunha.html>. Acesso em: 19 out. 2016.
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Reflita sobre os aspectos destas publicacbes e por que ha uma
‘coincidéncia” entre o tema das manchetes dos trés veiculos. Por que isso
ocorre? Ha um direcionamento da opiniao publica sobre qual € o tema
mais importante no dia 19 de outubro?

O inicio do livro Opinido publica, de Lippmann, refere-se a como as pessoas
chegam a conhecer 0 mundo exterior e sua propria existéncia, de que forma criam
as imagens em suas mentes. Os meios de difusao (meios de comunicacao) modelam
essas imagens ao selecionar e organizar simbolos de um mundo real (BARROS FILHO,
2001, p. 174).

D Exemplificando

A politica norte-americana também passou por momentos em que a
presenca da midia influenciou e criou imagens na mente dos leitores.
Observe esta imagem, publicada em um site que acompanhava a corrida
eleitoral de 2016. Que leitura vocé faz desta montagem? Que imagem se
constroi na mente da opinido publica a partir dela?

Figura 2.6 | Corrida eleitoral americana de 2016

Fonte: <http://www.voaportugues.com/p/5541.html>. Acesso em: 20 out. 2016.

Concluindo, é importante termos em mente que:

" A sustentagcdo fundamental dessa hipotese € a de que por

consequéncia da atuacao dos meios de comunicacdo de

massa (televisdo, jornais, radio etc.) o publico toma ciéncia

ou ignora, da atencao ou descuida, da énfase ou negligencia

questdes especificas dos cenarios publicos. Ha, segundo

essa hipotese, uma tendéncia de as pessoas incluirem ou

excluirem dos préprios conhecimentos aquilo que os meios

de comunicagdo incluem ou excluem do seu conteudo
(MCCOMBS; SHAW, 1972, p. 180).
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Compreendendo o aspecto da influéncia dos meios no cotidiano, vamos partir
agora para a etapa da identificacdo dos pilares da teoria da agenda-setting, que sao:
acumulacao, consonancia e onipresenca.

Os estudos de Noelle Neumann (1973 apud WOLF, 1995), indicam que a atuacdo
da midia, naquilo que se entende como o conjunto de conhecimentos gque temos
sobre a realidade social, compde a cultura e interfere nela. Essa acdo € composta por
trés caracteristicas basicas, que sao:

1 - Acumulacédo: trata-se da capacidade que a midia tem de criar e/ou manter a
relevancia de um determinado tema/assunto.

2 - Consonancia: significa que aquilo que € semelhante no processo produtivo da
informacao tende a ser mais marcante do que aquilo que ¢ diferente.

3 - Onipresenca: € a capacidade que a midia possui de estar em todos os lugares,
tendo a "autorizacao/legitimacdo” da audiéncia, que conhece a sua influéncia.

Podemos concluir, portanto, que essa hipotese/teoria aponta para um cenario em
gue o gque ¢ dito esta baseado no que a midia pauta. O dia a dia, as conversas, tudo
isso € cercado por informacdes selecionadas pela imprensa, que nos faz acreditar na
importancia dessas noticias. Muitas vezes, pode-se pensar que esse poder da midia
€ 0 mesmo que manipulacdo. Porém, € importante refletirmos que a midia propde
assuntos que, ao seu ver, sdo importantes. O que ocorre € gue o publico normalmente
‘compra” esses temas acreditando plenamente nas informacdes e multiplicando os
fatos, sem refletir sobre eles ou questiona-los.

@ Reflita

Se 0 que foi exposto € realmente fato, pare, pense e reflita:
O problema esta realmente na midia?

Serad que o fato de a populacao simplesmente aceitar a informacao, nao
questionar, ndo aprofundar suas pesquisas, nao refletir e simplesmente
reproduzir o que (Mmuitas vezes) assistiu Ndo € o maior "problema” desse
processo todo?

Na sua opinidao, ao selecionar os fatos, a imprensa esta manipulando a
sociedade ou esta cumprindo seu papel de informar?

Pesquise exemplos de noticias que impactaram a sociedade por seu longo
periodo de exposicao e de que maneira foi feito o "fechamento” do tema.
Este pode ser um bom exercicio de analise!
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Ao iniciar a discussao sobre agenda-setting em seu artigo, Paula Amorim (2013) diz
0 seguinte: "A hipotese da agenda-setting € um dos modelos tecrico-metodologicos
que procura entender os efeitos da midia a longo prazo." (AMORIM, 2013, p. 217, grifo
do autor). Em uma mesma frase, ela aponta a agenda-setting como uma hipotese,
mas tambem a reconhece como um modelo tedrico. Assim como ela, muitos autores
vao questionar ao longo de suas obras e de suas vidas este viés da questado. Para nos,
O mais importante € compreendermos sua dinamica de funcionamento e Ndo nos
deixarmos levar por suposicdes ou sermos manipulados pela falta de informacao e
percepcao.

Podemos, entdo, acreditar que a hipotese (ou teoria) do agendamento nao
defende que a imprensa pretenda persuadir, correto? Ha a influéncia da midia nas
conversas e no cotidiano da vida social, mas ela surge a partir da dinamica dos veiculos
de comunicacao — que sao empresas e, portanto, tém interesses mercantis e visam ao
lucro — que possuem critérios de noticiabilidade e uma cultura propria Nas respectivas
redacoes.

Para Donald Shaw (1979 apud WOLF, 1995, p. 130), grande responsavel pela criacao
dessa forma de ver a relacao entre a midia e a sociedade, "as pessoas tém tendéncia
para incluir ou excluir de seus proprios conhecimentos aquilo que 0s mass media
incluem ou excluem do seu proprio conteudo”.

E importante lembrar que a midia produz o que estabelece como importante, mas
a sociedade é detentora do "controle remoto”, portanto é capaz de mudar de canal/
veiculo a medida que o conteudo apresentado nao lhe interesse.

Para finalizar, vale ressaltar que, na grande maioria dos casos, os estudos que sao
feitos baseados neste modelo tedrico-metodologico referem-se a convergéncia
entre a agenda politica do pais e a agenda da midia. Seu objetivo ndo € o de verificar
mudanga nas inten¢des de voto ou de atitude, mas de que maneira a midia € capaz de
influenciar os cidadaos sobre os temas que devem ser abordados pelos politicos. Por
exemplo, em Sdo Paulo, o topico violéncia rende matérias diarias na imprensa local,
regional e até nacional. Partindo desse enfoque, reflita: qual € o tema mais abordado
por politicos na cidade?

g Pesquise mais

Ladeira (2015) escreveu um artigo para o Observatorio da Imprensa em que
ele questiona exatamente o que estamos estudando e discutindo ate aqui.

Sob o titulo A midia realmente tem o poder de manipular as pessoas?, ele
convida os leitores a pensar sobre o papel social da midia.

E entdo, quer pensar um pouco mais a respeito? Acesse o link indicado e
confira os pontos de vista do autor.
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LADEIRA, F.F. A midia realmente tem o poder de manipular as pessoas?.
Observatorio da Imprensa, Campinas/ SP, 848 ed, 14 abr. 2015. Disponivel
em: <http://observatoriodaimprensa.com.br/imprensa-emauestac/a-midia-
realmente-tem-o-poder-de-manipular-as-pessoas/>. Acesso em: 21 out.
2016.

Sem medo de errar

Pedro foi escolhido para elaborar uma matéria a respeito dos prazos do processo
de impeachment da presidenta da republica e de sua “coincidéncia” com o calendario
olimpico, dando destaque ao fato de uma importante votacao ocorrer durante a
primeira semana dos jogos e se encerrar durante a madrugada.

Para iniciar sua pesquisa, ele levantou junto aos orgaos oficiais o cronograma
do processo de impeachment da presidenta e também o calendario dos Jogos
Olimpicos do Rio de Janeiro. Ele percebeu que no dia 4 de agosto de 2016, véspera da
cerimdnia de abertura dos jogos e momento em que o pais estava repleto de visitantes
estrangeiros (delegacgdes de atletas e turistas), a Comissdo Especial do Senado votou
o relatorio que apontava ilegalidades da presidente afastada. O relatorio foi lido em
plenario no dia sequinte (dia da cerimdnia de abertura dos jogos) e foram aguardadas
48 horas para que a sessao do Senado votasse o relatorio.

Avancando na pratica

Descricao da situacao-problema

No ano de 2009, uma gigante da aviacao, a Embraer, empresa instalada Sdo José
dos Campos, em Araraquara, € também em diversos paises do mundo, promoveu um
processo de demissdo que atingiu 20% do seu pessoal.

Segundo a nota oficial a seguir, publicada em diversos veiculos do pais, a empresa
tomou tal atitude em virtude da reducao na demanda de seus produtos.

O anuncio das demissdes foi feito na véspera do Carnaval daguele ano.
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custos e de seu efetivo de pessoal, adequando-os a nova realidade
de demanda por aeronaves comerciais e executivas.

Apesar de sediada no Brasil, a Empresa depende fundamentalmente
do mercado externo e do desempenho da economia global — mais
de 90% de suas receitas sdo provenientes de exportacdes, pouco
se beneficiando, portanto, da resiliéncia que o mercado doméstico
brasileiro vem demonstrando.

As reducgdes representam cerca de 20% do efetivo de 21.362
empregados da Empresa e se concentram na mdo de obra
operacional, administrativa e liderancas, incluindo a eliminacao
de um nivel hierarquico de sua estrutura gerencial. A expressiva
maioria da mado de obra de engenharia mantém-se engajada nos
programas de desenvolvimento de novos produtos e tecnologias,
que prosseguem inalterados.

Em virtude do cenario que se apresenta, a Embraer reviu suas
estimativas para 2009. A Empresa estima entregar 242 aeronaves
no periodo, com uma receita prevista de USS 5.5 bilhdes. Por conta
da reducgdo da estimativa de receita, a Empresa revisou sua previsao
de investimentos para USS 350 milhdes neste ano.

A Embraer expressa seu profundo respeito as pessoas que ora
deixam suas posi¢cdes na Empresa. Respeito pelo trabalho que
desenvolveram, pelo tempo de convivio profissional e pessoal,
pelo momento dificil que atravessam.

A Empresa reafirma seu compromisso de construir um futuro
sustentavel e assegurar sua perpetuidade, através da busca continua
da satisfacdo de seus clientes, da exceléncia de suas operagoes e
da geracgdo de valor para seus acionistas, comunidades em que esta
inserido e para a sociedade como um todo.

Fonte: <http://www.aereo jor.br/2009/02/19/embraer-demitira-20-de-sua-forca-de-trabalho/>. Acesso em: 21 out. 2016.

Analise a situagao da empresa e o calendario civil. Qual € a relacdo entre as duas
informacdes? Que comportamento se esperaria da imprensa nesse momento? Por
qué?

Resolucao da situagdo-problema

Ao escolher a quinta-feira (véspera do Carnaval) para divulgar as demissdes,
a empresa buscou um momento da agenda (pensando no modelo tedrico do
agendamento) em que a repercussao seria pequena, e o foco da sociedade estaria
voltado para outros assuntos, mais triviais e alegres, como o Carnaval, que € a maior
festa popular do pais.

Essa atitude foi planejada e mensurada para que a cobertura da crise da empresa e
das demissdes ficasse prejudicada. Por se tratar de uma exposicao negativa, a empresa
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valorizou seus interesses. Quando o Carnaval terminou, a noticia ja era velha e nao
ganhou grande repercussao na midia.

1. A qual hipotese a definicdo se refere?

a) Newsmaking.
b) Gatekeeper.

o

)
)

c) Juizo de valor.
) Agenda-setting.
)

e) Conducdo publica.

2. O principio do conceito de agendamento esta nos estudos e
pensamentos de Walter Lippman, um jornalista norte-americano, que teve
participacao importante nas pesquisas de opiniao nos Estados Unidos.

A esséncia deste pensamento foiindicada no ano de 1922 por Lippmann
em sua obra classica, que faz mencao principalmente a qué?

a) Proposta de método de trabalho.
b) Pesquisa de opiniao publica.

d
e) Pesquisa de mercado e consumo.

)
c) Percepcao de valor por meio da conversa.
) Identidade nacional e valor.

)

3."Ahipdtese daagenda-setting € um dos modelos tedrico-metodoldgicos
que procura entender os efeitos da midia a longo prazo.” (AMORIM, 2013,
p. 217).

Atribua V para verdadeiro ou F para falso as assertivas a sequir:
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() Agenda-setting é considerada uma hipdtese.

() Agenda-setting é considerada uma teoria.

() Agenda-setting é considerado um modelo tedrico-metodologico.
Agora, assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta:

a V.V, F.

b) F, F, F.

c)F, F V.

dFV,V.

e)V,V, V.
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Secao 2.3

Gatekeeper e usos e gratificacbes

Dialogo aberto

Como vocé ja sabe, nosso cenario nesta unidade envolve politica. Mais
especificamente, o processo de impeachment que o Brasil viveu durante o governo
de Dilma Rousseff. Nas sec¢des anteriores, Mariana, a estagiaria que estamos
acompanhando ao longo desta unidade, ja acompanhou o calendario de votacdes e
os resultados alcancados durante o processo. A tarefa dela foi a de manter o internauta
atualizado, mesmo que com informacdes mais superficiais, para que o site para o qual
ela trabalha seja sempre o primeiro a noticiar a informacao. Por meio dessa selecado,
Mariana pode exercitar a selecdo dos assuntos mais importantes e aspectos da noticia
como producao de sentidos. Na Secdo 2, Pedro foi escolhido para elaborar uma
matéria a respeito dos prazos do processo de impeachment da presidenta da republica
e de sua "coincidéncia” com o calendario olimpico, dando destaque ao fato de uma
importante votacao ocorrer durante a primeira semana dos jogos e se encerrar durante
a madrugada. Com isso, Pedro conseguiu observar o aspecto do agendamento das
noticias e de como isso pode influenciar no contexto social e politico. Agora € a vez
de Jodo. Nesta situacao hipotética, o estagiario de uma revista semanal de circulagao
nacional foi escalado para fazer uma matéria sobre a repercussao internacional do
processo de impeachment da presidenta da republica. Isso levara nosso jovem foca
e perceber o quanto o envolvimento do receptor e o contexto de cada pais onde a
informacao € publicada podem interferir no "resultado” obtido.

Vocé esta preparado para nossa ultima aventura nesse momento politico tao
importante para o pais? Como sera que nosso pais esta sendo visto & fora? O que
estao pensando e falando a Nosso respeito?

Boa sorte, bom trabalho e maos a obral
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Nao pode faltar

O gatekeeper € uma teoria do jornalismo que surgiu nos Estados Unidos, por volta
dos anos 1950. Mais especificamente, em 1947, entre os estudiosos da psicologia.
O responsavel pelo seu surgimento foi Kurt Lewin, mas sua adaptacao e aplicagcao
ao jornalismo ficou a cargo de David Manning White, em 1950. Ele estudou o fluxo
das noticias dentro da redacdo. Por meio desses estudos, ele percebeu que uma
porcentagem pequena dessas noticias era escolhida para publicagdo. A partir dai,
decidiu se dedicar a identificar quais pontos serviam de cancelas.

O objetivo do gatekeeper era fazer uma deferéncia ao poder que o jornalismo
exerce. Isso ocorre porque durante o processo de producdo da informacao ¢ feita
uma série de escolhas e, portanto, a noticia precisa atravessar diversos portdes (gates)
ate que a publicacao aconteca. A teoria entende que existe intencionalidade no
jornalismo, ja que trata-se de um processo subjetivo e arbitrario e que, portanto, nao
possui fundamento logico, descumpre regras e apenas depende do arbitrio de alguem
que age.

Por meio dos estudos de White, pode-se concluir que, muitas vezes, a forma
de escolher as noticias € subjetiva ou arbitraria. Durante seu levantamento, ele
observou que muitas noticias foram descartadas porque nao havia espaco para serem
publicadas. Em outras situacdes, os temas foram considerados repetitivos. Por fim,
algumas matérias deixaram de ser publicadas porque ndo havia tempo para inseri-las
na edicdo, pois chegaram tarde.

Entdo, podemos assumir o gatekeeper como uma teoria completa, perfeita? Ndo.
Ela tem varios aspectos gque limitam sua analise e percepcdo quanto ao trabalho
jornalistico. Entre elas, podemos destacar que pela visdo dessa teoria:

A. Ha apenas a analise da noticia pelo profissional que a produziu: j3 observamaos
nas secoes passadas que a producao jornalistica nao e solitaria, que existe uma equipe
de redagdo envolvida no processo. Dessa forma, nao ha exclusividade na selecao/
escolha das informacdes que serao transmitidas.

B. Sdo desconsideradas as normas profissionais que interferem no processo: o
profissional, ao se formar, assume a responsabilidade de respeitar 0 codigo de ética
profissional e, aléem disso, submete-se as normas dos veiculos para o qual trabalha,
portanto, a suposta liberdade € limitada e orientada conforme o que se espera de uma
imprensa seria e isenta.

C. Nao levaem conta a estrutura burocratica e organizacional a qual o profissional
esta sujeito: inclui uma chefia que assina a divulgacdo dos materiais apurados por ele
e 0s critérios de noticiabilidade que permeiam as redacoes.
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E logico que sabemos que, perante o grande nimero de acontecimentos que se
fazem presentes no dia a dia da vida em sociedade, sdo consideradas noticias aquelas
que passam pelo crivo do profissional, portanto, que superam a cancela (ou o portao)
gue separa a noticia do simples acontecimento cotidiano. E quem faz essa selecao ¢
uma pessoa, um jornalista. E por meio desse profissional que se decreta a progressao
ou a morte de determinado assunto.

O

Exemplificando

Vamos resgatar uma situacdo que o pais viveu ao longo de muito tempo.
Por exemplo, a Operacao Lava Jato, da Policia Federal.

No dia 17 de marco de 2014, a Policia Federal deflagra uma operacao com
O Objetivo de investigar e desarticular um esquema de desvio de recursos
publicos e lavagem de dinheiro que teria movimentado RS 10 bilhdes.
A partir da prisdo de doleiros e, posteriormente, de ex-funcionarios da
Petrobras, a Lava Jato revela a existéncia de uma rede de corrupcao ligada
a principal estatal brasileira que envolve empreiteiras, partidos politicos e
agentes publicos.

Fonte: ESTADAO. Operacdo Lava Jato. <http://infograficos.estadao.com.br/public/politica/operacao-lava-
jato/fases/>. Acesso em: 21 out. 2016.

Segundo o Estaddo, a operacado comecou em marco de 2014 e, até
outubro de 2016, ja ocorreram 35 fases, sendo as mais divulgadas a
Pixuleco, que prendeu José Dirceu; Corrosao, que prendeu Delcidio do
Amaral; Catilinarias, que investiga Eduardo Cunha; Acarajé, que prendeu
0s marqueteiros de Lula; Aletheia, responsavel pela investigacdo do
Instituto Lula; Xepa; Carbono 14; Arquivo X e Omerta, responsavel pela
investigacdo de Luis Inacio Lula da Silva e Dilma Rousseff.

Porem, ndoétododiaqueessaacaodaPF, mesmotendorepresentatividade
e interesse da sociedade, tem fato novo para ser noticia. Isso significa que,
ao longo de guase dois anos de investigagdes, a Lava Jato ja entrou e saiu
das pautas dos veiculos inumeras vezes.

A teoria do gatekeeper foi, aos poucos, perdendo forca e espaco a medida que
se constatava que as escolhas feitas estavam baseadas em tempo ou em espaco de
publicacao, e ndo tanto pelos critérios de noticiabilidade. Além disso, outro fator que
interfere na escolha dos fatos € a linha editorial do veiculo.

Também conhecida como teoria da acao pessoal, podemos concluir que “as
decisdes do jornalista eram altamente subjetivas e dependentes de juizos de valor
baseados no conjunto de experiéncias, atitudes e expectativas do gatekeeper”
(TRAQUINA, 2005, p. 150).
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! Pesquise mais

No site do Observatorio da Imprensa vocé encontrara um artigo bem
interessante a respeito do gatekeeper: Objetividade e subjetividade na
selecdo e classificacdo, escrito por Hérica Lene (2008).

Acesse o texto no link indicado e pense um pouco Mais a respeito do
processo de interferéncia do profissional na elaboracao de uma noticia.
Lene, H. Objetividade e subjetividade na selecdo e classificagdo. Observatério da Imprensa, Campinas/

SP, 501 ed. 2 out. 2008. <http://observatoriodaimprensa.com.br/diretorio-academico/objetividade-
esubjetividade-naselecao-e-classificacao/>. Acesso em: 21 out. 2016

White (1950), ao concluir parte de seus estudos, identificou que as noticias sdo
descartadas por cinco motivos:

1. Falta de espaco.

2. Pouca ou nenhuma importancia.
3. Relatos duplicados do mesmo fato.
4. Pessima qualidade do texto.

5. Acontecimentos muito distantes.

A internet, por conta de sua caracteristica de limitagcdo de espago, complexidade
de veiculacao, simplificacdo da linguagem e agilidade, veio como uma solugao para a
falta de espaco, um dos critérios de exclusdo utilizado pelos gatekeepers. Dessa forma,
ha mais espaco para textos, fotos e podemos contar com a inclusao de materiais
em audio e video, diversificando, assim, as plataformas de producao que antes eram
limitadas pela natureza do veiculo (impresso, audio ou televisivo).

%% Assimile

A traducao de gatekeeper & porteiro. Entdo, podemos entender o
jornalista como aquele que abre os portdes (gates) da publicacao para as
informacdes, tornando-se, assim, o "porteiro”.

Nosso segundo desafio nesta secao € compreender a teoria de usos e gratificacoes.
As pesquisas do género comecaram em 1940 e tentam "responder quais 0s beneficios,
0s Usos e satisfacdes obtidos através da experiéncia com os meios e ainda procuram
colocar em evidéncia os vinculos entre tipos especificos de conteudo e certos tipos
de audiéncia.” (GRANT, 2005, p. 65).

Podemos concluir, entdo, que esses estudos pretendem compreender quais sao as
motivacdes que levam o publico a consumir determinados produtos culturais, isto &,
gue relacdes sdo geradas pela midia e como surgem nos espectadores determinadas
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necessidades especificas. Portanto, a teoria denota o que os receptores fazem dos
meios de comunicagao, e ndo o que 0s meios de comunicagdo fazem dos receptores.

Dai a origem do tema que estamos tratando aqui, que € a centralidade do receptor
dentro da teoria de uso e gratificacdes.

Essa teoria surgiu imersa em um cenario social que procurava perceber as relacdes,
quais influéncias, onde havia possibilidade de manipulacdo e como ocorriam as
vivéncias comunicacionais entre as pessoas. Nesse sentido, eram identificados grupos
que estavam em harmonia ou que apresentavam-se em desacordo com o restante da
sociedade. O que se queria era pesquisar e identificar quais razdes faziam as pessoas
dirigir sua atencdo aos produtos de midia € que tipo de retribuicdo era proporcionado
por isso. Dai o surgimento do nome “usos e gratificacdes” para esses estudos.

Por meio das pesquisas de Katz, Blummer e Gurevith (1947) apud Grant (2005),
podemos delimitar cinco pressupostos basicos que compdem a teoria de usos e
gratificacdes. Séo eles:

Robert Merton (1968 apud RUOTOLO, 1998) apresenta em suas pesquisas a
influéncia da comunicacao de massa. Ele afirma que essa influéncia continuara sem ser
entendida se 0s estudiosos continuarem a considerar a sua importancia sem relaciona-
la a experiéncia e ao contexto e a historia de vida do publico. A mensagem € captada,
interpretada e adaptada sequndo o individuo que a recebe, levando em conta todo seu
arcabouco e sua motivacao No momento.

Quando falamos em motivacao, € preciso ter em mente que as condi¢cdes sociais e
psicologicas da pessoa € que vao dar origem a ela. Assim, sdo preenchidas necessidades
que surgem a partir da vida cotidiana de cada um. As situac¢des vividas sao, portanto, o
inicio das "gratificacdes’, a medida que possibilitam uma maior (ou menor) interagdo
com a midia ou por meio de necessidades nao satisfeitas no mundo real, que sao
compensadas por meio do "uso” desses meios de comunicacao (MERTON, 1968 apud
RUOTOLO, 1998, p. 397).
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Vocé ja deve ter ouvido falar que telenovela € uma "obra aberta”. Sabe por
qué? Quando uma novela é pensada pelo autor, ele escreve uma sinopse
que vai servir de "'mapa” para o roteiro das cenas e dos capitulos que sao
escritos ao longo do processo de producdo do material.

Poréem, em alguns casos, por conta da "resposta” que a trama recebe, o
roteiro precisa ser adaptado e os personagens sofrem alteracdes em seus
destinos. Um exemplo disso foi a novela Velho Chico, da Rede Globo, que
foi ao ar ao longo do ano de 2016.

Veja o que diz a matéria a sequir, publicada pelo Diario Gaucho:
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e no figurino, alegando que tudo isso remete a
construgao artistica da obra. Nao é facil acompanhar
Velho Chico, mas a trama merece mais atencao
e menos impaciéncia. Nao entendo os exageros
de figurino e cenario como “erros”, mas sim como
elementos de uma histdéria atemporal, que ndo precisa
ter uma época ou local certo para ser bem contada.
E magia, fantasia, ficcdo, ndo pode ser tratada como
totalmente contemporanea ou de época. Por tras de
todos esses elementos “"estranhos”, hd uma critica
politica mais atual do que nunca, afinal, tem certas
coisas que hunca mudam nesse Brasil.

Fonte: <http://diariogaucho.clicrbs.com.br/rs/entretenimento/
noticia/2016/04/velho-chico-passara-por-mudancas-para-
evitar-rejeicao-do-publico-5782515.html>. Acesso em: 21 out.
2016.

A adaptacao de obras, a mudanca de horarios, o reenquadramento de propostas nao
sao feitos ao bel-prazer dos que produzem o conteudo. A audiéncia, fonte de renda das
emissoras, € a grande responsavel por se manter ou retirar um produto do ar.

Para finalizar, precisamos compreender que as necessidades humanas
fundamentais podem ser bioldgicas ou psicologicas. O ser humano possui diversas
caracteristicas intraindividuais e extraindividuais. Essas necessidades, combinadas com
as caracteristicas, somadas a estrutura social, que inclui 0s meios de comunicacao de
massas, levam a diferentes problemas que o individuo percebe em maior ou menor
intensidade e, a partir disso, gera inumeras solucoes.

E a composicdo desses problemas com as perspectivas das solucdes que levam
a comportamentos de satisfacao das necessidades ou solugao dos problemas. E sao
esses comportamentos diferentes no consumo dos meios de comunicagado € no
comportamento social que sao 0s objetos de estudo da teoria dos usos e gratificacdes.

@ Reflita

Nesta secdo, vocé viu duas teorias: gatekeeper e usos e gratificacdes,
certo? Entdao, vamos levantar alguns questionamentos para que voceé
reflita e debata com seus colegas:

- Em que essas teorias se assemelham?

- Em que elas se diferenciam?
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- Qual & mais correta?
- Qual € mais completa?
- Qual é mais atual?

Ja adiantamos que ndo existe resposta Unica, nem definitiva. Aqui, cabe,
sim, um bom debate, levantando-se argumentos dos dois lados.

Boa sorte, bom debate!

Sem medo de errar

Em uma répida pesquisa na internet, Nnosso estagiario Jodo encontrara uma série de
leituras feitas por veiculos de comunicacado brasileiros a respeito das matérias publicadas
no mundo:

Figura 2.7 | Pesquisa sobre o Impeachment de Dilma no mundo.

G1 - Imprensa internacional repercute impeachment de Dilma ...
g1.globo.com/...imp dilma/_._fimp i nacic p imp

31 de ago de 2016 - Site da CNN destaca impeach de Dilma R ff (Foto: Reproduca
Jomal argentino Clarin diz que afastamento definitivo de Dilma ...

G1 - Veja a repercussao do afastamento de Dilma entre paises e ...
g1.globo_com/. /veja-repercussao-do-afastamento-de-dilma-entre-paises-e-lideres htm__ v
12 de mai de 2016 - Veja a repercussdo do afastamento de Dilma entre paises e lideres ... Na visdo
do governo cubano. o processo de impeachment é "um artificio ...

Imprensa estrangeira 'alerta' mundo sobre impeachment no Brasil ...
politica.estadao.com.br/.../geral,imprensa-estrangeira-alerta-mundo-sobre-impeachme... v
12 de mai de 2016 - Imprensa estrangeira "alerta’ mundo sobre impeachment no Brasil ... O jonal
ainda lembrou a luta de Dilma no exterior - sem sucesso - para ...

Votagao do impeachment de Dilma vira piada no exterior | Partido dos ...
www.pt.org.brivotacao-do-impeachment-de-dilma-vira-piada-no-exterior/ v

18 de abr de 2016 - A votacao do processo de impeachment da presidenta Dilma Rousseff na
Céamara dos Deputados virou motivo de chacota na imprensa .

Impeachment de Dilma ndo ira salvar Brasil, diz imprensa ... - BBC.com
WWW bbc.com/portuguese/brasil-37231508 ~

31 de ago de 2016 - No dia em que o Senado devera aprovar o impeachment de Dilma Rousseff,
jomais no exterior dt que 0 definitivo da ...

Impeachment de Dilma ndo ira salvar Brasil, diz ... - UOL Noticias
noticias.uol.com.br/...fimpeachment-de-dilma-nao-ira-salvar-brasil-diz-imprensa-estra... v
31 de ago de 2016 - No dia em que o Senado devera aprovar o impeachment de Dilma Rousseff,
jomais no exterior que o definitivo da ...

Fonte: <https://www.google.com.br/webhp?sourceid=chrome-instant&ion=1&espv=2&ie=UTF-8#q=impeachment+dilma+
no-+exterior>. Acesso em: 23 jan. 2017.

Assim, ele ja poderd encontrar material que o auxiliard na redacdo de sua pauta.
Além disso, ele conseguird levantar as informacdes por meio de uma busca no acervo
de publicacdes como Le Monde, El Pais, Times entre outros, assim como em outros
jornais de paises da América Latina, América do Norte e Europa, por exemplo, que estao
acompanhando todo este processo e, assim, descobrir que leitura esses veiculos estao
fazendo do tema.
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Avancando na pratica
E Fantastico!
Descricao da situacao-problema

A revista eletrénica dominical editada pela Rede Globo de Televisao, o Fantastico, é
um exemplo do que se avalia por meio da teoria dos usos e gratificacdes. Nela, temos
tanto o alivio das tensdes e mazelas cotidianas quanto dicas sobre os mais variados
temas. Concorda?

Aplica-se, portanto, a base da teoria apresentada por meio das matérias publicadas
em cada edicdo do programa.

Que tal vocé convidar seus colegas e familiares para assistir ao Fantastico deste
domingo? Elenque os temas abordados durante o programa e discuta com seus
companheiros de audiéncia qual € a percepcao que eles tém sobre os fatos.

Antes de comecgar, peca para que digam qual dos assuntos anunciados lhes desperta
maior interesse. Anote isso e guarde com vocé. Depois de terminado © programa, peca
para que eles indiquem qual matéria mais os chamou a atencao e por qué. Confronte
esse resultado com suas anotacdes anteriores e veja se as opinides se mantiveram.

Avalie, junto com eles, qual € o motivo de tal assunto ser o de maior interesse deles.
Estamos falando de informacgdes factuais? Temas polémicos? Furos de reportagem?
Assuntos que estdo na midia ha muito tempo? Novidades?

Resolucado da situacdo-problema
A teoria dos usos e gratificacdes esta baseada em trés aspectos:

1. O receptor € ativo. Ele busca os meios de comunicacdo. O que desperta interesse
Sa0 0s assuntos que melhor atendam as necessidades e desejos do individuo.

2. O que leva um individuo a escolher meios e conteudos esta diretamente ligado a
influéncias psicologicas, ambientais, conjunturais e sociais.

3. Ao expor-se adb meio, O receptor espera que esses motivos sejam gratificados por
meio da sua satisfacao.

Quando falamos na teoria de usos e gratificacdes, estamos Nos referindo a relacao
que o receptor estabelece com o meio de comunicacdo ou a outras formas de
satisfacdo, como relaxar lendo um livro ou sair para dar um passeio. Por isso, a exposicao
a midia ndo é casual, € um ato intencional.

Dessa forma, ao assistir ao Fantastico com seus colegas e familiares, € possivel avaliar até
que ponto a televisao esta gratificando a audiéncia e de que maneira isso esta ocorrendo.
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Faca valer a pena

1. E uma teoria do jornalismo que surgiu nos Estados Unidos, por volta de
1950. Mais especificamente, em 1947, entre os estudiosos da psicologia.
O responsavel pelo seu surgimento foi Kurt Lewin, mas sua adaptacao e
aplicacao ao jornalismo ficou a cargo de David Manning White, em 1950.

A descricao acima faz referéncia a qual das teorias do jornalismo?
a) Usos e gratificagdes.
b) Newsmaking.

)
c) Agenda-setting.
d) Gatekeeper.

)

e) Espiral do siléncio.

2. Robert Merton apresenta emsuas pesquisas ainfluéncia dacomunicacao
de massa. Ele afirma que ela continuara sem ser entendida se os estudiosos
continuarem a considerar a suaimportancia sem relaciona-la a experiéncia
e ao contexto e a historia de vida do publico. A mensagem € captada,
interpretada e adaptada segundo o individuo que a recebe, levando em
conta todo seu arcabouco e sua motivacao no momento.

Quando falamos em motivacao, € preciso ter o qué em mente?

a) Que motivacdo e capacidade de compreensdo estdao intimamente
ligadas.

b) Que as condicdes sociais e psicoldgicas da pessoa € que vao dar
origem a motivacao.

c) Que a percepcdo do todo requer um olhar individual.
d) Que a midia € manipuladora em sua esséncia.

e) Que os donos dos veiculos de comunicacdo sdo quem pautam suas
emissoras.

3. Também conhecida como teoria da acdo pessoal, podemos concluir
que “as decisdes do jornalista eram altamente subjetivas e dependentes
de juizos de valor baseados no conjunto de experiéncias, atitudes e
expectativas do gatekeeper” (TRAQUINA, 2005, p. 150).

David Manning White (1950), ao concluir parte de seus estudos, identificou
que as noticias sao descartadas por alguns motivos. Assinale V (verdadeiro)
ou F (falso) para os motivos citados a seguir:

() Falta de espaco.
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() Pouca ou nenhuma importancia.

() Relatos duplicados do mesmo fato.

() Péssima qualidade do texto.

() Acontecimentos muito distantes.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta:
a)F,F,F FF

b)V,V,V,V, V.

coV.V,F FF

dV,V,V,FF

e)F,F,V,F V.
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Unidade 3

Teorias do jornalismo:
espiral do siléncio, espelho,
organizacao e acao politica

Convite ao estudo

Ola, aluno! Bem-vindo a mais uma etapa No NossoO processo de
aprendizagem sobre as principais teorias do jornalismo!

Como anda sua vida de “foca’™? E a de nossos colegas estagiarios, que
estdo batalhando na construcao de suas carreiras e enfrentando desafios
cotidianos na jornada de trabalho das diversas redacdes?

Temos vivenciado experiéncias que envolvem a televisdo, o jornalismo
impresso e a web. Sao suportes de informagao com caracteristicas diferentes,
mas que sao cercados por embasamentos, pesquisas e pesquisadores que
refletem sobre seu papel e suas consequéncias.

Em nossa trajetoria, ja conhecemos a forma de ver a comunicacao e
o jornalismo apresentados por teorias como newsmaking, gatekeeper;
agenda-setting; e usos e gratificacdes. Aléem disso, conhecemos o conceito
de noticiabilidade, as funcdes do jornalista, o processo de producdo da
noticia e seu papel social.

Nesta terceira unidade, vamos caminhar mais um pouco na construcao
deste importante arcabouco tedrico para gue possamos saber o que e para
que estamos fazendo, escrevendo e produzindo noticia.

Vocé se lembra que cada um dos Nossos personagens € estagiario em
um lugar diferente? Pedro que esta estagiando em uma emissora de TV
local e vai realizar sua atividade de acordo com o tema “espiral do siléncio x
teoria do espelho”. Jodo, estagiario em uma revista local, também realizara
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Secao 3.1

Teoria da espiral do siléncio x teoria do espelho

Dialogo aberto

Depois de viver a cobertura das Olimpiadas, conhecer as nuances do jornalismo
ao longo da historia, aprender sobre conceitos como noticiabilidade e construcao da
noticia, © grupo de amigos, personagens das nossas situagdes-problema, se deparou
com o processo de impeachment da presidenta da republica. Nesse cenario, eles
vivenciaram experiéncias que envolveram teorias como newsmaking, gatekeeper,
agenda-setting e teoria dos usos e gratificacoes.

Vamos comecar nossos trabalhos acompanhando Pedro. Ele devera cobrir, para a
emissora de TV local, a pauta proposta por uma sociedade amigos de bairro (SAB) do
seu municipio, que reivindica uma posicao da prefeitura a respeito da obra de ciclovia
instalada em uma importante avenida da cidade, mas que comprometeu a fluidez do
transito. O objetivo da matéria € abordar os diversos pontos de vista e levantar o ponto
de partida do posicionamento dessa SAB. Com isso, Pedro entendera o conceito da
espiral do siléncio.

Vocé ja parou para pensar a respeito da expressao "Maria vai com as outras?”. Talvez
essa seja uma forma singela, mas bastante proxima do real, que comeca a ilustrar a
teoria que estudaremos a sequir.

Boa sorte nos estudos!

Nao pode faltar

Ja passamos da metade do curso e isso € um marco importante. Uma pergunta:
VOCE ja se sente confortavel ao falar e pensar a respeito do jornalismo, do papel da
imprensa e do reflexo disso para a sociedade?

A teoria que apresentaremos a seguir vai leva-lo a se questionar a respeito tanto do
jornalismo quanto do comportamento humano.
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Por acaso vocé ja esteve em um lugar ou diante de uma situacdo em que sO Vocé
pensava de uma determinada maneira e todos 0s outros individuos presentes pensavam
de forma contraria? Qual foi sua atitude? Um caminho seria o de apresentar seu ponto
de vista aos demais e "enfrentar’ as consequéncias, mesmo que isso significasse o
julgamento ou sua exclusao do grupo social.

Outra opc¢do seria o siléncio! E como “quem cala, consente”, vocé assumiria que a
posicao dos demais, diferente da sua, € a correta. Certo?

Num primeiro momento, a tendéncia da maioria das pessoas seria responder a este
questionamento dizendo que tentaria defender seu ponto de vista a qualquer custo,
assumindo uma posicao idealista. Porem, a consequéncia disso seria o ‘isolamento
social” dos que assumem essa postura de controvérsia social minoritaria. E a vida é
para ser vivida em sociedade. O ser humano ndo gosta de viver sozinho, isolado de
seus iguais.

Quando nos aprofundamos no estudo da teoria da espiral do siléncio, percebemos
que ela procura explicar de que maneira ha a influéncia da opinido publica na opinido
individual.

Esses estudos comecaram na década de 1960 e se basearam nas pesquisas sobre
os efeitos dos meios de comunicacao de massa. Eles foram construidos por uma
sociologa e cientista politica alema chamada Elizabeth Noelle-Neumann.

A teoria da espiral do siléncio surgiu em 1972, durante um evento cientifico da
area de psicologia que ocorreu em Toquio, e contou com a participacdo da alema
Noelle-Neumann. Porém, apenas a partir de 1984, com a publicacdo do livro Espiral
do siléncio, a teoria foi disseminada.

Assimile

Quando uma pessoa tem uma opiniao individual diferente da maioria
ou do pensamento coletivo, pode acontecer o isolamento social do
individuo. Isso ocorre quando as pessoas alteram a sua forma de pensar
ou ficam em siléncio. Elizabeth Noelle-Neuman, psicologa alema,
afirmava que pessoas escolhiam o siléncio por conta do medo da
solidao social.
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Observe a Figura 3.1. Ela ilustra a teoria da espiral do siléncio e faz com que as
informacdes possam ser entendidas.

Figura 3.1 | Teoria da espiral do siléncio

A Espiral do Siléncio

ow B o X

Enfraquecimento da
opiniio minoritiria

]

falta de vontade de expressar
opinides minoritirias como

Fonte: < https://beforespeak files.wordpress.com/2015/05/espiral_del_silenciojpg>. Acesso em: 4 fev. 2017.

Esta claro do que estamos falando? Vocé consegue perceber isso Nno movimento
das noticias dentro das pautas e das redacdes?

Um exemplo é o caso Richthofen. Acompanhe:
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O caso teve repercussao intensa durante varios meses na midia nacional.
Veiculos de comunicagdo deram espacos generosos as novas informacoes
que eram geradas pela policia, pela procuradoria e pela defesa.

Com o tempo, o tema foi deixando as paginas dos noticiarios cotidianos
e SO ressurgia quando um fato novo aparecia. Momentos como quando
a jovem Suzane e os irmdos Cravinhos, que estavam aguardando o
julgamento em liberdade, foram vistos nas praias de Ubatuba (SP); quando
foram julgados; quando Suzane pdde progredir de sistema prisional e
recusou, entre outros.

O apice da mobilizacdo da opiniao publica foi quando Suzane adquiriu o
direito da saida temporaria. Cada vez que a detenta € autorizada a deixar a
penitenciaria onde esta presa, a midia noticia, e a opiniao publica se choca
e se revolta novamente com o caso.

Mas sempre ha agueles que veem a saida temporaria COmo um processo
de ressocializacao importante, como uma forma de reabilitar o criminoso
a vida em sociedade.

Porém, em casos como o de Suzane, os "defensores” sao sempre mal
vistos, ja que o crime chocou e ainda choca a populacao. Normalmente,
essas pessoas acabam se privando de expressar, e algumas até de pensar
positivamente sobre o caso. O medo, para a maioria, € ser isolado
socialmente por "‘compactuar com um criminoso”.

E vocé? Conhece a historia? Lembra de detalhes do caso? Acesse o link
indicado e inteire-se sobre o assunto. Amplie seus conhecimentos fazendo
uma pesquisa mais aprofundada nos acervos dos jornais da época. Depois
disso, tire suas proprias conclusdes!
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Agora, perguntamos: vocé concorda com a saida temporaria da priséo ou
acha que Suzane € uma criminosa que nao deve ter direito ao beneficio?
Por qué?

Uma vez compreendida a teoria da espiral do siléncio, precisamos fazer uma relacao
importante dela com uma outra forma de compreender o jornalismo, conhecida
como teoria dos definidores primarios.

Primeiramente, quem sdo os definidores primarios? Sdo aquelas autoridades em
determinados assuntos, aguelas pessoas que tém uma maior representacao em
importantes fatos sociais.

Por exemplo: se ocorre uma enchente em um municipio, guem os jornalistas
irao procurar? Muito provavelmente o prefeito e a defesa civil da cidade, certo? Essas
pessoas dardo o "tom" das informacdes que serdo geradas a respeito do fato. Se o
prefeito for um sensacionalista por natureza, com certeza ele pintara o quadro com
informacdes mais emotivas, que choquem mais a opinido publica. Ja se for uma
pessoa Mais centrada, que tende primeiro a avaliar para depois divulgar, que nao quer
aumentar a proporcao das coisas, © quadro tera tons mais suaves.

Entdo, podemos afirmar que a teoria dos definidores primarios esta baseada no
ambito das fontes. Isso significa que € necessario reconhecer que a atividade jornalistica
estd sujeita a concepcao das informacdes geradas por meio das pessoas/entidades
que fornecem os dados, o que influencia a rotina das redacdes e a producdo das
noticias. A forma como sao interpretadas as falas das fontes institucionalizadas define
O encaminhamento e o contexto das noticias.

Para Stuart Hall (2002), essa interpretacdo comanda a acdo em todo o tratamento
subsequente e impde referéncias que irdo Nortear as coberturas e reportagens, assim
como os debates futuros.

Se as fontes informam segundo seu ponto de vista e se 0 pensamento da maioria
€ 0 que se estabelece como "verdade’, entdo temos uma forte relacdo entre a opiniao
das fontes, publicada na midia e tida como verdade, e 0 estabelecimento da opinido
da maioria. “Tostines vende mais porque € fresquinho ou € fresquinho porque vende
mais?” Esta frase, que viralizou na época do comercial dos biscoitos Tostines, e até
hoje é possivel ouvi-la, € a tradug¢do de quando tratamos sobre ponto de vista.

Uma vez que compreendemos a teoria da espiral do siléncio e como ela se
relaciona com a teoria dos definidores primarios, vamos caminhar mais um pouco
entre os tedricos do jornalismo. Nossa tarefa, agora, € conhecer a teoria do espelho.

Serd que a teoria do espelho tem relacdo com a vaidade que impera entre as
pessoas Na sociedade moderna? Vamos descobrir juntos!
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Considerada a mais antiga das teorias do jornalismo, a teoria do espelho surgiu em
1850 e se inspirou no positivismo de Auguste Comte (1798-1857). Ela esteve inserida
no periodo de mudancas na imprensa norte-americana. Seus estudos baseiam-se na
separacao de fatos e opinides. 1sso significa que o jornalista descreveria objetivamente
aquilo que vé. Com base nessa teoria, o jornalista deve contar a verdade sobre o fato,
sempre! Doa a quem doer.

! Pesquise mais

Verbena Cordula Almeida publicou o artigo "O desafio do jornalismo na
sociedade contemporanea’ no site do Observatorio da Imprensa. Nele,
ela discute o papel do jornalismo por meio de um episodio ocorrido
na capital baiana durante a inauguracdo da Arena Fonte Nova. Acesse
o artigo no link disponivel em: <http://observatoriodaimprensa.com.
br/feitos-desfeitas/_ed741_o_desafio_do_jornalismo_na_sociedade_
contemporanea/>. Acesso em: 4 fev. 2017.

Essa foi a primeira tentativa de entender por que as noticias sdo construidas da
forma como sao. Seu principal pensamento fala que o jornalista reflete a realidade,
como um espelho. Entao, as noticias sdo como sao porgue essa € a realidade. O papel
da imprensa ¢ o de ser um espelho da sociedade, refletindo o que ocorre. Para os
pesquisadores dessa teoria, o jornalista € um ser desinteressado, que emite um relato
equilibrado e honesto sobre aquilo que observa. O dever do jornalista € informar. E
guando se pensa em informar, pensa-se em dizer e buscar a verdade, acima de tudo.

Atualmente, a visao sobre a teoria do espelho € de que ela é pobre e insuficiente
para analisar o jornalismo. Apenas pelo fato de a linguagem ndo ser neutra (neutralidade
total € impossivel), essa visao ja pode ser "condenavel.

Uma fonte pode distorcer um fato. O jornalista sempre tem ‘intermediarios” no
processo de apuracao de uma noticia. Essa € uma das teorias que as escolas de
jornalismo continuam a apresentar aos seus estudantes devido ao fato de ela ter sua
importancia por ter sido a primeira, mas ela ja nao cabe como metodologia de estudo
e de analise para a imprensa.

@ Reflita

Ainda em clima de ‘ressaca’ pos-eleicao de Donald Trump para a
presidéncia dos Estados Unidos, um site americano fez um levantamento
a respeito do que se publicou na internet sobre o tema.

Varias noticias falsas sobre as eleicdes presidenciais nos Estados Unidos
tiveram mais alcance no Facebook do que as principais historias eleitorais
de 19 grandes fontes de noticias, como os jornais The New York Times,
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Washington Post e NBC News. Nos trés ultimos meses de campanha, 20
historias falsas de sites que se dizem informativos e de blogs relacionados
as eleicdes geraram 8.711 milhdes de compartilhamentos, reacdes e
comentarios no Facebook. No mesmo periodo, as 20 melhores historias
eleitorais de 19 principais sites de noticias geraram um total de 7.367
milhdes de compartilhamentos, reacdes e comentarios no Facebook.
O BuzzFeed observou que no periodo anterior aos trés ultimos meses a
performance do conteudo dos principais veiculos superou as falsas noticias.
No entanto, a medida que a eleicdo se aproximava, o envolvimento com
conteudos falsos no Facebook disparou e ultrapassou o conteudo das
principais fontes de noticias. As duas noticias falsas que mais repercutiram
foi Wikileaks confirma que Clinton vendeu armas para o Estado Islamico e
Papa Francisco choca o mundo e apoia Donald Trump.

Fonte: <http://gl.globo.com/mundo/eleicoes-nos-eua/2016/noticia/2016/11/
noticias-falsas-sobre-eleicoes-nos-eua-superam-noticias-reaishtml>.  Acesso
em: 4 fev. 2017.

Serd que a sociedade da informacao, como somos conhecidos, esta
realmente pautada por informacdes reais? Sera que o leitor/replicador
tem know-how para compartilhar informacdes?

Qual é o papel do jornalista, nesse caso? A discussao a respeito da
obrigatoriedade do diploma cabe aqui? O que vocé pensa a respeito?

Vocabulario

Positivismo: corrente filosofica que surgiu na Franca no inicio do século
XIX. Seus idealizadores foram Augusto Comte e John Stuart Mill. O
positivismo defende a ideia de que o conhecimento cientifico € a unica
forma de conhecimento verdadeiro. Segundo os positivistas, pode-se
afirmar que uma teoria € correta somente se ela foi comprovada por meio
de métodos cientificos validos.

Sem medo de errar

Na nossa situacao-problema desta secao, a tarefa de Pedro foi cobrir, para a emissora
de TV local, a pauta proposta por uma sociedade de amigos de bairro do municipio, que
reivindica uma posicao da prefeitura a respeito da obra de ciclovia instalada em uma
importante avenida da cidade, mas que comprometeu a fluidez do transito.

Para isso, nosso estagiario precisou ouvir todas as partes envolvidas. A SAB, que
propds a pauta; os moradores atingidos pela construcdo, que sdo Os usuarios do
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transito local; os usuarios da ciclovia; a prefeitura; e a empresa que projetou a mudanca.

Ao concluir o levantamento das informagdes, Pedro precisou selecionar as falas
para montar sua matéria. Sequndo as teorias que estudamos nesta unidade, o resultado
pode ser influenciado por uma série de itens, por exemplo:

- A SAB ndo gostou da mudanca: como a geradora da matéria, tem uma visdo
negativa, a matéria ja nasce com esse vies. Temos aqui a teoria dos definidores
primarios.

- As pessoas que moram no bairro: influenciadas pela postura combativa da SAB,
tendem a se posicionar da mesma forma, evitando, assim, problemas com os vizinhos
e com a sociedade em que estdo inseridas. Temos aqui a espiral do siléncio.

- A prefeitura: responsavel pela mudanca, tende a se calar ou a ressaltar os
beneficios.

E assim por diante.

O objetivo da matéria € abordar os diversos pontos de vista e levantar o ponto de
partida do posicionamento da SAB. Com isso, Pedro pdde compreender e vivenciar
0s conceitos da espiral do siléncio e das outras teorias que apresentamaos nesta se¢ao.

Avancgando na pratica
Enquete de Fatima Bernardes causa revolta entre policiais
Descricao da situagao-problema

A reportagem da revista Veja de 21 de novembro 2016 apresenta uma polémica
criada pela apresentadora Fatima Bernardes, da Rede Globo, em seu programa
matinal. Confiral
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Numa situacdo como essa, Como vocé se posicionaria? Procuraria expressar
de maneira sincera sua forma de pensar ou faria um levantamento sobre como
a maioria esta pensando e, com base nisso, se posicionaria da mesma maneira,
independentemente de qual opiniao fosse?

Resoluc¢do da situagcao-problema

Segundo a teoria da espiral do siléncio, a tendéncia é que a maioria siga a
opinido publica, mesmo nao concordando com ela. Alguns ainda tendem a se
calar! Porém, € preciso levar em conta "‘que guem cala, consente”.

Aqui, cabe um momento de reflexdo e discussao em sala. Procure observar e
levantar por meio de mais pesquisas Nnos acervos digitais da imprensa como essa
historia se consolidou e como a midia se comportou.

1. Na década de 1960 comecaram alguns estudos que se basearam
nas pesquisas sobre efeitos dos meios de comunicacao de massa na
populacao. Esses estudos procuram explicar de que maneira ha influéncia
da opiniao publica nas opinides de cada individuo. Eles foram construidos
por uma sociologa e cientista politica alema chamada Elizabeth Noelle-
-Neuman.

A descricao corresponde a qual das teorias do jornalismo?
a) Teoria dos definidores primarios.

b) Teoria da acao politica.

c) Teoria da espiral do siléncio.

d) Teoria do agenda-setting.

e) Teoria do newsmaking.
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2. [..] aquilo que ndo é constantemente propagado entra em um ciclo de
desaparecimento, resultando na absoluta predominancia daquilo que é
propagado. Ou seja, Nao se menciona aquilo que ndo ha interesse que os
outros saibam [...] (LUCAS, 2011, p. 184).

Observe a figura a seguir, que representa a teoria da espiral do siléncio.

A

-
falta de vontade de expressar Opiniio majoritiria tida
opinides minoritdrias como verdade

A4

A figura relaciona quais aspectos da teoria da espiral do siléncio?
a) Lugar e acessibilidade.

b) Tempo e oscilacdo da opinido publica.
c) Temporalidade e espaco.

d) Opinido publica e percepcado coletiva.
e) Verdade e mentira.

3. Se ocorre uma enchente em um municipio, quem os jornalistas irao
procurar? Muito provavelmente o prefeito e a defesa civil da cidade, certo?
Essas pessoas dardo o "tom" das informacdes que serao geradas a respeito
do fato. Se o prefeito for um sensacionalista por natureza, com certeza ele
pintara o quadro com informacdes mais emotivas, que choquem mais a
opinido publica. Ja se for uma pessoa mais centrada, que tende primeiro
a avaliar para depois a divulgar, que ndo quer aumentar a proporcao das
Coisas, o0 quadro tera tons mais suaves.

O exemplo ilustra qual das teorias do jornalismo?

a) Teoria dos definidores primarios.

b) Teoria da acao politica.

c) Teoria da espiral do siléncio.
d) Teoria do agenda-setting.

)

e) Teoria do newsmaking.
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Secao 3.2

Teoria organizacional

Dialogo aberto

Ola, aluno. Bem-vindo a mais uma etapa de nossa caminhada pelas teorias do
jornalismo!

Animado para mais um desafio? Cansado? Calmal Isso € so um treino ‘leve”. A
rotina das redacdes € bem mais intensa do que NOsso processo de construcao do
conhecimento!

Ja passamos da metade do conteudo. Vocé consegue se sentir mais embasado em
suas analises? Tem assistido, lido ou ouvido o noticiario prestando aten¢ao aos detalhes
da construcdo das noticias? E possivel perceber que ha diferencas e semelhancas na
pauta de noticiarios de diferentes veiculos? Isso € muito importante para sua formacao
como profissional! Fique atento e va treinando sua atencdo para que possa, em breve,
comecar a atuar nesse mercado tdo fascinante que € o jornalismo.

Jodo, personagem da nossa situacao-problema desta secdo, esta vivendo um
dilema. Ele percebe que a revista onde esta estagiando tem sido tendenciosa ao
apoiar de maneira pouco ética um determinado candidato a Camara de Vereadores
da capital do estado. E agora, o que ele deve fazer? Como lidar com a pressao que
esta sofrendo dentro da redacao e nas ruas, por parte do publico que & seus textos? A
teoria organizacional o ajudara, levando-o a refletir sobre aspectos da linha editorial de
cada empresa e da importancia disso no mercado de trabalho.

Pronto para comegar? Pegue seu material e vamos aos estudos!

Nao pode faltar
Esta secao de nosso livro didatico vai apresentar a vocé a relacdo existente entre o

jornalismo e a vida empresarial. Trata-se da teoria organizacional, que surgiu entre os
tedricos de administracdo e de psicologia.
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Entdo, para que possamos compreender esse pensamento, € necessario buscarmos
alguns conceitos da administracao, para que contextualizemos a teoria. O primeiro
deles € o conceito de cultura organizacional.

@ Reflita

Que tal parar aqui um momento?
Tente chegar a uma definicdo de cultura organizacional.

Parta do entendimento de vocés sobre o que € cultura. A partir disso,
procure chegar a um consenso sobre o que seria cultura organizacional.

Quando pensamos em cultura, estamos buscando compreender parte daquilo
que somos. Por meio dela, regulamos nossa convivéncia e a forma como Nnos
comunicamos na sociedade. A ciéncia que vai se dedicar a estudar a cultura € a
sociologia. Sao os sociologos que buscam entender aquilo que aprendemos e como
construimos o convivio social. Por exemplo, a linguagem e o modo de se vestir no
cotidiano e em ocasides especificas (casamento, sepultamento etc.) fazem com que a
comunicacao e a convivéncia ocorram de forma mais harmoniosa, criando-se, assim,
uma cultura.

Jaa cultura organizacional segue o sentido mais antropologico da cultura, buscando
compreender o lado humano das organizacdes. 1sso significa procurar compreender
as praticas, os simbolos, os valores, os comportamentos esperados, 0s habitos dentro
da empresa, suas politicas, suas crencas e seus principios de forma global e sinérgica.

E a cultura organizacional que vai orientar os funcionarios e membros de
determinada organizacdo sobre o que se espera deles. E como uma diretriz, um
preceito que deve encaminhar comportamentos e atividades dentro da empresa. Ela
€ vista dentro do ambiente corporativo como uma série de normas e atitudes comuns
aos integrantes daquele grupo, orientando as pessoas, inclusive, sobre como interagir
com colegas, clientes e parceiros do negocio (stakeholders).

Para o jornalismo, a teoria organizacional surgiu por meio do sociologo norte-
-americano Warren Breed, gue publicou seus estudos em um artigo intitulado A teoria
organizacional, em 1955, na Revista Social Forces.

Depois disso, varios outros autores foram buscar suas referéncias e desenvolveram
importantes trabalhos sobre o tema. Entre eles, estda Nelson Traquina, que defende
O pensamento de que empresas jornalisticas sao, antes de tudo, empresas. Por esse
motivo, visam ao lucro. Para ele, o fator econdmico tem um peso bastante significativo
no que diz respeito as decisdes editoriais.
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Normalmente, jornalistas recém-formados tém um perfil mais idealista, defensor da
verdade maxima como unica bandeira do jornalismo. Entretanto, € importante parar
para refletir. Cremilda Medina tem um livro intitulado Noticia: um produto a venda
(1978), no qual ela analisa o jornalismo como um mercado, apontando as noticias
como seus produtos. “As noticias séo0 como sdo porgue as empresas e organizacdes
jornalisticas assim as determinam.” (MEDINA, 1978, p. 26, grifo nosso).

E isso o profissional vai aprendendo com o tempo. Traquina (2001) nos mostra a
visdo de Warren Breed a respeito desse ideal dos “focas’.

Quanto mais organizado o processo de producao da noticia, mais
lucrativo ele se torna.
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Breed (1955) estabelece seis fatores que costumam levar o jornalista aoc conformismo
com a politica editorial dos veiculos de comunicacdo. Sao eles:

1. A autoridade institucional e as san¢des: a partir desse fator, o profissional seria
punido por ndo se adequar a politica editorial. "O mito diz que o brilhante reporter
errante é retirado dos assassinios e colocado na necrologia, a camara de tortura
chinesa da redacdo.” (BREED, 1955 apud TRAQUINA, 2001, p. 72). O autor ainda cita
outras puni¢cdes, como: mudangas e/ou cortes no texto do profissional; a colocagao
do material produzido em um espaco de menor destaque; a supressao do crédito do
reporter que a redigiu.

2. Os sentimentos de obrigacdes e de estima para com os superiores: ocorre por
conta de um sentimento de "divida” com a empresa, com a chefia ou com profissionais
mais experientes. O clima de respeito aos jornalistas mais velhos ¢ muito presente
nas redacoes. Eles normalmente servem de exemplo ou referéncia aos ‘focas”.
Segundo Breed (apud TRAQUINA, 2001, p. 73), "tais obrigacdes e sentimentos pessoais
calorosos para com os superiores tém um papel estratégico no seu aliciamento para
o conformismo.”

3. As aspiragdes de mobilidade: independentemente da area, os profissionais
normalmente buscam um lugar de destaqgue na empresa onde atuam. Com o jornalista
nao é diferente. Mas para alcancar essa posicao € necessario que os profissionais
sigam as regras ditadas pela companhia. Alguns profissionais mais teimosos afirmam
gue a ascensdo acontece a partir do numero de primeiras paginas que se conquista.

4. A auséncia de grupos de lealdade em conflito: sindicatos ou as chamadas
entidades de classes (como a ABI — Associagao Brasileira de Imprensa; a ABRAJI —
Associacao Brasileira de Jornalismo Investigativo; a ABERJE — Associacao Brasileira
de Comunicacdo Empresarial) ndo intervém em assuntos internos das empresas
jornalisticas.

5. O prazer da atividade: por gostar de sua atividade, o profissional também pode
se deixar levar pelas regras da empresa. "O staffer tem um estatuto menos formal do
que os executivos, mas nao ¢ tratado como um trabalhador” (BREED apud TRAQUINA,
2001, p. 73). "Os jornalistas estdo proximos das grandes decisdes sem terem de as
tomarem; tocam no poder sem serem responsaveis pela sua pratica.” (BREED apud
TRAQUINA, 2001, p. 74).

6. As noticias como valores: obter noticias € sempre um desafio. Brigamos com
o relogio. Entdo, dirigentes e jornalistas devem se unir por interesses em comum.
‘Qualquer potencial conflito entre dois grupos, tais como greves de zelo de grupos
de trabalho na industria, seria prontamente dissipado, dado que a noticia € um valor
positivo. A solidariedade dentro da sala de redacao €, assim, reforcada.” (BREED apud
TRAQUINA, 2001, p. 74).
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E Exemplificando

Podemos ilustrar a teoria organizacional com a seguinte ilustracao:

Figura 3.2 | Esquematizacdo da teoria organizacional

%“f*/fi

Fonte:  <http://3bpblogspotcom/-21SqRNKumQ/ TUICKIOF/AAAAAAAABKG/hDYRXRMPHhA/s1600/teoria+organizacional
jpg>. Acessoem: 4fev. 2017.

O respeito a hierarquia € condi¢ao para a "sobrevivéncia” do profissional
na redagao. Muitas vezes, o idealismo dos ‘focas” pode comprometer
essa percepcao. Porem, ao assumir e defender uma ideia, o profissional
estd cumprindo também seu papel social.

Porem, como em todo lugar ha regras, ha também as tentativas de as burlar.
Traquina (2001) apresenta cinco contrapontos as regras e/ou politica editorial de um
veiculo, debatidos e escritos por Breed em 1955 (BREED, 1955 apud TRAQUINA, 2001).

1. A falta de clareza e de estruturacdo das normas da politica editorial.

2. A impossibilidade de acompanhamento total de fatos especificos por parte dos
diretores facilita ao jornalista utilizar de seus conhecimentos na subversao da politica
editorial. As decisdes sobre a sele¢cdo, quem entrevistar, qual pergunta fazer, quais
serdo os destaques estao, muitas vezes, nas maos do reporter, por sua proximidade
fisica com os acontecimentos.

3. Além da exploracao da ignorancia dos executivos a fatos menores, o reporter
pode forjar uma prova ou publicar sua boa estria num veiculo concorrente, por meio
de um jornalista amigo, para pressionar seu editor sobre a importancia de sua matéria.

4. O maior conhecimento do jornalista em relacdo aos seus superiores hierarquicos
em determinado assunto pode dar a ele maior autonomia. Ele ganharia a fungao
momentanea de editor, podendo selecionar quais pontos avancaria e quais desprezaria,
evitando argumentos que fortaleceriam a politica editorial.

5. O status de estrela de alguns jornalistas que com maior facilidade conseguem
driblar a politica editorial.
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Pesquise mais

Que tal aprofundar um pouco mais seus estudos nessa teoria? Acesse o
artigo de Alfredo Vizeu, intitulado O jornalismo e as "teorias intermediarias”:
cultura profissional, rotinas de trabalho, constrangimentos organizacionais
e as perspectivas da Analise do Discurso (AD) e conheca mais uma visdo a
respeito dos estudos de Breed.

Fonte: <http://Awwwv.bocc.ubi pt/pag/vizeu-alfredo-jornalismo-teorias-intermediarias.
html>. Acesso em: 4 fev. 2017.

Sem medo de errar

Jodo esta vivendo um dilema. Ele percebe que a revista onde esta estagiando tem
sido tendenciosa ao apoiar, de maneira pouco ética, um determinado candidato a
Camara de Vereadores da capital do estado. E agora, o que ele deve fazer? Como lidar
com a pressao que esta sofrendo dentro da redacao e nas ruas, por parte do publico
que & seus textos?

Para resolver o dilema, Jodao pode apelar para os conhecimentos da teoria
organizacional. Conforme ja dissemos, Breed (1955) estabelece seis fatores que
costumam levar o jornalista ao conformismo com a politica editorial dos veiculos de
comunicagado. Além disso, Traquina (2001) apresenta cinco contrapontos as regras e/
ou politica editorial de um veiculo debatidos e escritos por Breed (1955). Retome o
texto doitem "Ndo pode faltar’ desta secao e ajude Jodo a identificar esses pontos, mais
especificamente com relacdo aos mecanismos apresentados sobre o contraponto as
regras e/ou politica editorial de um veiculo.

Jodo deve contar com aimpossibilidade de acompanhamento total por parte dos
diretores em fatos especificos. Escolher quem entrevistar, que pergunta fazer, quais
destaques ele dara ao tema, ou seja, utilizar de seus conhecimentos na subversao da
politica editorial facilitara seu trabalho. Por estar proximo fisicamente aos "definidores
primarios’, o jornalista € capaz de selecionar € encaminhar a matéria de uma forma
a nao ser caracterizada com tanta tendenciosidade. E o detalhe € que ele nao estara
fazendo nada errado, nem descumprindo uma ordem superior. Concorda?

Avancando na pratica

Um acidente que encerra um sonho
Descricao da situagao-problema

Muitos aspectos de uma tragedia sao ‘cobertos’ pela imprensa. Poréem, ha
casos em que a imprensa ‘faz parte” da tragédia, como foi o caso do acidente
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com a equipe de jogadores de futebol da Chapecoense. Sob a otica da teoria
organizacional, como vocé analisa o corporativismo/comocdo que assola
profissionais e publico?

Figura 3.3 | Anuncio de tragédia: imprensa fazendo parte da tragédia

Além de time da Chapecoense, avido levava 21 profissionais de imprensa

Aeronave gque levava o time a Coldmbia caiu em uma regido montanhosa.
Segundo autoridades, mais de 70 morreram e 6 sobreviveram.

Alem da delegacdo da Chapecoense, o avido que sofreu acidente na Coldmbia
levava 21 profissionais de imprensa, que participariam da cobertura do primeiro
jogo da final da Copa Sul-Americana em Medellin.

A aeronave caiu em uma regiao montanhosa, deixando mais de 70 mortos
e seis sobreviventes, informaram as autoridades colombianas nesta terca-feira
(29). Entre os resgatados com vida esta o jornalista Rafael Henzel, da radio Oeste
Capital, da Chapeco.

Henzel foi levado ao Hospital de La Ceja. De acordo com o Bom dia Brasil, ele
teve les®es vertebrais, mas sua condicdo € estavel. Ele passou por uma cirurgia
devido a um trauma severo e esta na UTI.

Fonte: <http://gl.globo.com/mundo/noticia/2016/11/alem-de-time-chapecoense-aviao-levava-23-profissionais-de-imprensa.
html>. Acesso em: 17 fev. 2017.
Resolucgdo da situagcdo-problema

A teoria organizacional também aborda o "corporativismo” existente entre
colegas: os sentimentos de obrigacdes e de estima para com 0s superiores; O
prazer da atividade e as noticias enquanto valores.
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Com base em tudo isso, noticias como esta sao sempre bastante dificeis de
serem redigidas, divulgadas e até mesmo lidas por colegas de trabalho.

Mas, como toda e qualquer informacdo, € fundamental que haja a maior
isencao possivel por parte do reporter, mesmo quando ele noticia a morte de um
colega que, muitas vezes, € mais do gue um colega de profissao ou de redacao, €
amigo da vida!

Faca valer a pena

1. Quando pensamosem _____ , estamos buscando compreender
parte daquilo que somos. Por meio dela, regulamos nossa convivéncia
e a forma como nos comunicamos na sociedade. A ciéncia que vai se
dedicar a estudar a cultura é a sociologia. Sao os socidlogos que buscam
entender aquilo que aprendemos e como construimos o convivio social.
Por exemplo, a linguagem e o modo de se vestir no cotidiano e em
ocasides especificas (casamento, sepultamento etc.) fazem com que a
comunicacao e a convivéncia ocorram de forma mais harmoniosa.

O texto refere-se a um determinado conceito, e pode ser completado
da seguinte forma:

a) Compromisso.
b) Cultura.
c) Folclore.
d) Educacéo.
e) Sociedade.

2. Procurar compreender as praticas, os simbolos, os valores, os
comportamentos esperados, os habitos dentro da empresa, suas politicas,
suas crencas e seus principios de forma global e sinérgica: tudo isso segue
o sentido mais antropoldgico da cultura, que busca compreender o lado
humano das organizacdes.

A definicdo dada refere-se a:
a) Cultura.

b) Sociedade.

c) Empresa.

d) Cultura organizacional.

e) Clima organizacional.
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Esta percepcdo e analise do jornalismo como negocio € o objeto de
estudos de qual teoria do jornalismo?

a) Teoria do espelho.

b) Espiral do siléncio.

c) Gatekeeper.

d) Newsmaking.

e) Teoria organizacional.
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Secao 3.3

Teoria instrumentalista ou da acao politica

Dialogo aberto

Ola, aluno! Esta € a ultima secdo desta unidade. Estamos quase terminando!

Ja estudamos muita coisa, mas ainda faltam alguns aspectos importantes do
jornalismo. Entre eles, esta o aspecto — fundamental — da parcialidade, item que vamaos
abordar nesta secdo. Para isso, vamos a nossa situacao-problema, que diz respeito
as eleicdes municipais. As teorias que permeiam a construcao do jornalismo foram
empregadas em trés diferentes situacdes que Mariana, a estagiaria personagem da
situacao-problema desta secado vivera.

Ela esta escalada para cobrir as eleicdes municipais por meio da internet. Por se
tratar de um portal de noticias com largo alcance, ela deverd ser capaz de informar
pessoas de todo o pais a respeito de como estdo as eleicdes Nos mais variados
municipios. Lembrando que, justamente por se tratar da internet, a agilidade € um
fator crucial para o sucesso em seu trabalho. Numa situacao de cobertura eleitoral,
qual deve ser a postura do jornalista? De direita, de esquerda, de centro? Isso deve
transparecer no texto? Como nao se posicionar?

E isso que vamos estudar com base nos tedricos que estruturaram a teoria da acdo
politica, ou teoria instrumentalista. Todo jornalista € um individuo, e esse fato define
que ele nunca € 100% imparcial. Vamos buscar como reconhecer e trabalhar esse fato.

Bons estudos! Sucessol

Nao pode faltar

A teoria instrumentalista ou teoria da acdo politica parte do paradigma de estudos
sobre a parcialidade, cujo o objetivo € analisar se existem ou ndo distor¢cdes nos textos
jornalisticos. Esses estudos surgiram a partir dos anos de 1960 e estdo pautados em
duas versdes: de esquerda e de direita. Entre seus principais autores estdo Chomsky
e Herman.
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Esses estudos ganharam forca e importancia pois ressaltaram as implicacdes
politicas, sociais e econdmicas no jornalismo. A maneira como O pensamento da
classe dominante influenciava a comunicacao foi estudada por diversos autores, em
sua maioria, influenciados pela visao Mmarxista, como € o caso do pesquisador italiano
Antonio Gramsci.

Independentemente do posicionamento que se tome, de direita ou de esquerda,
a teoria defende que as noticias podem ser distorcidas sistematicamente, de modo a
servir interesses politicos de determinados grupos sociais. A noticia seria produzida de
Modo a projetar a visdo particular de um grupo a respeito da sociedade e do mundo.

%& Assimile

Segundo a teoria instrumentalista, na viséo de esquerda, as noticias sao
instrumentos de manutenc¢do da ordem capitalista. Segundo os tedricos
esquerdistas, as noticias sdo produzidas com o objetivo de se manter a
‘ordem capitalista’, sustentando um modelo de mundo capitalista. Esse
grupo de pesquisadores entende que ha manipulacdo da visdo que se
apresenta da sociedade, e acusam a midia de ser parcial, a favor dos
interesses de consumo.

Ja para a direita, as noticias servem para questionar a ordem, o sistema
existente. Para os direitistas, as noticias ndo se prestam a atender o
sistema capitalista (que eles entendem como "natural’), mas sim, estédo na
contramao disso, qguestionando o capitalismo atual.

Para os tedricos que defendem a visdo de esquerda, cinco fatores explicam a
submissdo dos profissionais de jornalismo (e da imprensa como um todo) com relagao
a0 que interessa ao sistema. S3o eles:

1. A estrutura de propriedade dos meios: o sistema de concessao das emissoras de
radio e televisdo no Brasil, que é feito por meio da politica.

2. A necessidade do lucro: ja discutimos na secao anterior que o veiculo € uma
empresa, e que toda empresa visa ao lucro, vocé se lembra?

3. A dependéncia de fontes oficiais: muitas vezes, sdo elas as unicas fontes de
informacao disponiveis para a apuracao de uma materia.

4. As acdes punitivas dos mais poderosos: o0 medo de retaliagcdo e a obediéncia a
hierarquia, que também ja discutimos em secdes anteriores.

5. Uma ideologia "anticomunista”: caracteristica dominante na comunidade
jornalistica americana e que acaba servindo de espelho para o jornalismo brasileiro.
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Minas Gerais. Ou no descuido dos donos da boate que
nao preservaram as condi¢cdes minimas de evacuacao
e segurancga antes do incéndio em Santa Maria, no Rio
Grande do Sul (Somente agora, escrevendo este texto,
me dei conta de que os palcos das nossas tragédias
recentes tém em comum o nome “Maria”).

Volto ao documentario de Joana Mariani, ela também,
de alguma forma, “Maria”. A América Latina, esse
continente que durante a semana descobrimos ligados
num abraco fraterno de dois estadios separados por
milhares de quildmetros numa mesma homenagem
as vitimas de Medellin, € uma regido sem pai, embora
a padroeira de todos esses paises seja a figura de uma
mae.

A queda do avido em uma cidade marcada, até pouco
tempo, por uma guerra fratricida entre policia e
traficantes, deixou cerca de 70 familias sem pais —
uma equipe inteira de futebol masculino, dirigida por
homens, relatada pela cronica esportiva notadamente
masculina e conduzida por um comandante homem.
Muitos ja eram pais, outros ainda seriam.

E conferiram as maes, deles e de seus filhos, a missdo
de transformar o luto em luta, como é comum nessas
paragens de abandono e desamparo — e como pudemos
notar na fala tdo dolorosa quanto lucida da mae do
goleiro Danilo pouco antes de saber da morte do filho.
Na manchete que definiu o sentimento de um pais
inteiro, o jornal O Vale noticiou que a tragédia aérea
matou 71 pessoas e deixou 206 milhdes de feridos.
Pelas manifestacbes mundo afora, podemos supor que
O humero é muito maior, mas nenhum deles é capaz de
mensurar a dor de quem precisara retomar a vida sem os
amigos e familiares dali em diante.

A América Latina, as vésperas de uma decisdo de futebol,
unico esporte capaz de reunir num mesmo palco tantos
afetos, para o bem ou para o mal, ficou mais 6rfa a partir
desta semana. Na dor nos reconhecemos entre iguais e
redobramos a forga.

[...I Fonte: <http://www.cartacapital.com.br/cultura/as-
maes-e-os-orfaos-de-chapeco>. Acesso em: 4 fev. 2017.
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Tradicionalmente, as revistas Carta Capital e Caros Amigos tém um perfil mais
de esquerda. Ja jornais como Folha de S8o Paulo e Estado de S3o Paulo tém um
posicionamento de direita, o que significa que eles utilizam as noticias para questionar
O sistema vigente.

Segundo os tedricos que se dedicam a estudar a versao de direita da teoria
instrumentalista, em sua maioria, eles entendem o capitalismo como um sistema
natural de convivéncia social e de economia. Entretanto, afirmam que as noticias nao
se posicionam a servico desse sistema, e sim na contramao, porque o questionam.
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Os dois casos, diz o psiquiatra Gilson Mafacioli, se deram
com um elemento que mantinha uma identificagdo com
o local — jovens estudantes na cidade universitaria de
Santa Maria e jogadores em uma cidade extremamente
ligada a um time de futebol.

Em 2013, porém, os familiares das vitimas fizeram a
identificacdo dos corpos rapidamente, visualizando-os
no ginasio em que ficaram dispostos. Agora, “vivem uma
angustia porque é algo longe, nao se viu nada concreto”,
diz Patricia. “Visualizar é algo muito importante para
processar a morte”. O veldrio coletivo acontecera no
sabado (3) em Chapeco.

Para Mafacioli, uma tragédia como esta “passa a fazer
parte da historia da cidade, ndo tem como varrer para
debaixo do tapete” e, segundo ele, é importante criar
espacos de reflexdo e memoaria sobre o que aconteceu.
“Mais do que destruir, uma tragédia como essas pode
unir a populagdo. Aqui [em Chapecd] é unido total”,
avalia Patricia.

Outra equipe que chegou a cidade a cidade foi a da
Abrapavaa (Associacdo Brasileira de Parentes e Amigos
de Vitimas de Acidentes Aéreos). “Vejo semelhancas
com o acidente da Gol [de 2006]", diz a presidente
da entidade, Sandra Assali. “E desesperador esperar
os corpos. Vejo os familiares com o olhar perdido,
extremamente angustiados.”

No caso da Gol, o Boeing caiu na Amazodnia, e a
Aerondutica levou alguns dias para recolher os corpos
e leva-los até seus familiares.

Em Chapecd no estadio municipal, familiares das vitimas
ainda passam pelo vestiario, mas em menor quantidade.
Nesta quinta (10), as mulheres dos jogadores Danilo e
Bruno Rangel e do preparador de goleiros Anderson
Martins foram buscar seus pertences. No espaco, ha velas
acesas e flores dispostas nos armarios dos jogadores.
AVOLTA

Ja a cidade volta a funcionar: algumas escolas retomaram
as aulas e servicos e restaurantes estdao abertos, ainda que
com mensagens de luto. “Empresarios e comerciantes
se misturam com a diretoria do clube. Passado esse
momento de tristeza, vamos nos dispor a ajudar”, diz
Josias Mascarello, da Associacao Comercial e Industrial
de Chapecd, considerada polo da agroindustria na regido.
“Como é uma cidade relativamente pequena, afastada da
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Fonte: <http://wwwl.folha.uol.com.br/esporte/2016/12/1837713-reconstrucao-de-chapeco-tem-ate-
psicologos-que-ajudaram-na-boate-kiss.shtml>. Acesso em: 4 fev. 2017.

A teoria instrumentalista tambeém reforca que ha a acao pessoal do profissional de
jornalismo. Para o profissional da noticia so restam duas opcdes: ser a favor ou contra
algo. A postura profissional deve guia-lo pelo caminho de dois lados distantes: ser o
‘cao de guarda” da verdade ou o "protetor dos fracos e oprimidos”, assim, transformado
num heroi do sistema democratico.

Outrocaminhoéser “escravo” dasinstituicdes capitalistas, umservicaldos "senhores”.
Essa postura vem sendo relativizada com o passar do tempo, pois tem um aspecto
determinista. Sua analise deixa aspectos importantes de fora, que auxiliam a moldar
a atividade da imprensa, como o contexto historico e as acdes macrossociologicas
(como a relacdo de "portdes” e "porteiros’, que estudamos na teoria do gatekeeper,
anteriormente).

Apesar do distanciamento temporal que vemos na realizacao desses estudos,
num cenario dos anos de 1960 e 1970, essa abordagem, criada por Avram Noam
Chomsky e Edward Herman, trabalhou aspectos da falta de diversidade significativa e
uma multiplicidade de agendas nos meios de comunicacao, que € bastante frequente
nos veiculos.

Reflita

Compare a manchetes desses veiculos de comunicacado. Eles sao da
mesma data: 6 de dezembro de 2016.

Figura 3.4 | Folha de S&o Paulo em 6 de dezembro de 2016

= )

Brasileiro ter4 de contribuir 49 anos
para receber aposentadoria integral,
propde governo

Fonte: <http://wwwl.folha.uol.com.br/mercado/2016/12/1838814-brasileiro-tera-de-contribuir-pelo-
menos-25-anos-para-se-aposentar.shtml>. Acesso em: 14 fev. 2017.
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Figura 3.5 | G1/Jornal Nacional em 6 de dezembro de 2016

- Gl JORNAL NACIONAL]

Eak10doa 08122016

Senado decide n&o aceitar liminar do
STF e mantém Renan na presidéncia

Renan j4 tinha se negado a assinara notficagio do Supremo
A temperatura politica em Brasilia aumenta ainda mais.

Fonte:  <http://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2016/12/senado-decide-nao-aceitar-liminar-do-stf-
e-mantem-renan-na-presidencia.html>. Acesso em: 14 fev. 2017.

Figura 3.6 | UOL em 6 de dezembro de 2016

uoL economia
Reforma da Previdéncia

Trabalhador tera que contribuir 49
anos para receber 100% da
aposentadoria

Do U0, o S Paie. 6753

Fonte: <http://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2016/12/06/trabalhador-tera-de-contribuir-49-anos-
para-receber-100-da-aposentadoria.ntm>. Acesso em: 14 fev. 2017.

O que vocé percebe a respeito dos dois principais temas dos veiculos
mencionados? Ha alguma semelhanca nas pautas? Por que vocé acredita
que isso ocorra’?

Podemos concluir que ha falta de diversidade significativa e uma baixa multiplicidade
de temas na pauta dos veiculos de comunicacdo que permeiam os dias atuais Nos
megaconglomerados de comunicacao. Da mesma forma, ha a acao do poder
econdmico na grade noticiosa existente na midia.

E fato que a teoria instrumentalista reflete a teoria do espelho, na medida em
que ela propde um estudo referente as distorcdes que estdo contidas no material
publicado pelos grandes veiculos. Assim, podemos afirmar que a noticia € reflexo
ou reproducao da realidade social. Ja os esquerdistas dessa teoria defendem que as
noticias compdem a publicidade que alimenta economicamente o sistema capitalista.
Para eles, o individualismo, a competitividade e os estimulos ao consumo sao
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contemplados diariamente nas paginas dos veiculos de comunicacao.

Sobre isso, Traquina (2001) diz que:

Pesquise mais

Que tal pesquisar um pouco mais a respeito do tema? Polémico, ndo €7
Entdo, acesse o artigo publicado no site Observatorio da Imprensa, com
o titulo A necessidade de uma midia de esquerda, de Ricardo Santos,
publicado em 10 de fevereiro de 2015, na edicdo 837. Depois, reflita sobre
se voceé se ‘considera” de direita ou de esquerda, e por qué.

Fonte: <http://observatoriodaimprensa.com.br/imprensa-em-questao/_
ed837_a_necessidade_de_uma_midia_de_esquerda/>. Acesso em: 4
fev. 2017.

Sem medo de errar

Mariana esta escalada para cobrir as eleicdes municipais por meio da internet. Por
se tratar de um portal de noticias com largo alcance, ela devera ser capaz de informar
pessoas de todo o pais a respeito de como estao as eleicbes Nos mais variados
municipios. Lembre-se de que, justamente por se tratar da internet, a agilidade € um
fator crucial para o sucesso em seu trabalho. Numa situagdo de cobertura eleitoral,
qual deve ser a postura do jornalista? De direita, de esquerda, de centro? Isso deve
transparecer no texto? Como nao se posicionar?

Primeiramente, as fontes escolhidas pela jovem Mariana devem, preferencialmente,
apresentar o status quo sem que haja vinculo com partido ou preferéncia politica
alguma. Dificil? Sim, muito. Porém, ndo impossivel.

Ela pode acessar dados quantitativos disponibilizados em tempo real pela Justica
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Eleitoral, além de contatar via telefone cartorios ou zonas eleitorais, que podem passar
informacdes isentas.

Ja se a opcao for por publicar o posicionamento de partidos ou candidatos, a
isencao vai ficar estabelecida a partir do instrumento de coleta de dados (as questdes
podem ser iguais para todos) e no espaco destinado a cada um. Tudo isso se o trabalho
for desenvolvido dentro da redacao, sem a presenca de reporteres que estejam
presentes em zonas eleitorais diferentes, e onde possam coletar dados in loco.

Além do mais, € preciso utilizar uma linguagem clara e objetiva, sem floreios.
Porém, nao existe uma “receita” de 100% de eficacia. Isso € impossivel.

Bom trabalho!

Avancando na pratica
Daqui nao saio, daqui ninguém me tira!
Descricao da situagao-problema

O dia 7 de dezembro de 2016 foi de ampla e acalorada discussdo no plenario
do Supremo Tribunal Federal. Na véspera, o ministro Marco Aurélio Melo expediu
uma liminar que estabelecia o afastamento do presidente do Senado Federal, o
senador Renan Calheiros, das funcdes de direcao da casa. Varias foram as matérias
publicadas a respeito. Entre elas:

Figura 3.7 | Matéria tempo real

Marco Aurélio Mello diz que assessora de Renan mentiu para que ele nao
fosse notificado de afastamento de Presidéncia do Senado

O ministro do STF Marco Aurélio Mello afirmou, durante sessdo que julga a
permanéncia ou o afastamento de Renan Calheiros (PMDB-AL) da Presidéncia do
Senado, que o oficial de justica que deveria entragar a notificacao do afastamento
de Renan ao senador na segunda-feira foi informado por uma assessora de que
ele ndo estaria em sua residéncia oficial, apesar de o parlamentar ter sido visto — e
fotografado — no local por um fotografo pouco tempo antes.

Fonte: <http://noticias.uol.com.br/ao-vivo/2016/12/07/acompanhe-o-dia-decisivo-de-renan-calheiros-no-stf.ntm#marco-

aurelio-mello-diz-que-assessora-de-renan-mentiu-para-que-ele-nao-fosse-notificado-de-afastamento-da-presidencia-
do-senado-20161207143128>. Acesso em: 4 fev. 2017.
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Figura 3.8 | Matéria do R7

Descumprir ordem judicial é crime ou golpe de Estado, dis ministro do STF

Roberto Barroso se declarou impedido e ndo participara de julgamento do caso
de Renan hoje.

O ministro do STF (Supremo Tribunal Federal), Luis Roberto Barroso, afirmou
nesta quarta-feira (7) que "deixar de cumprir uma decisdo judicial € crime de
desobediéncia ou golpe de Estado”.

O comentario foi feito em referéncia ao Senado, que na ultima terca-feira (6)
decidiu aguardar a decisao do plenario do STF antes de cumprir uma medida
cautelar expedida na segunda-feira (5) pelo ministro Marco Aurélio Mello, na
qual afastou, com efeito imediato, o senador Renan Calheiros da presidéncia do
Congresso Nacional.

Ontem, apos esperar por horas no Senado, um oficial de justica deixou o
Congresso sem gue Renan assinasse a notificacdo que o informava da decisdo de
Marco Aurélio.

Fonte: <http://noticias.r7.com/brasil/descumprir-ordem-judicial-e-crime-ou-golpe-de-estado-diz-ministro-do-stf-07122016>.
Acesso em: 4 fev. 2017

Avaliando estes e outros textos referentes aos fatos e que vocé conheca, qual
foi o posicionamento da imprensa e/ou de veiculos especificos no que se refere a
teoria da acao politica?

Resolucdo da situacdo-problema

E importante que vocé perceba que ha momentos na historia nos quais o
embate entre legislativo e judiciario se faz presente.

As matérias jornalisticas publicadas tendem a acompanhar a opiniao publica
gue, neste caso, encontra-se indignada com os casos identificados de corrupcao
no pais e de acgdes referentes a Operacao Lava Jato, da Policia Federal.

Podemos afirmar que trata-se de uma versado direitista, concorda?
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Faca valer a pena

1. A partir dos anos 1960 surgiram estudos a respeito das teorias
jornalisticas. Esses estudos estao pautados em duas versdes: “textos de
esquerda” e "“textos de direita”. Essa determinada teoria parte do paradigma
de estudos sobre a parcialidade, em que o objetivo € analisar se existem
ou ndo distor¢cdes nos textos jornalisticos.

De que teoria do jornalismo estamos falando?

a) Gatekeeper.

b) Agenda-setting.
c) Organizacional.

d) Instrumentalista.
e) Newsmaking.

2. A teoria da acdo politica ganhou forca e importancia ressaltando
no jornalismo. A maneira como
o0 pensamento da classe dominante influenciava a comunicacao foi
estudada por diversos autores, em sua maioria, influenciados pela visao
marxista, como € o caso do pesquisador italiano Antonio Gramsci.

Assinale a alternativa que completa corretamente as lacunas da frase:
a) as forcas politicas, coletivas e individuais

b) as implicacdes politicas, sociais e econdmicas

c) as percepcodes, notificacdes e idealizacdes

d) as formas de governo, estado da arte e economia
)

e) as forcas econdmicas, factuais e tendenciosas

3. A teoria da acao politica parte do paradigma de estudos sobre a
parcialidade, cujo objetivo é analisar se existem ou nao distorcdes nos
textos jornalisticos. Esses estudos surgiram a partir dos anos 1960 e estdo
pautados em duas versdes.

As versdes a que se referem os tedricos da acdo politica sao:
a) Frente e verso.
b) Alto e baixo.

)

c) Facil e dificil.
)
)

d) Completa e incompleta.
e) Direita e esquerda.
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Unidade 4

A noticia como espetaculo

Convite ao estudo

Ola, aluno. Seja bem-vindo a ultima unidade de nossa disciplina.

Vocé ja se sente cada dia mais preparado para enfrentar as redacdes?
Entdo, vamos “apimentar’ nossas discussdes. O que vocé acha?

Vocé ja ouviu falar de Goebbels? Paul Joseph Goebbels foi um politico
alemao que atuou como Ministro da Propaganda da Alemanha durante o
Nazismo, entre os anos de 1933 e 1945.

Existe uma frase historica dele que faz a seguinte afirmacao: "Mintam,
mintam, até que todos acreditem em vocés." Vocé ja parou para pensar
nisso? Que frase & essa num livro para futuros jornalistas? Calma. E s& uma
provocacao que coloco para reflexao.

E que a partir de agora, vamos nos dedicar ao entendimento da noticia
como espetaculo. Abordaremos os seguintes conceitos: o jornalismo
como espetaculo; espetaculo midiatico e distorcao da informacao; e
espetacularizacao: métrica e medicao da noticia.

Para isso, contamos com a participacdo dos jovens estudantes que
ilustram nossas situacdes-problema: Jodo, Pedro e Mariana, que estdo em
fase final de seus estagios. Por isso, todos deverao finalizar seus trabalhos
apresentando um relatorio de estagio para a faculdade onde estdo
matriculados. A professora responsavel solicitou que cada um deles faca
uma analise da linha editorial dos veiculos em que atuaram e de como
esses veiculos buscam alavancar a audiéncia por meio de seus conteudos.
Com isso, eles irdo compreender conceitos teoricos a fim de aplica-los ao
exercicio cotidiano da pratica profissional.

Entendeu como Goebbels pode permear nossos estudos? Qual serd a
linha editorial dos veiculos em que os ‘focas” trabalham? Sera que a maxima
de Goebbels faz parte de seus cotidianos?
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Secao 4.1l

Jornalismo sensacionalista

Dialogo aberto

Para estudarmos a espetacularizacdo da noticia, vamos contar com a ajuda de
Pedro. Como ele e seus colegas de sala estdo em fase final de seus estagios, todos
deverdo finalizar seus trabalhos apresentando um relatorio para a faculdade onde estao
matriculados. A professora responsavel solicitou que cada um deles faca uma analise
da linha editorial dos veiculos em que atuaram e de como esses veiculos buscam
alavancar a audiéncia por meio de seus conteudos.

Paraisso, nesta se¢do, iremos compreender conceitos tedricos sobre configuracdes
do jornalismo sensacionalista: o fato; a noticia; o show; o conceito de imprensa
marrom; e o tratamento da noticia no showrnalismo, a fim de aplica-los ao exercicio
cotidiano da pratica profissional.

Pedro deverd analisar de que maneira a emissora de TV em que ele atuou
trata a noticia. Existe uma espetacularizacdo da miséria humana? O jornalismo foi
transformado em show de alguma forma, em algum momento? Como? Quando?
Por qué?

O jornalista, muitas vezes levado pelo ritmo frenético das redagcdes, ndo consegue
refinar a apuracao da noticia. Os veiculos de comunicagao falham na avaliagdo dos
fatos, na montagem e distribuicao de seu espaco. Entretanto, parte dessa deficiéncia
€ por causa da formacao dos profissionais, nem sempre feita de forma adequada,
e tambem das limitacdes que fazem parte da natureza do jornalismo diario. Sao
poucas horas para levantar, avaliar, apurar e transformar em noticia uma infinidade de
informacdes. O profissional trabalha sob uma extraordinaria pressao. Isso faz com que
a margem de erro seja significativa.

Portanto, Pedro devera parar, pensar, avaliar e medir os fatos antes de realizar seu
trabalho. Somente por meio de uma analise isenta, sem melindres ou receios, € que
ele sera capaz de chegar as conclusdes que seu relatorio necessita.
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Nao pode faltar

Quantas vezes ja ouviu falas desse tipo? "Ah, esse programa € sensacionalista” ou
entdo "Se torcer, sai sangue desse jornal”.

Vocé concorda? Se pedissemos que VOCé escrevesse agora num papel o que
significa ser sensacionalista, 0 que vocé escreveria? Vamos 13, entdo. Escreva ai.
Agora, dobre esse papel ao meio e escreva 0 nome de um programa que considera
sensacionalista e por qué.

Pronto? Guarde com vocé até daqui a pouco.

Existe uma linha de pesquisa, da qual Eugénio Bucci (2000) faz parte, que afirma
qgue tanto no jornalismo televisivo como no impresso, a base para uma noticia de
qualidade € estabelecida pela relacdo com o culto as falsas imagens. Sequndo esses
estudos, a midia constroi sua audiéncia/tiragem a partir da criagdo de "‘mocinhos” e
vildes". Exemplos disso sdo os vildes: Saddam Hussein, Fidel Castro, Yasser Arafat,
Osama bin Laden; e os mocinhos, por sua vez, sdo: Madre Teresa de Calcuta, Lady Di,
Papa Jodo Paulo Il, entre outros.

A consequéncia disso € a criacao de uma realidade espetacular, que leva ndo so
30 sensacionalismo, mas a muitos outros ‘ismaos”, como o fetichismo, o sexismo etc.,
além da criacdo e do culto as falsas imagens.

E quando falamos em falsas imagens, ndo significa que a pessoa nao existe (em
carne e 0ss0), mas sim que a "vida" apresentada € mais dramatica do que real.

Essa analise pode ser estendida até 0 momento em que se iniciou o jornalismo.
Porem, nas ultimas décadas, a pratica vem sendo muito mais intensa e presente na
midia. Sera que a frase de Goebbels cabe aqui? Que tal um momento de reflexdo a
respeito da ideia do ministro da propaganda nazista?

E a chancela de "vildo" ou de ‘'mocinho” nao é fixa. Ela pode ser alterada ao longo
do tempo. Lembra-se de Yasser Arafat?

Arafat foi o lider da Autoridade Palestiniana. Foi também presidente da Organizacao
para a Libertacdo da Palestina (OLP) e lider do Movimento de Libertacdo Nacional
da Palestina (Fatah), a maior das faccdes da OLP. Tido como vildo, foi reconstruindo
sua imagem a medida em que comecaram 0s acordos de paz com O primeiro-
-ministro de Israel, Yitzhak Rabin. O grande momento de Arafat, ou seja, quando ele
definitivamente passou para o lado dos mocinhos, foi num encontro de setembro
de 1993 em Washington, onde foi assinado um acordo de paz, sob a mediacdo do
presidente americano Bill Clinton. Isso lhe rendeu, em 1994, o prémio Nobel da Paz.
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Figura 4.1 | A fotografia de Rabin, a esquerda, e Arafat, a direita, com Clinton ao centro,

virou um novo simbolo da paz mundial

Fonte: <http://acervo.oglobo.globo.com/fotogalerias/as-negociacoes-de-paz-entre-judeus-palestinos-9931148>.  Acesso
em: 3jan. 2017.

Nessa mesma linha de estudos, de Bucci (2000), traca um paralelo com as teorias
dos socidlogos Adorno e Horkheimer (apud BUCCI, 2000). A obra desses dois
pensadores esta baseada no conceito e no entendimento da industria cultural e de
seus males para a sociedade moderna. Esses tedricos tambéem escrevem sobre como
O jornalismo € praticado atualmente, levando a sociedade a industria de consumo.

Bucci (2000) afirma que o jornalista deve trabalhar para satisfazer o publico, para
cativa-lo. Segundo ele, um texto claro e conciso, juntamente com uma diagramacgao
leve e atraente, ndo € exigéncia dos patrdes e, sim, do mercado.

Na midia contemporanea, o que fala com muita forca é ,,
a logica do desejo voltada para o consumo. O que hoje
prevalece é muito menos o que pretendem os proprietarios
“dominantes” (embora esse retrato esteja ali) e muito mais a
expressao de demandas de consumo. A midia em geral e o
jornalismo em particular séo moldados por essas demandas.
Muitas vezes, supde-se que o jornalista € um servical da
“classe dominante” e que escreve o que o patrao lhe pede.
Ndo é assim que funciona. O jornalista, se for um servical, é
antes o criador dos desejos de consumo; ele encarna mais os
desejos do consumidor que os estratagemas do patrao. Nessa
perspectiva, o que é noticia? Noticia é aquilo que vende jornal.
Ai é que esta a cilada. (BUCCI, 2000, p. 142)
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Assimile
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Arbex Jr., jornalista, em seu livro Showrnalismo: a noticia como espetaculo,
analisa a postura da midia. Para ele, quando 0s jornais impressos adotaram
textos curtos, paragrafos pequenos, letras em corpos garrafais e fotos
coloridas, de até seis colunas, eles passaram a ser uma copia da televisao.
Segundo seus estudos, a imprensa do Seculo XXI quer fazer com que o
leitor esteja mais perto de uma informacdo superficial, que normalmente
€ transmitida pela TV. Por meio da televisdo, e dificil perceber o que € real
e O que € imaginario, ja que o telespectador assiste a um show.

Por exemplo: as imagens das torres gémeas do World Trade Center
em chamas transmitidas a exaustdo e reproduzidas pelos jornais nao
informam, mas entretém o publico.

Figura 4.2 | WTC - 11 de setembro de 2001

Fonte:  <http://www.gazetadopovo.com.br/ra/mega/Pub/GP/p3/2011/05/16/Educacac/imagens/World_Trade jpg>.
Acesso em: 3 jan. 2017.

" Ja é amplamente conhecido o fato de que, em

todos os paises, os lideres politicos e os chefes
militares planejem suas agdes calculando o tempo
certo para serem apresentadas em horario nobre.
A televisdo adquiriu o poder de definir o que sera
ou ndo um acontecimento politico, assim como
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E entdo? Vocé esta gostando da nossa reflexao sobre a forca e o papel da midia na
construcdo de uma noticia ou de um show? Que tal, agora, parar um pouco, pegar
aquele papel no qual vocé escreveu 0 nome de um programa que vocé acredita
ser sensacionalista e refletir um pouco? Serd que o entendimento e a avaliagdo do
sensacionalismo presente no jornalismo brasileiro e mundial € igual para todo mundo?

Luiz Garcia, em sua obra O mundo, esse lirio: artigos sobre jornalismo e
outras coisas (2000) discute o papel do jornalista e do jornalismo.
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O jornalista Clovis Rossi, que vocé ja conheceu em secdes anteriores deste livro,
afirma que "[...] A coleta de informacdes, precisas e bem apuradas, deveria ser o
foco principal do jornalismo. [...] Os jornalistas dao preferéncia a declaragdo e ndo a
informacado” (ROSSI, 1985, p. 49).

Serda que esse também nao € um motivo para O sensacionalismo e a
espetacularizacao? Dependendo da situacao e do contexto, "declaracao” pode bem
ser substituida por 'me disseram” ou "ouvi dizer". Se pararmaos para pensar, isso acaba
se transformando em "fofoca”.

. Pesquise mais

Como surgiu a expressao “imprensa marrom’?

Ela foiinspirada na expressao americana yellow press (‘jornalismo amarelo”,
em portugués), que surgiu no final do Século XIX a partir da concorréncia
entre os jornais New York World e The New York Journal. Eles haviam
entrado em guerra para ter em suas paginas as aventuras de Yellow Kid, a
primeira tira em quadrinhos da historia.

A disputa nos bastidores foi tdo pesada que o amarelo do cobicado
personagem acabou virando sinbnimo de publicacdes sem escrupulos.
Em lingua portuguesa, a expressao teve sua cor alterada no Brasilem 1959,
quando a redacao do jornal carioca Diario da Noite recebeu a informacao
de que uma revista chamada Escandalo extorquia dinheiro de pessoas
fotografadas em situacdes comprometedoras.

O jornalista Alberto Dines, hoje editor do programa de TV Observatorio
da Imprensa, preparava, para a manchete do dia seguinte, algo como
‘Imprensa amarela leva cineasta ao suicidio”. O chefe de reportagem do
Diario, Calazans Fernandes, achou o amarelo uma cor amena demais
para o carater tragico da noticia e sugeriu troca-la por marrom. “Assim, a
expressao ‘imprensa marrom’ originou-se numa denuncia contra a propria
imprensa marrom’, afirma Dines. Além de criar o novo termo, a manchete
do Diario da Noite contribuiu para o fim da criminosa revista Escandalo,
fechada logo em seguida.

Fonte: <http://mundoestranho.abril.com.br/cultura/como-surgiu-a-expressao-imprensa-marroms>. Acesso
em: 3jan. 2017.

Situacdes em que ha comocao ou crime fazem com que importantes decisdes
precisem ser tomadas, muitas vezes num periodo muito curto de tempo: a queda de
um avido gue matou um time inteiro de futebol, o impeachment de uma presidenta,
a morte de um lider politico ou figura publica, como um candidato a presidéncia da
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A edicdo extra ndao teve o intuito de elucidar detalhes do
acontecimento, e sim mostrar o fato de que os EUA estavam
sendo alvo do maior ataque terrorista da histdria. Os atentados
estarao presentes por muitos anos na memoria da opinido
publica mundial e representaram o advento de uma nova
realidade planetaria, impensavel até a véspera. O lancamento
da edicdo extraordinaria refletiu o carater igualmente
extraordinario daquele acontecimento. Nao tenho a menor
duvida de que o Jornal do Brasil fez a escolha jornalistica
correta. E a reagcdo dos leitores mais que endossou essa

republica, um atentado terrorista. E foi por causa do “11 de setembro” que Ricardo
Boechat fez a seguinte avaliacdo (na época, ele era editor chefe do Jornal do Brasil,
e foi o responsavel por determinar a impressao de uma edicdo especial sobre o fato):

verdade. (BARBOZA, 2005, p. 83)

Observe as manchetes das edicdes de algumas publicacdes do dia 12 de setembro

de 2001

Quadro 4.1 | Manchetes nas capas de jornais do dia seguinte, traduzidas para o portugués

Jornal

Manchete

NEW YORK TIMES (Estados
Unidos)

EUA atacados — Avides sequestrados destroem as Torres
Gémeas e atingem o Pentagono em dia de terror

MIAMI HERALD (Estados
Unidos)

‘Atos terriveis’ — Bush promete vinganca pelos ataques

LOS ANGELES TIMES (Estados
Unidos)

Terroristas atacam Nova York e o Pentagono — Milhares de
mortos e feridos com o impacto dos avides sequestrados;
World Trade Center € destruido

O ESTADO DE S. PAULO (Brasil)

Terrorismo declara guerra aos EUA

JORNAL DA TARDE (Brasil)

TERROR - Os Estados Unidos sofreram ontem de manha o pior
atentado terrorista da historia. Em Nova York, as torres gemeas
do World Trade Center foram atingidas e destruidas por dois
Boeings sequestrados. Outro avido explodiu no Pentagono, QG
da defesa americana em Washington. Um quarto Boeing caiu
em Pittsburgh. A terca-feira de caos na nagao mais poderosa do
mundo e os desdobramentos da tragédia no caderno especial
de 20 paginas.

THE DAILY TELEGRAPH (Gra-
Bretanha)

Guerra contra a Ameérica

BOSTON GLOBE (Estados
Unidos)

Um novo dia de infamia — Milhares podem estar mortos depois
de choque de avides nas torres e no Pentagono

USA TODAY (Estados Unidos)

‘Ato de guerra’ — Terroristas atacam; numero de mortes
‘horrendo’
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THE TIMES (Gra-Bretanha) 11 de setembro de 2001, 10h02

O GLOBO (Brasil) Terror suicida para o mundo; Bush fala em milhares de mortos.
Atentados derrubam World Trade Center, em NY, e incendeiam
o Pentagono, em Washington

Fonte: <http://internacional.estadao.com.br/blogs/radar-global/11-de-setembro-dez-anos-as-capas-do-dia-seguinte/>. Acesso
em: 3jan. 2017.

Sensacionalismo ou senso de oportunidade? Na verdade, depende do conteudo
trabalhado. Concorda?

Vocé sabe quem foi Vladimir Herzog? Sabe como e por que ele morreu?
No video indicado é possivel observar que um tema polémico, cheio de
aspectos que poderiam tender ao sensacionalismo, pode ser pautado de
forma clara, objetiva e logica. Existern muitos desses fatos historicos que
poderiam render uma matéria bem mais dramatica e apelativa. Mas nao
€ essa a linha editorial proposta pela emissora. O video € de uma matéria
produzida pela TV Cultura a respeito da mudanca no atestado de obito de
Herzog. Disponivel em: <https://youtu.be/sp02sUBTNsQ>. Acesso em:
24 fev. 2017.

Que tal se aprofundar no tema? José Arbex Jr. trabalhou por varios anos na
Folha de S. Paulo, onde foi editor do caderno Mundo. E doutor em historia
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Desde o inicio de nossa disciplina, Pedro tem estagiado em uma emissora de TV.
La ele desenvolveu matérias sobre: as obras feitas no Rio de Janeiro para sediar as

social pela Universidade de Sdo Paulo (USP) e professor de jornalismo da
PUC-SP. Atualmente, é editor da revista Caros Amigos, tradicional revista
da esquerda politizada.

Seu livro Showrnalismo: a noticia como espetaculo € fruto de sua tese
de doutoramento e tem tudo a ver com o que discutimos aqui. Veja a
sinopse a seguir. Vale muito a pena conhecer o livro.

Fonte: <http://www.leialivro.com.br/livros/showrnalismo-livro-de-jose-arbex-jr/#axzz4UikSNcDp>. Acesso
em: 3 jan. 2017.
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Olimpiadas; a votacdo de aspectos do impeachment da presidenta da republica, que
ocorreu na calada da noite; e as obras em uma avenida que afetaram a vida de uma
cidade durante o periodo pré-eleitoral municipal.

Vocé também construiu todas essas reportagens, certo? Entdo, retorne as suas
atividades e analise cada uma. Qual rumo vocé tomou em cada uma delas? Que linha
editorial seguiu?

Por exemplo, com relacao as obras do Rio de Janeiro para as Olimpiadas, foram
valorizadas as imagens bonitas? Foi mostrado o lado belo da cidade com o objetivo
de alavancar o turismo?

Ecomrelacdoaoimpeachmentda presidenta, na questao da votagcao damadrugada,
foi ressaltada a dedicacdo dos congressistas em trabalhar até altas horas para agilizar o
processo ou a reportagem pendeu para 0 oportunismo, tendo em vista um momento
em que a opiniao publica estava com outro foco e houve a oportunidade para uma
votacao mais discreta?

Por fim, como vocé trabalhou com a questao da obra da avenida na cidade? Vocé
abordou o tema ressaltando o empenho do poder publico em garantir uma importante
obra ainda durante © mandato ou apresentou o fato como uma obra eleitoreira? Ou
ainda, mostrou a insatisfacdo da populacdo com o projeto, considerado ruim?

Com todos esses dados, vocé deve construir o seu relatorio de estagio. Inclua nele:
» Sua identificacao como aluno.

» Apresentacao do veiculo onde o estagio ocorre.

« Discussdo sobre cada matéria produzida, incluindo: descri¢cdo, analise e justificativa.
» Consideracdes finais: indique sua avaliacao sobre a postura do veiculo.

Bons estudos e boa sorte.

Avancando na pratica
Que susto!
Descricao da situagao-problema

Nos ultimos dias de 2016, 0 mundo do cinema perdeu a atriz que ficou marcada
pelo papel de uma princesa guerreira. A morte de Carrie Fisher foi amplamente
noticiada por canais de todo o planeta.

A Globonews também noticiou o fato, como vocé pode acompanhar no link

A noticia como espetaculo



indicado. Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=SR-cSPO_D_8 >.
(acesso em: 4 jan. 2017).

Como trabalhar com uma situacao dessas? Por se tratar de um programa ao
vivo, como o ancora pode lidar com um comentario como esse?

O comentario é escrito pelo articulista, e 0 ancora ndo teve acesso a "ideia”.

Resoluc¢do da situacdo-problema

Ao assistir ao video, vocé podera ver gue essa "brincadeira” do jornalista Jorge
Pontual colocou outros trés colegas em uma situagao delicada. Por se tratar de um
programa no qual a linha editorial € mais leve, ndo houve uma agressao a proposta.
Entretanto, Pontual contou com um conhecimento da personalidade da atriz que
muitos espectadores ndo tinham. O aspecto é debochado e de contestagcao ao
clima funebre.

E preciso muito cuidado. Linha editorial deve ser respeitada, e os colegas,
avisados.

O resultado disso € que o video “viralizou” na internet.

Faca valer a pena

1. Em uma linha de pesquisa, da qual Eugénio Bucci faz parte, afirma-se
que tanto no jornalismo televisivo como no impresso, a base para uma
noticia de qualidade € estabelecida pela relacao ao culto as falsas imagens.
Segundo esses estudos, a midia constrdi sua audiéncia/tiragem a partir da
criacao de "'mocinhos” e “vildes".

Sdo exemplos de “vildao" e “mocinho”, respectivamente, sequndo essa
linha de pesquisa:

a) Papa Joao Paulo Il e Shimon Perez.

b) Yasser Arafat e Osama bin Laden.

c) Madre Tereza de Calcuta e Bill Clinton.
d) Osama bin Laden e Princesa Diana.

e) Bill Clinton e Papa Francisco.
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Bucci (2000) afirma que o jornalista deve trabalhar para satisfazer o
publico, cativa-lo. Segundo ele, o que faz isso?

a) Uma boa apuracao e fotografias bem tiradas.

b) Um texto claro e conciso e uma diagramacdo leve e atraente sdo
exigéncias do mercado.

c) Uma boa impressdo e um jornal pequeno, leve e de tamanho
adequado ao manuseio.

d) Um texto prolixo, que apresente dados contundentes e uma corrente
de pensamento logica.

e) Uma boa divulgacdo e a credibilidade do profissional.

3.

Segundo essa linha de pensamento, quem sdao os maiores interessados
na discussdo da ética no jornalismo?

a) Os veiculos.
b) Os mercados.
c) Os sindicatos.
d) Os jornalistas.
e) Os cidadaos.
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Secao 4.2

Espetaculo midiatico e distorcao da informacao

Dialogo aberto

Nossos jovens estudantes estao em fase final de seus estagios. Por isso, terdo que
finalizar suas atividades apresentando um relatorio de estagio para a faculdade onde
estdao matriculados. A professora responsavel solicitou que cada um deles fizesse
uma analise da linha editorial dos veiculos em que atuaram e de como esses veiculos
buscam alavancar a audiéncia por meio de seus conteudos.

Pedro foi orientado para analisar qual € a maneira com a qual a emissora de
TV onde ele atuou trata a noticia. Ele ficou responsavel por verificar se existe uma
espetacularizacao da miséria humana, ou seja, se o jornalismo foi transformado em
show, de alguma forma, ou em algum Mmomento.

Agora € a vez de Mariana. Ela tambeém precisa encerrar seu estagio e, para isso,
devera analisar como o portal de noticias no qual estd estagiando trabalha com a
realidade. Ha manipulagdo dos fatos? As noticias sao neutras? (Se sim, por que razdes?
Se ndo, como isso ocorre?) A escolha das pautas e baseada em qué? Outro aspecto
qgue ela devera levar em conta € a abordagem da confiabilidade das fontes no meio
on-line.

Para ajudar Mariana, abordaremos, nesta se¢ao, o espetaculo midiatico e a distorcao
da informacao. Dentro deste tema, estudaremos o show da noticia; a apropriacao dos
géneros jornalisticos; a técnica da manipulacdo da realidade; e a discussao da ética
no jornalismo sensacionalista. Com isso, desejamos que vocé tenha, como resultado
de aprendizagem, a compreensdo e assimilacao do processo de distorcdo da noticia.

Feito isso, Mariana dara mais um passo no aprofundamento de seus estudos, e
estara apta a encarar novos desafios na carreira.

Para compor seu relatorio, ela devera utilizar a mesma estrutura que Pedro usou
Nna secao anterior.

Bom trabalho e sucesso.
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Nao pode faltar

Vocé ja parou para pensar sobre o que motiva a midia a espetacularizar as coisas?
A transformar uma noticia em um show (ou circo, para alguns analistas mais radicais)?

Ha algumas décadas, as chamadas industrias culturais tém possibilitado que os
espetaculos (o showrnalismo, o sensacionalismo e todos os ‘ismos” existentes) se
multipliguem por meio de novos espacos de midia. Isso vem ocorrendo porque a
economia tem usado a tecnologia e a internet como ferramentas promocionais e de
reproducao, que servem de canal de circulacao e venda para produtos e servicos, que
se aproveitam da tecnologia avancada para conquistar o consumidor.

Partindo da visao do autor, temos uma perspectiva de que paises em
desenvolvimento estao entrando em “sintonia” com a visao de paises desenvolvidos,
construindo uma nova percepcao de “cultura do espetaculo’, originaria do modelo
econdmico, social, politico e de vida cotidiana desses lugares. Isso traz novas maneiras
de as pessoas expressarem-se culturalmente, altera relacdes sociais e experiéncias de
CONsSUMO.

Tudo isso ocorre por conta de producdes — distribuidas "de & para ca” — mais
interativas: multimidias que se espalham e penetram na sociedade a medida que a
tecnologia sem fio se desenvolve. Isso ocorre porque € por meio dessa tecnologia
que a comunicacao e a demaocratizagao de acesso a fatos e ideias acontecem.

Reflita

Ao reduzirem as distancias fisicas, possibilita-se o intercambio de
informacao e influéncias. Podemos afirmar que isso equivale a reducao
de distancias sociais e ao acesso democratico ao conhecimento.

A forma de fazer politica estd mudando. Segundo a teoria social critica,
ha uma certa urgéncia em mapear teoricamente e analisar essas novas
formas emergentes de cultura e de sociedade tecnologica. Daqui a um
certo tempo, poderemos avaliar como isso ocorre. Essa nova sociedade
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pode vir a ter novas formas de dominio e opressdo. E fundamental avaliar
a potencialidade dessa sociedade para a sua democratizacao e seu valor
sociocultural.

Toda essa transformagao compreende uma ruptura na tradicdo cultural.
Por meio dela, os meios midiaticos passam a configurar-se Como uma
poderosa ferramenta, criam valores, saberes e opinido. Essa experiéncia
e O contato com essa nova tecnologia midiatica mudam a forma de
se interpretar 0 mundo contemporaneo. Sao essas inovacdes que
transformam todo um contexto social.

E fato que o espetaculo proporcionado pela midia deixa a sociedade refém
dessa inteiracdo. Sua propagacao estéd focada no consumismo como
entretenimento da industria cultural na era da informacao tecnologica.

Uma vez que entendemos que a midia € pautada pelo consumo e pela tecnologia,
precisamos entender como o jornalismo se organiza para que isso ocorra. Observe:

A ferramenta de trabalho do jornalista é a palavra. Saber escrever € condicao
para atuar na area. Porém, nao estamos falando de qualquer escrita. Ha formatos,
conhecidos como géneros, que precisam ser dominados pelo profissional para que
ele possa cumprir o papel social do jornalismo e tenha consciéncia dos reflexos que
uma matéria pode causar. Vamos comecar entendendo o que € isso.

Género é uma palavra com um significado que abrange desde espécies biologicas
até os objetos comunicacionais. Para Aurélio Buarque de Holanda Ferreira (1999),
existem trés significados possiveis: estrutura, forma e conteudo.

Como estrutura, género tem contexto bioldgico, corresponde ao conjunto de
espécies que apresentam certo numero de caracteres comuns, ou seja, ‘qualquer
agrupamento de individuos, objetos, fatos, ideias que tenham caracteres comuns”.
(FERREIRA, 1999, p. 980).

Como forma, a relacao é estética, compreendendo ‘maneira, modo, estilo”.
(FERREIRA, 1999, p. 980).
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Ja como conteudo, de natureza tecnologica, refere-se a classe ou a categoria de
assunto abordado ou de técnica utilizada (FERREIRA, 1999, p. 980). E nesse cenario
que iremos tratar o género enquanto conteudo.

Mikhail Bakhtin (1986) é a primeira referéncia citada por importantes estudiosos
desse objeto comunicacional. Para ele, géneros sao tipos relativamente estaveis de
expressoes linguisticas desenvolvidas em situacdes comunicacionais especificas, que
se refletem na forma, no conteudo e na estrutura.

Assimile

No conjunto de propdsitos comunicativos realizados por um género,
havera propositos especificos ou ‘intencdes particulares” de certos atores
sociais, sejam eles os produtores do género ou os controladores de sua
producdo e circulagao, como no caso dos géneros da midia, por exemplo,
a0 lado dos propositos “socialmente reconhecidos” (BHATIA, 1993, 1997,
traducao nossa).

BHATIA, Vijay Kumar. Applied genre analysis: analytical advances and
pedagogical procedures. In: JOHNS, Ann M (Ed.). Genre in the classroom:
multiple perspectives. Mahwah: LEA, 2001. p. 279-283.

O papel de disseminar informacao, a rigor desempenhado diariamente, esta
visivelmente disposto para suprir a “necessidade social” em que se constitui o jornalismo
(BELTRAQ, 2006).

Os grandes veiculos de comunicacao brasileiros adotam o sistema de organizacao
estabelecido por José Marques de Melo (2003b), que define o género jornalistico
como

Ainda segundo o autor, ‘“Os géneros jornalisticos correspondem a um sistema de
organizacao do trabalho cotidiano de codificacao das mensagens de atualidade a
partir das formas de expressao adotadas nas empresas e refletindo em certo sentido o
consenso corporativo.” (MELO, 2003b, p. 11).
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O autor também frisa que temos os sequintes géneros jornalisticos e funcoes:
* Informativo: vigilancia social.

» Opinativo: forum de ideias.

* Interpretativo: papel educativo, esclarecedor.

« Diversional: distracao, lazer.

« Utilitario: auxilio nas tomadas de decisdes cotidianas.

A organizacdo dos géneros busca refletir sobre o que os cidaddos querem e
precisam saber, conhecer ou acompanhar. Buscar as tematicas agrupadas nestas
cinco vertentes € a razao do trabalho da imprensa, que foi se construindo ao passo do
proprio desenvolvimento da sociedade.

Podemos acompanhar a evolugcdo destas vertentes, primeiro pelos géneros
hegemonicos: o informativo (surgido no século 17) e o opinativo (século 18); e,
posteriormente, acrescentando os complementares: interpretativo, diversional e
utilitario, que se fortaleceram no seculo 20 (MELO, 2010). Isso demonstra que o
surgimento e/ou a consolidagcdo dos géneros sdo respostas as demandas sociais,
gue sdo evidenciadas em momentos historicos datados, especialmente em periodos
de crise ou de profundas transformacdes (ASSIS, 2010).

Jornalismo e sociedade passam por processos evolutivos concomitantes. Na
"Classificacao Marques de Melo” (MELO, 2009, p. 35), provavelmente uma das mais
difundidas no Brasil — e que se fundamenta ‘em observacdes empiricas do jornalismo
brasileiro no quinquénio 2002-2007" —, a distribuicdo dos formatos € assim sugerida:

1. Género informativo: nota, noticia, reportagem, entrevista.

2. Género opinativo: editorial, comentario, artigo, resenha, coluna, caricatura, carta,
cronica.

3. Género interpretativo: analise, perfil, enquete, cronologia, dossié.
4. Género diversional: historia de interesse humano, historia colorida.
5. Género utilitério: indicador, cotacao, roteiro, servico.

Cada um desses géneros e desses itens tem caracteristicas proprias que os tornam
Unicos.
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E natural que grandes meios de comunicacdo tenham preferéncias —
sejam elas partidarias, eleitorais, ideoldgicas ou pecuniarias (que se refiram
a dinheiro). Sabemos que nas democracias atuais, muitas delas facilmente
corruptiveis, o dinheiro gera poder, e o poder gera dinheiro. A grande
midia, na medida em que atua como filtro e que Mmanipula os conteudos,
torna-se uma das ligacdes dessa politica institucional e corruptamente
endinheirada.

O que vocé pensa a respeito disso? Crie um forum de discussao com
seus colegas de classe. Busque exemplos atuais e também classicos, que
sirvam de referéncia para situacdes como essa.

Por fim, responda: nesse sentido, até que ponto a credibilidade das fontes
pode ser crucial?

Noam Chomesky (2015), linguista e sociologo, tido como “o maior intelectual vivo”,
estabeleceu dez técnicas de mistificacao e manipulacao utilizadas pela midia. Vejamaos:
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podem provocar uma revolugao.

4. A estratégia do diferimento (adiamento). Um outro modo
de fazer a populacdo aceitar uma decisao impopular consiste
em apresenta-la como “dolorosa e necessaria”, alcancando-se
momentaneamente sua aceitacao, para uma aplicagdo futura, [...]
o equivale mais ou menos ao nosso “devagar se vai ao longe”).

5. Comunicar-se com o publico como se falasse a uma crianca.
Quanto mais se pretende enganar o publico, mais se tende a usar
um tom infantil. Diversos programas ou conteudos possuem essa
conotacao infantilizada. Por qué? Se nos comunicarmos com as
pessoas como se elas tivessem 11 anos de idade, elas tendem a
responder provavelmente sem nenhum senso critico, como se
tivessem mesmo 11 anos de idade (as criangas ndo conseguem
fazer juizos abstratos).

6. Explorar a emotividade muito mais que estimular a reflexao.
A emocao, com efeito, coloca de escanteio a parte racional do
individuo, tornando-o facilmente influenciavel, sugestionavel.
Essa é a grande técnica empregada pelo populismo demagogo
punitivo.

7. Manter o publico na ignorancia e na mediocridade. Poucos
conhecem, ainda que superficialmente, os resultados ja validados
das ciéncias (criminais, médicas, tecnoldgicas etc.). Amanipulagdo

fica facilitada quando o povo é mantido na ignorancia; isso
significa dizer ndo a escola de qualidade para todos.

8. Impor modelos de comportamento. Controlar individuos
enquadrados e mediocres € muito mais facil que gerir individuos
pensantes. Os modelos impostos pela publicidade sao funcionais
para esse projeto.

9. A autoculpabilizagcdo. Todo discurso (midiatica e religiosamente)
é feito para fazer o individuo acreditar que ele mesmo é a
Unica causa do seu proprio insucesso e da propria desgraca.
Que o problema é individual e nao tem nada a ver com o
social. Dessa forma, ao contrario de se suscitar uma rebelido
contra o sistema socioecondmico que marginaliza a maioria,
o individuo se subestima, se desvaloriza, se torna depressivo e
até se autoflagela (assim é a vida no “vale das lagrimas”). A culpa
pelo desemprego, pelo nao encontro de novo emprego, pelo
baixo saldrio (neoescravizador), pelas condi¢cdes deploraveis de
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trabalho, pelo insucesso escolar, pela precarizacdo das relagdes
trabalhistas, pela diminuicdo do salario-desemprego, pela reducédo
das aposentadorias, pela mediocridade cultural, pela auséncia de
competitividade no mercado etc. é dele, exclusivamente dele, nao
do sistema.

10. Os meios de comunicacao sabem mais de vocé que vocé mesmo.
Eles conhecem nossas preferéncias, fazem sondagens e pesquisas,
diagramam nossas inclinagdes politicas e ideoldgicas e, mais que
isso, sabem como ninguém explorar nossas emogoes (sobretudo as
mais primitivas). Ndo se estimula quase nunca a reflexdo. O sistema
manipula e exerce um grande poder sobre o publico, muito maior
que aquele que o cidaddo exerce sobre ele mesmo. (CHOMSKY,
2015, p. 146-147)

D Exemplificando

Figura 4.3 | Esquema de Noam Chomsky

ADIAR %5

_o_ MEDIATICA SO w1Vt
REFORCAR TANOS ANOS -

AUTOCULPIBILIZACAOD
Esta eciratigia o 2 ages
G0 i s encoon

Fozer grer fs pessoas que ser

= ESTAPIDO
ij ULGAR

© PENSAMENTO

EMOCIONALvs . = d
= CRITICO

Ik dens, Friecios., P
o @ Comportamentos
irrpushos @ sem fndarmontos.

Fonte: <http://tovendotudo.net/doc/833>. Acesso em: 3 jan. 2017.

Por fim, € importante levantarmos a bandeira da €tica no cenario do showrnalismo.

O Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros reconhece, depois de muita
luta por parte de profissionais engajados com o bom jornalismo, a existéncia do

sensacionalismo. Ele é citado diretamente, desde 2007, de forma direta.

Segundo o art. 11 do Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros, “[..] o jornalista ndo

pode divulgar informacgdes [..] de carater morbido, sensacionalista ou contrario aos
valores humanos, especialmente em cobertura de crimes e acidentes.”
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Rosa Nivea Pedroso, pesquisadora brasileira na area de jornalismo sensacionalista,
define esta linguagem no jornal da seguinte maneira:

E € disso que precisamos fugir. E preciso proteger a sociedade e lapidar nossa
consciéncia: poder deitar a noite e dormir o sono dos justos € o sonho de todo
profissional sério, que busca uma sociedade melhor com seu trabalho.

Um classico dos veiculos sensacionalistas do Brasil foi o Jornal Noticias
Populares (NP). Criado em 15 de outubro de 1963 e editado pelo Grupo
Folha, foi rodado ate 20 de janeiro de 2001. Era conhecido por suas
manchetes violentas e sexuais. Segundo seus editores, foi retirado das
bancas por conta da concorréncia com programas do mesmao género na
televisao, como o "Aqui Agora“, do SBT.

Visite o link indicado e conheca algumas capas historicas do NP, o jornal
que faz jus a frase "torceu, sai sangue”. Disponivel em: <https://noticias.bol.
uol.com.br/fotos/entretenimento/2013/08/21/relembre-os-casos-mais-
polemicos-do-jornal-noticias-populares.htm?fotoNav=>. Acesso em: 3 jan.
2017,
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Sem medo de errar

Retomando o item Dialogo aberto, Mariana tambeém precisa encerrar seu estagio
e, para isso, devera analisar como o portal de noticias trabalha com a realidade. Ha
manipulacao dos fatos? As noticias sdo neutras? (Se sim, por que razdes? Se nao,
como isso ocorre?) A escolha das pautas é baseada em qué? Outro aspecto que ela
devera levar em conta € a abordagem da confiabilidade das fontes no meio on-line.

Junto com Mariana, vocé construiu reportagens sobre: a cobertura em tempo
real dos jogos de volei e futebol nas Olimpiadas do Rio de Janeiro; o calendario
de votacdes e os resultados alcancados durante o processo de impeachment da
presidenta da Republica; e a cobertura das eleicdes nos municipios do pais. Os textos
de todas essas reportagens sao seus, certo? Entao, retorne as suas atividades e analise
cada uma delas. Que rumo vocé tomou em cada uma delas? Que linha editorial vocé
sequiu? Por exemplo: fol dado o mesmo espaco de midia para 0s jogos de volei e de
futebol? As selecdes menores também tiveram reconhecimento e exposicao? Houve
algum episoddio de "tragédia” em campo/quadra? Nas votacdes do impeachment,
estava claro em seus textos o seu posicionamento ideologico? Voceé deu espaco igual
para apoiadores e para acusadores? Resultados positivos e negativos foram noticiados
com o mesmo entusiasmo? E na cobertura das eleicdes, o que vocé mais destacou: o
crescimento de alguns partidos ou 0 numero de cadeiras perdidas de outros? Houve
espaco igual para tudo? Houve uma adequacao na relacdo pouco tempo de apuracao
versus profundidade da informacao?

Com todos esses dados, vocé deve construir o seu relatorio de estagio. Inclua nele:
» Sua identificacao como aluno.
» Apresentacao do veiculo onde o estagio ocorre.

e Discussdo sobre cada matéria produzida, incluindo: descricao, analise e
justificativa.

» Consideracdes finais: indique sua avaliacao sobre a postura do veiculo.
Bons estudos e boa sorte.
Avancando na pratica
Uma tragédia anunciada
Descricao da situagao-problema

As regides Norte e Nordeste do pais foram assoladas por uma série de rebelides
no sistema prisional No inicio do ano de 2017. Em 15 dias foram quase 120 presos
mortos no Amazonas, Roraima e Rio Grande do Norte.
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Anoticia, por siso, ja € bastante macabra, triste e revoltante, em muitos aspectos.
Porém, alguns jornais conseguem agregar um aspecto ainda pior a informacao.

Agora € com vocé. Pesquise sobre as rebelides ocorridas e redija duas
manchetes, uma ética e informativa (que deve ter seu carater noticioso preservado)
e uma sensacionalista (que deverd explorar a miséria humana).

Resolucdo da situagdo-problema

O portal UOL Noticias, em sua coluna Cotidiano do dia 15 de janeiro de 2017,
estampou a sequinte manchete: Todos os mortos em rebelido no RN foram
decapitados ou carbonizados. Ja o site G1 preferiu intitular sua matéria assim:
Rebelido mais violenta da historia do RN tem 26 mortos, diz governo.

Vocé consegue perceber a diferenca? A manchete do UOL é bem mais
apelativa. Explora a miséria humana e expde pessoas e familias a uma tristeza ainda
mais profunda. Concorda?

Como foram construidas suas manchetes? Qual apelo vocé usou para basear
seu texto?

Faca valer a pena

1.

Partindo da visao do autor, temos uma perspectiva de que paises
em desenvolvimento estdo entrando em ‘sintonia® com a visao de
paises desenvolvidos, construindo uma nova percepcao de “cultura
do espetaculo’, originaria do modelo econémico, social, politico e de
vida cotidiana desses lugares. Isso traz novas maneiras de as pessoas
expressarem-se culturalmente, altera relacdes sociais e experiéncias de
consumo.
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De acordo com o contexto, por que isso ocorre?
a) Porque os filmes sao hollywoodianos e as noticias se baseiam neles.

b) Porque producdes sao distribuidas "de la para cad" e sdo mais
interativas.

c) Porque a midia americana é melhor que a brasileira, e estamos
sujeitos aos seus desmandos.

d) Porque no Brasil o processo de criacdo e producdo da noticia &
deficitario.
e) Porque a midia é responsavel pela evolucao tecnologica do mundo
moderno.

2.

Associe V (verdadeiro) ou F (falso) para as descricdes dos géneros
jornalisticos a seguir, conforme o autor:

() Informativo: vigilancia social.

() Opinativo: férum de ideias.

() Interpretativo: papel educativo, esclarecedor.

() Diversional: distracao, lazer.

() Utilitério: auxilio nas tomadas de decisdes cotidianas.
Agora, assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta:
aF. F.F F V.

b)F,F F V,F.

caV,V,V,.F F

dV,FFV,F

e)V,V,V,V, V.

3.
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Noam Chomsky, linguista e sociologo, tido como “o maior intelectual
vivo“, estabeleceu dez técnicas de mistificacdo e manipulacdo utilizadas
pela midia. A qual das técnicas de Chomsky a definicdo dada se refere?

a) Os meios de comunicagcdo sabem mais de vocé que vocé mesmo.

b) Manter o publico na ignorancia e na mediocridade.

¢) Impor modelos de comportamento.

d)
)

e) Comunicar-se com o publico como se falasse a uma crianca.

Autoculpabilizagao.
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Secao 4.3

Espetacularizacao: métrica e medicao da noticia

Dialogo aberto

Nossos jovens estudantes chegaram ao final do seu curso. Assim como VOcé,
percorreram um caminho de conhecimento e experiéncias que 0s ajudou na
formacao do seu profissionalismo. E para encerrar esta etapa, todos deverao finalizar
seus trabalhos apresentando um relatorio de estagio para a faculdade onde estao
matriculados. A professora responsavel solicitou que cada um deles fizesse uma analise
da linha editorial dos veiculos em que atuaram e de como esses veiculos buscam
alavancar a audiéncia por meio de seus conteudos.

Pedro e Mariana ja concluiram seus projetos. Pedro realizou uma anélise sobre
como a emissora de TV em que ele atuou aborda a noticia, tomando como base 0s
conteudos tratados na Secao 1, que tinha como o tema o jornalismo sensacionalista.
Mariana analisou como o portal de noticias Nno qual ela estagiou trabalha com a
realidade. Para isso, ela se fundamentou no tema da Secao 2 deste material, que
abordava o tema do espetaculo midiatico e da distorcao da informacéo.

Agora € a vez de Jodo. Ele aprendeu que a audiéncia de um veiculo impresso esta
diretamente ligada a sua tiragem. Isso impacta fortemente o valor de mercado que 0s
anuncios desse veiculo assumem. Para encerrar os trabalhos, a professora solicitou
que ele fizesse uma avaliagcdo disso, e de como essa revista busca equilibrar ética e
receita.

Vamos [&? Preparado para este novo desafio? E o ultimo de nossa jornada até aqui.
Maos a obra.

Nao pode faltar

O jornalista Ciro Marcondes Filho, em seu livro O Capital da Noticia (1986), defende
qgue a noticia é:
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Estes sdo preceitos caracteristicos da teoria critica, apresentada pelos estudiosos
da Escola de Frankfurt, que, segundo a ideia de Marcondes Filho (1986), mesmo
que se tente desmascarar a ideologia que cerca a percepgao de cada noticia, ha
o comprometimento do entendimento do que é dito, ja que esse entendimento
depende do arcabouco que a audiéncia possui. 1sso ocorre porque o jornalismo é
uma atividade capitalista e o veiculo de comunicacao € uma empresa, que visa lucro,
conforme ja estudamos nesta disciplina.

Cremilda Medina (1988) reforca a visao do autor, e afirma que:

Podemos observar essa visdo da autora partindo do titulo de um dos seus mais
importantes trabalhos, que é Noticia, um produto a venda (1988). Na obra, ela identifica
a mensagem transmitida pelo jornalismo por meio de atividades urbanas e industriais,
€ preocupa-se com a relagao entre as formas da sociedade industrializada.

Outra importante contribuicdo para o entendimento da noticia como produto &
a de Miquel Rodrigo Alsina, no livro A construgdo da noticia (2009). Nele, a noticia
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€ tida como um produto industrializado. O autor observa a comunicacdo de massa
como uma realidade: complexa, diversa e movel; entretanto, ele ndo coloca a noticia
sob uma definicdo somente mercadologica, mas busca entender com que tipo de
‘'mercadoria” ele trata. Para ele, "'noticia € uma representacdo social da realidade
cotidiana, produzida institucionalmente e que se manifesta na construcao de um
mundo possivel." (ALSINA, 2009, p. 56).

Alsina (2009) também reforca a ideia de que o noticiario nao € resultado de
um trabalho que envolve somente a producao de textos. Nao ¢, também, uma
representacdo da realidade. Segundo o autor, o jornalismo é resultado de:

O papel da midia € institucionalizado. Ele tem a legitimidade de promover uma
realidade que seja socialmente importante. E embora isso caracterize fortemente
um processo de producao industrial, a midia nao deixa isso claramente explicito.
Normalmente, busca-se transmitir uma autoimagem de receptora e transmissora de
informacdes, como se fosse a grande responsavel pela reproducao da realidade de
forma objetiva, como deve ser o jornalismo.

Ainda segundo Alsina (2009), o mundo real (ou dos acontecimentos) € onde o
jornalismo busca suas informacdes. Porém, ha o aspecto do recorte que o profissional/
veiculo faz. Esse recorte € feito a partir das referéncias do profissional, incluindo
aspectos culturais, de conhecimento e da orientacao da linha editorial do veiculo para
o qual ele trabalha. A partir disso € que se constréi um mundo, com aspectos/tracos
da realidade recolhida. Tudo isso acontece a partir das conveniéncias: ideologicas,
politicas e técnicas.

Essa visdo da produgdo da noticia reduz o trabalho do jornalista a apenas selecionar,
hierarquizar e tematizar os assuntos, incluindo ou excluindo, atribuindo importancia
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durante a edicdo, conquistando mais ou menos espaco para cada fato e direcionando o
olhar a opinido publica. Dessa forma, quanto maior o poder de controle e interferéncia
do jornalista e do veiculo, maior sera o poder de interferéncia da midia e do profissional
na hierarquizacao dos assuntos, definindo qual € o seu valor para a opinido publica.

Criou-se uma ideologia de objetividade que, posteriormente, foi substituida pela
fidelidade as regras e procedimentos da produc¢ao da noticia. Porém, a objetividade na
apuracao e redagao nunca foi capaz de negar a subjetividade do texto.

Tecnicamente, para se manter a objetividade, € necessario saber quem sao as
fontes. Por exemplo: entrevista-se "Fulano” para se assegurar da verdade. Como ndo é
possivel ter certeza de que ele foi fiel aos fatos, entrevista-se "Beltrano”. Dessa forma,
tém-se duas visdes do mesmo fato. Mas mesmo assim néo é possivel garantir 100% da
verdade, ja que ambos podem estar equivocados a respeito do tema. Outra alternativa
€ buscar provas auxiliares que comprovem o assunto. Usar aspas na citagao da fala das
fontes também € uma atitude de preservacao.

Outro aspecto importante que precisamos analisar na dinamica rotina do jornalismo
diario € o aspecto da busca pelo novo, da preferéncia por uma noticia com relacao
a outra, ou até mesmo do sensacionalismo. Uma causa para tais medidas tem base
econdmica e diz respeito ao indice de audiéncia.

E o indice de audiéncia que estabelece uma série de acdes que dizem respeito ao
modelo empresarial, e cria, assim, um modelo fabril e que da origem ao conceito de
industria da informacao, transformando acontecimento em mercadoria.

A produgao da noticia passa por um processo que se assemelha a producao de
uma mercadoria na industria. Esse processo € iniciado pela coleta da informacao, se
estende até a selecao (consciente ou ndo) dos dados para a construcdo do texto e
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chega a veiculacdo do material, seja no modo impresso, No radio, na televisao ou Nas
midias digitais.

Pensando na visao capitalista de Karl Marx, a noticia € consumida, e dela € extraida
a mais-valia, que ocorre a partir da obtencao do lucro, arduamente buscado por meio
da publicacéo de um furo de reportagem, muitas vezes conquistado pela producao
desenfreada e inconsequente, além da distribuicdo da informacao ao longo de
um tempo/programacao de forma a atingir um numero maior de espectadores, o
aumento da audiéncia e, consequentemente, a mais-valia/o lucro.

Para ser o primeiro a ver e a fazer ver algumas coisas, esta-
-se disposto a quase tudo, e como se copia mutuamente
visando a deixar os outros para tras, a fazer antes dos outros,
ou a fazer diferente dos outros, acaba-se por fazerem todos
a mesma coisa, e a busca da exclusividade, que, em outros
campos, produz a originalidade, a singularidade, resulta aqui
na uniformizacdo e na banalizagdo. (BOURDIEU, 1997, p. 27)

O

Exemplificando

Figura 4.4 | Site UOL - edicdo de 25 de janeiro de 2017

A disputa da concorréncia entre os veiculos, muitas vezes, leva a repeticao
da informacao por todos eles. Observe:

o | https//www.uol.com.br
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Fonte: <https://www.uol.com.br/>. Acesso em: 25 jan. 2017.

Comego foi diffci

Hoje "rainha do Snap",
Thaynara ja usou make
vencido e quebrado ()

Prazer anal, palavido na TV...

Sandy santinha? Veja
cinco vezes em gue a
cantora ‘perdeu a linha"
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Figura 4.5 | Site R7 - edicdo de 25 de janeiro de 2017
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Fonte: <http://www.r7.com/>. Acesso em: 25 jan. 2017.

Figura 4.6 | Site G1 - edicdo de 25 de janeiro de 2017
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Fonte: <http://gl.globo.com/>. Acesso em: 25 jan. 2017

Que tal um desafio? Compare estas imagens. Elas sao uma copia da
pagina principal de trés portais de noticias, feitas no mesmo dia e na
mesma hora. O que vocé pode observar? Quais sdo as semelhancas?
Quais sao as diferencas? A visao de Bourdieu (1997) se confirma? Observe
e reflita. Repita este exercicio hoje. O que vocé observa?
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Uma estratégia muito utilizada na midia € atrair a atencdo para algum fato que seja
de interesse coletivo e que possa chamar a atencao do maior numero de pessoas
possivel.

Assim, a informagdo ganha o fetichismo (uma espécie de veneracdo) de uma
mercadoria, por meio do qual as informacdes "fazem coisas, criam fantasias,
medos, fobias ou, simplesmente, representacdes falsas” (BOURDIEU, 1997, p. 26).
Isso acontece porque o espectador acredita ver o fato em si, e nao um produto de
escolhas e selecdes. E isso, em se tratando de material audiovisual, envolve, inclusive,
escolhas como: gesticulagdo dos envolvidos, som de fundo, enquadramento, escolha
da linguagem empregada, geradores de caracteres (GCs), que sdo as legendas que
aparecem no video, entre tantos outros aspectos e técnicas empregadas em matérias
dos mais variados meios de comunicacao.

Reflita

Figura 4.7 | Reflexdo: noticia x imagem

O PROBLEMA NAO E O QUE VIRA
NOTICIA, MAS © QUE DEIXA DE SER.

Fonte: <http://www.catavento.me/ong-brinca-com-noticias-de-celebridades-para-lembrar-dos-invisiveis/>.
Acesso em: 13.mar. 2017.

O conceito de “sociedade do espetaculo” foi estabelecido pelo filbsofo e cineasta
Guy Debord (1997), que entende espetaculo como algo que “é ao mesmo tempo parte
da sociedade, a propria sociedade e seus instrumentos de unificacdo. O espetaculo
Nao € o conjunto deimagens, mas uma relacao social entre as pessoas mediatizada por
imagens.” (DEBORD, 1997, p. 45). Para ele, o que possibilita caracterizar o capitalismo
como a sociedade do espetaculo € "o carater cotidiano da producao de espetaculos,
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a quantidade incalculavel de espetaculos produzidos e seu vinculo com a producdo e
0 consumo de mercadorias feitas em larga escala” (DEBORD, 1997, p. 57).

A adaptacdo do livro de Debord (1997) foi produzida em video e vale a
pena conhecer o conceito defendido por ele atraves de imagens fortes e
cenas polémicas.

O filosofo Paulo Ghiraldelli (2015) defende a ideia de que a midia funciona como
ampliadora e repetidora de imagens. Para ele, ndo ha producao, mas repeticao:

Para concluir, vamos olhar o aumento do interesse da sociedade do espetaculo
através da privacidade de famosos e pessoas comuns. Veiculos como biografias,
blogs na internet e reality shows na televisdo, sao caminhos que a midia encontra para
satisfazer a essa demanda de mercado e, mais uma vez, mercantilizar a informacao.

O programa Caminhos da Reportagem mostra os limites da vida publica
e privada em tempos de subcelebridades. O desejo pela fama e a
depressao pelo nao reconhecimento do publico sdo temas do episodio
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Disponivel em: <http://www.ebc.com.br/cultura/galeria/videos/2013/11/
a-intimidade-e-o-espetaculo>. Acesso em: 25 jan. 2017.

Sem medo de errar

Jodo aprendeu que a audiéncia de um veiculo impresso esta diretamente ligada a
sua tiragem. Isso impacta fortemente o valor de mercado que os anuncios do veiculo
assumem. Para encerrar os trabalhos, a professora solicitou que ele fizesse uma
avaliacdo disso, e de como a revista busca equilibrar ética e receita.

Junto com Jodo, vocé construiu reportagens sobre: um levantamento historico de
COomMo 0sjogos evoluiram desde a Grécia até os dias de hoje, destacando peculiaridades
e curiosidades de todo o processo evolutivo; a repercussao internacional do processo
de impeachment da presidenta da Republica; alem disso, Pedro tambem viveu um
dilema: percebeu que a revista onde estava estagiando estava sendo tendenciosa ao
apoiar, de maneira pouco ética, um determinado candidato a Camara de Vereadores
da capital do estado. Os textos de todas essas reportagens sao seus, certo? Entdo,
retorne as suas atividades e analise cada uma delas. Que rumo vocé tomou? Que linha
editorial seguiu?

Com todos esses dados, vocé deve construir o seu relatorio de estagio. Inclua nele:
» Sua identificacdo como aluno.

» Apresentacao do veiculo onde o estagio ocorre.

» Discussao sobre cada matéria produzida, incluindo: descri¢cdo, analise e justificativa.
» Consideracdes finais: indique sua avaliacao sobre a postura do veiculo.

Bons estudos e boa sorte.

Avancgando na pratica
Milionario atras das grades
Descricao da situagcao-problema

O dia 30 de janeiro de 2017 marcou um importante momento na historia
politica e policial do pais. Eike Batista, um dos homens mais ricos do pais, foi preso
ao desembarcar no aeroporto do Rio de Janeiro, vindo de Nova lorque.

Certo, € uma noticia importante e que gera curiosidade sobre os
desdobramentos que deverdo vir em decorréncia desse fato. Porem, como foi o
tratamento dado a informacdo? Qual foi a dimensdo da cobertura gerada a partir
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do acontecimento?

Faca uma pesquisa junto aos acervos de pelo menos trés veiculos de
comunicagao de linhas editoriais diferentes e analise quanto de espago foi
destinado ao fato e qual foi o estilo da cobertura feita. Analise junto aos seus
colegas e professor qual foi a linha adotada e até que ponto ha espetacularizagcao
nesse trabalho. Qual é a métrica e a medicao da noticia?

Resoluc¢do da situacao-problema

Ao analisar qualguer veiculo de comunicacdao e compara-lo com outros dois
concorrentes, observe que ha um espaco significativo cedido pela midia a esse
fato. Nesse mesmo momento historico, o pais estd passando por um processo
eleitoral na Camara dos Deputados e no Senado Federal. Até que ponto ha uma
divisao do espaco entre esses dois temas que envolvem o0 mesmo cenario politico?

Vocé deve ser capaz de perceber e analisar que a métrica destinada a cada um
desses fatos corresponde, direta ou indiretamente, a linha editorial do veiculo, e
isso varia de instituicao para instituicao.

Faca valer a pena

1.

A visdo de Ciro Marcondes Filho (1986) corresponde a qual das linhas de
pensamento da teoria que embasa o jornalismo?

a) Teoria de Chicago.
b) Teoria critica.

c) Teoria ideoldgica.
d) Teoria midiatica.

e) Teoria funcionalista.
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2. Mesmo que se tente desmascarar a ideologia que cerca a percepcao
de cada noticia, ha o comprometimento do entendimento do que é dito,
ja que esse entendimento depende do arcabouco que a audiéncia possui.
Isso ocorre porque o jornalismo € uma atividade e o veiculo
de comunicacao € uma

que visa lucro.

N ——)

De acordo com a visdo da teoria critica, qual alternativa preenche
corretamente as lacunas?

a) capitalista — empresa.

b) capitalista — organizagdo social.
c) socialista — riqueza.

d) social — entidade.

e) psicolodgica — sociedade.

3.Oconceitode "__________ " foi estabelecido pelo filosofo e cineasta
Guy Debord (1997), que entende espetaculo como algo que “é ao mesmo
tempo parte da sociedade, a propria sociedade e seus instrumentos de
unificacao. O espetaculo nao € o conjunto de imagens, mas uma relacao
social entre as pessoas mediatizada por imagens.” (DEBORD, 1997, p. 45).

De acordo com a ideia construida por Debord (1997), qual alternativa
preenche corretamente a lacuna?

a) sociedade capitalista.

b) teatro de fantoches.

c) instrumentos de manipulagao.
d) sociedade do espetaculo.

e) caminhos da manipulagao.
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