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Palavras do autor

O estudo da disciplina Noc¢des de Atuaria abre um horizonte no que
refere-se ao entendimento de seguros.

E por meio da Ciéncias Atuariais, com nocdes de matematica,
estatistica, medicina, economia, contabilidade e direito, que se cria
mecanismos econdmicos financeiros para buscar equilibrio nas
indenizacdes aos segurados, sem compromoter a solvéncia da
empresa garantidora.

As ciéncias atuariais, para desenvolver planos de seguro de vida,
estuda a mortalidade, para desenvolver planos de aposentadoria estuda
a sobrevivéncia e a invalidez, para elaborar seguros de automovel
estuda o numero de roubos/furtos e colisdes, para elaborar seguros
empresariais estuda o nimero de incéndios, roubos/furtos, queda de
raio, e assim sucessivamente para todos os tipos de seguros, ou seja,
tudo isso para desenvolver seguros que cubram eventos relacionados
a vida e a ndo vida.

Dando prosseguimento, o objeto fundamental de estudo no ramo
da ciéncias atuariais € o RISCO, pois reside nele o misterio em arquitetar
um modelo de tarifacao, capaz de garantir o equilibrio econdmico, e
assim na ocorréncia de eventos aleatorios, tem-se a tranquilidade
em honrar compromissos financeiros com o0s segurados, sem
comprometer a solvéncia da empresa garantidora de riscos.

O autoestudo desta disciplina tem uma importancia fundamental,
em que o aluno deve ser responsavel pela sua aprendizagem, ndo
descaracterizando a importancia e funcao do professor.

O aluno deve aprender conteudos e conceitos teoricos antes
da aula, ndo esquecendo que vivemos em um mundo, onde Nnunca
tivemos uma abundancia de informacdes como temos nos dias de
hoje.

Neste livro didatico, vamos trabalhar as competéncias em adquirir
conhecimento preciso de um determinado vocabulério técnico que
lhe permita tratar informacdes variadas, assim como a compreensao
de principios técnicos e, também, adquirir conhecimento inerente
a funcdo do profissional, como atua nas diversas linhas do saber e



conhecimento sobre o objeto do seguro.

Na Unidade 1, teremos a introducao a ciéncias atuariais. Nela, vamos
estudar conceitos basicos e a parte introdutoria, explorando de onde
vem e quando chegou esta ciéncia ao Brasil; veremos os produtos de
seguros, suas particularidades e formacao, e para finalizar, veremos os
repasses de riscos junto ac mercado segurador.

Na Unidade 2, estudaremos a atuacao do profissional atuario, onde
ele pode estar presente para exercer sua profissao, a trajetoria académica
e seus conhecimentos, e a classificacao dos riscos securitarios e suas
implicacoes.

Chegou a hora de vocé estudar e transformar tudo o que €
desconhecido em conhecimento. Quando o conhecer invade uma
mente desconhecedora em qualquer assunto, essa mente nunca mais
voltara ao seu estado primitivo. Boa sorte |



Unidade 1

[N [l

Introducgao a ciéncia atuarial

Convite ao estudo
Prezado estudante,

E com imensa satisfacdo que iniciamos Nosso estudo a respeito
de Nocdes de Ciéncias Atuariais.

Ao concluir esta unidade, vocé tera conhecido o conceito
introdutdrio de ciéncias atuariais, bem como seu surgimento,
definicdo, objeto de estudo e seus objetivos.

Nosso objetivo nesta unidade sera fazé-lo conhecer os aspectos
introdutorios relacionados com a atividade atuarial, bem como as
normas atuariais, e adquirir conhecimento técnico nas diversas
linhas do conhecimento atuarial, que permita tratar informacoes
variadas.

Para melhor assimilacao do tema, comecaremos os estudos
apresentando uma situacao habitual dentro de corporacdes
do segmento, que ajudara muito em nossas discussdes sobre
introducao a ciéncia atuarial, conforme segue:

Mariana € uma jovem CcOm pouca experiéncia na area
atuarial. Ela foi contratada pela WTC Insurance, uma seguradora
multinacional, e vai participar de um encontro promovido pelo
departamento de recursos humanos que visa integrar todos os
funcionarios recém-contratados. Essa jovem vai expor para todos
do encontro informacdes sobre sua area de trabalho, e em sua
participacao serao abordados os seguintes itens: surgimento da
atuaria, seus primeiros estudiosos, local, motivo, evolucdo, suas
etapas. Ela também vai falar sobre os contratos que a seguradora
realiza com seus clientes e, para finalizar, vai discorrer sobre
pulverizacao de riscos. Com o estudo desta unidade, poderemos
responder a algumas perguntas, tais como: qual € a importancia
das ciéncias atuariais em nossas vidas? As ciéncias atuariais estao
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presentes em todos os servicos de protecdo?

Nesta unidade vamos estudar a introducao as ciéncias atuariais,
produtos de seguros e previdéncia e repasses de riscos Securitarios.

Ao longo das unidades voce tera os conhecimentos necessarios
para elaborar dois produtos, quais sejam, um perfil para seguro
de automovel e uma nota técnica atuarial de seguro de vida, que
deverdo ser entregues ao final das Unidades 2 e 4, respectivamente.

U1 - Introdugéo & ciéncia atuarial



Secaoll

Introducao a ciéncia atuarial

Dialogo aberto

Ol3, estudante! Seja bem-vindo!
Vamos lembrar o cenario no qual Mariana se enquadra.

Mariana, uma jovem com pouca experiéncia na area atuarial, foi
contratada pela WTC Insurance, uma seguradora multinacional. Ela
vai participar de um encontro promovido pelo departamento de
recursos humanos, sendo que o pessoal desse encontro solicitou
que ela discorresse sobre o que tratam as ciéncias atuariais. Para
isso, Mariana deve pesquisar sobre o inicio da atuaria e seus
primeiros passos, gerando, dessa forma, conclusdes. Vocé € o
colaborador que foi indicado pelo superior imediato para ajudar
a jovem.

Vocé levantou uma série de informacdes junto ao mercado
e também dentro da empresa em que trabalha, e agora precisa
preparar uma apresentacdo sobre a introducdo das ciéncias
atuariais.

E importante que vocé faca um roteiro abordando o surgimento
atuarial, a definicdo atuarial, o objeto de estudo atuarial e, para
concluir, o objetivo do estudo atuarial.

Como sugestdo, pesquise em portais relacionados as ciéncias
atuariais e ambientes de seguradoras, ou seja, 0rgaos relacionados
a ciéncia em questao.

Esperamos que goste!

Nao pode faltar

Caro estudante, inicialmente vocé vai passar por alguns pontos
fundamentais para contemplar seu entendimento, combinado?
Considere como pontos fundamentais: surgimento atuarial, definicéo
atuarial, objeto do estudo atuarial e objetivo do estudo atuarial.

Vamos iniciar fazendo uma explanagcdo sobre o surgimento
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atuarial?

Desde a época pré-historica, a humanidade ja temia os infortunios
que ndo podia prever. Sendo assim, com ajuda mutua tornou-se
possivel diminuir as perdas e, desse modo, atender as necessidades
de seguranca do grupo. Dessa forma, para se proteger do risco e se
preservar diante das adversidades do tempo, 0s grupos se ajudavam,
surgindo assim o mutualismo. Segundo Souza (2007, p. 4), podemos
definir o mutualismo ‘como a formacao de um grupo de pessoas
com interesses em comum constituindo uma reserva econdmica
para dividir o risco de um acontecimento ndo previsto”.

A atuaria iniciou-se na Inglaterra, no século XIX, ha mais de 150
anos, sendo considerada a area de conhecimento de varias disciplinas,
com o proposito de englobar questdes de aposentadoria e pensao.
Contudo, ja no século XVII, a Inglaterra e a Holanda se dedicavam
a vender seus titulos publicos e garantiam ao tomador uma renda
vitalicia, trabalho de incumbéncia dos melhores matematicos da
época. Assim, foi criada a base para 0 surgimento da matematica
atuarial, principalmente com o recurso da probabilidade de Pascal,
de Graunt e Edmond Halley, na Inglaterra, e de Witt, na Holanda,
que apos registros de nascimentos e obitos estudaram o problema
considerando as leis da probabilidade e a expectativa de vida humana.

A evolugdo nos calculos de anuidades demonstrados por James
Dodson nessa epoca fez com que se atribuisse a ele o titulo de
inventor da ciéncia atuarial.

Contudo, o titulo de primeiro atuario da historia foi dedicado a
Domitius Ulpiames, prefeito de Roma durante o Império Romano,
indicado como um dos maiores economistas de sua época. Foram
dele os primeiros passos para o desenvolvimento do seguro de vida,
pois se dedicou ao assunto e estudou documentos sobre nascimentos
e mortes.

A atudria se desenvolveu a medida que outros pensadores se
interessaram pelo assunto.

No século XX, a area de seguros expandiu a abrangéncia do
estudo atuarial, e a insercdo cada vez mais frequente das empresas
de seguro e pensdao No mercado financeiro fez com que a ciéncia
atuarial se especializasse cada vez mais em campos econdmicos e
financeiros. A partir de entdo, as empresas seguradoras passaram a
oferecer programas de seguro de vida e outras especializacdes.

U1 - Introdugéo & ciéncia atuarial



@ Reflita

Imagine a dedicacado dos estudiosos do passado, que sem recursos de
tecnologia, realizaram calculos dos registros de nascimentos e Obitos,
levando em conta as leis da probabilidade e a expectativa de vida
humanal

Desta forma, foi surgindo a construcao das tabuas de vida,
conhecidas também como tabuas de mortalidade. De modo
semelhante, surgiu também o desenvolvimento das comutacdes,
que sao ferramentas do calculo atuarial muito presentes nos dias
hoje. Veja o Quadro 1.1.

Quadro 1.1 | Fungdes Biométricas

Simbologia Defini¢ao
1 X Idade
2 Lx Nutmero de pessoas vivas na idade x
3 Dx Ntmero de pessoas mortas entre as idades x e x+1
4 Px Probabilidade anual de sobrevivéncia
5 Qx Probabilidade anual de morte
6 n/gx=1-npx [ Probabilidade de uma pessoa falecer antes de atingir a idade x + n

Fonte: elaborado pelo autor.

Vocabulario

Comutacdo: sdo simbolos que representam algumas relagOes
matematicas que ajudam a simplificar o calculo de diversas operacdes
atuariais relacionadas aos seguros de vida, mais precisamente na
avaliagdo de prémios, anuidades, contingentes e reservas matematicas.

Tabua de vida: € uma tabela que apresenta o nimero de pessoas vivas e
de pessoas mortas, em ordem crescente de idade, desde a origem até a
extingdo completa do grupo.

A atudria chegou ao Brasil no século XX, durante o governo de
Getulio Vargas, conhecido como popular, e nesse periodo foi expedida
a primeira publicacdo oficial de textos atuariais, em decorréncia do
Decreto-lei que instituiu a atuaria no entao Ministério do Trabalho,
Industria e Comeércio.

O campo de trabalho em atuaria no Brasil tornou-se mais vasto a partir
dos anos 1990, mas com o mercado financeiro e de seguros Menos
desenvolvido de entdo, nao havia muito espaco para os profissionais
dessa area. Outro motivo que restringiu a demanda por atuarios foi o
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prejuizo causado pelo modelo de regulacdo adotado atée meados da
década de 1980, que, via Susep, implementava uma politica restritiva as
inovagdes No setor.

A partir de uma liberacdo do mercado e do incremento na
formacao, empresas, especialmente do setor financeiro, passaram a se
valer dos conhecimentos do atuario para diversas atividades de grande
complexidade e que fogem ao campo tradicional de trabalho, em
previdéncia, seguros, resseguros, capitalizacdo e operadoras de saude
suplementar.

Os bacharéis formados em ciéncias atuariais podem atuar no
mercado de trabalho, desde que tenham concluido um curso que
seja reconhecido pelo MEC. No entanto, os empregadores desses
profissionais geralmente requerem que os candidatos aos cargos de
atuario tenham sido aprovados no exame de suficiéncia do Instituto
Brasileiro de Atuaria (IBA). Para isso, os candidatos devem acertar pelo
menos 50% das questdes do exame e pagar uma taxa de anuidade,
e assim, ao requerer seu registro junto ao IBA, eles passam a ter seu
numero de Membro do Instituto Brasileiro de Atuaria (MIBA).

VejJamos, agora, outro aspecto conceitual: a definicdo atuarial,
Vamos entender seu conceito e aplicagao?

A ciéncia atuarial € a ciéncia das técnicas especificas de analise de
rscos e expectativas, principalmente na administracdo de seguros e
fundos de pensao. Esta ciéncia aplica conhecimentos especificos da
matematica estatistica e financeira.

A questdo atuarial preocupa-se, principalmente, com o estudo
das consequéncias dos eventos que envolvem riscos e incertezas.
Podemos entender o risco como algo imprevisivel, que pode se
manifestar por meio da ocorréncia de qualquer evento, em momento
totalmente incerto. Ao pensarmos em risco, deve haver a condicao de
um evento que gere prejuizo econdmico. E necessario destacar que o
risco nao podera ser totalmente nulo de acontecer, pois somente pode
haver um contrato de seguro se ha risco.

Entdo, podemos entender que o risco deve ser: possivel, incerto,
futuro e mensuravel.

U1 - Introdugéo & ciéncia atuarial



E por meio das incertezas futuras que existe todo o trabalho atuarial,
para Criar mecanismos de seguranga.

A atuaria teve seu profundo desenvolvimento e vem ocupando cada
vez mais espaco. Hoje ela tem o compromisso de medir e administrar
riscos, usando modelos desenvolvidos para avaliar implicacoes
financeiras atuais de acontecimentos futuros incertos, exigindo
conhecimentos em teorias e aplicagdes matematicas, estatistica,
economia, probabilidade e financas, ou seja, conhecimentos nas areas
de humanas e exatas.

A incerteza colabora para que nao saibamos quando um evento
isolado ocorrera. Assim, uma seguradora, em vez de estimar quando
determinado segurado colidira com o veiculo ou sofrera um roubo
ou furto, verifica quantos veiculos segurados, em percentagem,
provavelmente sofrerdo algum dano no periodo de vigéncia de seu
contrato de seguro. Ela, a incerteza, € a base fundamental da técnica
atuarial, no que se refere ao calculo e determinacao de prémios de
seguros que devem ser aplicados para cobrir OS riscos.

v=| Exemplificando

Atualmente, quando vocé vai fazer a contratagdo de um seguro de
automovel, o corretor de seguros solicita todas as informacdes para a
elaboracgao do perfil.

Isso ocorre porque, com base em estatisticas, os atuarios das seguradoras
fazem a precificacdo do seguro, levando em conta data de nascimento,
CEP, estado civil, entre outros. Portanto, podemos ter o mesmo veiculo,
mas com prémios de seguro diferentes, dependendo da analise das
informacdes que foram passadas.

‘tz” Assimile

A atuaria exige que o profissional esteja preparado para mensurar e
administrar riscos, uma vez que a profissao requer conhecimentos em
teorias e aplicacdes matematicas, estatistica, economia, probabilidade
e financas, transformando-o em um verdadeiro arquiteto financeiro e
matematico social capaz de analisar concomitantemente as mudancas
financeiras e sociais No Mundo.

U1 - Introdugéo & ciéncia atuarial
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Compreender os principios que norteiam a atuaria permite
desenvolver modelos e técnicas para resolver problemas.

A incerteza colabora para que nao saibamos quando um evento
isolado ocorrera, seqgundo a lei dos grandes numeros (LGN), que é um
conceito fundamental em probabilidade.

Vocé ja percebeu que a probabilidade esta sempre presente?
A probabilidade pode ser entendida como a oportunidade de um
determinado evento ocorrer, dentro de um determinado universo,
podendo ser expressa matematicamente pelo quociente resultante
da divisdo de um certo numero de casos favoraveis pela soma de
todos 0s casos possiveis.

P = Numero de casos favoraveis. Exemplo quantitativo: 30 = 0,3 = 30%

Numero de casos possiveis 100

Tudo bem até aqui?

A0 avancarmos, vamos nos deparar com o objeto de estudo
atuarial.

Com o que vocé aprendeu anteriormente, € cabivel entender que
o estudo do objeto atuarial esta diretamente ligado ao risco inerente
a vida humana e ao patrimoénio das entidades e da propria existéncia
humana. Consoante a tudo isso, podemaos acreditar que o objeto de
estudo atuarial esta inserido em uma vasta realizacdo de trabalhos.

v Criacdo de calculos para seguro-saude, seguro de vida e
demais ramos comercializados.

o) Todo desenvolvimento de modelos matematicos
gue possam se tornar um produto comercializado pelas
seguradoras € objeto de estudo atuarial, seja para criacao
e fiscalizacao de um plano de saude e seguros de vida, seja
na formulacao de produtos individuais e coletivos, todos
eles norteados pela tabua de mortalidade, pois todos os
produtos que envolvem VIDA sdo assim produzidos.

e} Dando prosseguimento aos produtos ndo vida,
temos a teoria do risco para colaborar com a area atuarial.
Cada produto tem seu objeto de estudo, vejamos trés
exemplos:

U1 - Introdugéo & ciéncia atuarial



= Seguro automovel - Frequéncia de furtos, roubos,
colisdes do bem, perfil pessoal do condutor e segurado.

= Sequro residéncia - Frequéncia de furtos, roubos da
regido, condicdes climaticas do local, perfil pessoal do
interessado.

= Seguro empresa - Frequéncia de furtos, roubos da
regido, condi¢cdes climaticas do local, tipo de atividade,
perfil da empresa e/ou socios.

= Para cada tipo de produto comercializado, existem
0s objetos de estudo atuarial.

v’ Avaliacdo das reservas matematicas, para pagamento de
sinistros avisados e também para protecdo do Incurred But
Not Reported (IBNR), sigla em lingua inglesa para a expressao
‘incorridos, mas nao informados’, que sdo sinistros ja ocorridos,
porém ainda ndo comunicados, mas que, certamente, mais
cedo ou mais tarde, serdo comunicados e havera envolvimento
financeiro.

v’ Capitalizacéo para garantia de funcionamento e pagamento
de sorteios.

v Construcéo de tdbuas de mortalidade de diversos motivos,
como morte, invalidez, aposentadoria, entre outras.

v’ Andlise atuarial dos resultados dos seguros e dos titulos de
capitalizagao.

v' Elaboracdo de pareceres sobre assuntos envolvendo
problemas de competéncia exclusiva do atuario por meio de
nota técnica atuarial.

Vocé percebe como o objeto de estudo atuarial de alguma forma
esta presente em todos os produtos de sequros que existerm? Mesmo
naqueles governamentais, como previdéncia social, no tocante a
invalidez, aposentadoria e pensao por morte, entre outros.

U1 - Introdugéo a ciéncia atuarial 15
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o(b Reflita

Veja como o estudo de objeto atuarial € importante. Basta pensarmos
na tabua de mortalidade: € por meio dela que hoje sabemos que a
expectativa de vida do brasileiro superou os 70 anos de idade.

Vocabulario

Prémio de seguro: ¢ o valor pago pelo segurado para a contratacdo do
seguro, que se efetiva com a emissao da apolice por parte da seguradora.

Ramos de seguros: referem-se aos diversos produtos de seguros
existentes para comercializacdo, como automovel, vida, residéncia,
empresarial, saude e tantos outros.

Vamos, agora, conhecer os objetivos do estudo atuarial?

O instrumento fundamental da ciéncia atuarial divide-se em dois
segmentos: calculo atuarial e teoria do risco.

Geralmente, ambos sao compreendidos como ferramentas
de atuacao nos segmentos vida e ndo vida, respectivamente. Essa
distincao, entretanto, tende a perder sentido a partir da percepg¢ao de
uma larga atuacao da teoria do risco sobre 0 sequro de pessoas e do
calculo atuarial aplicado a segmentos mais abrangentes.

Muitas obras literarias dizem que o objetivo principal da atuaria € o
de estudar a mortalidade da populagdo, mas, certamente, os objetivos
vao muito aléem disso.

Entre todos os objetivos, um tem o compromisso de atender a
duas partes, afinal de contas, em caso de ocorréncia de um evento
aleatorio e subito, ndo importando qual ramo de seguros vocé pense
neste instante, por meio dos calculos atuariais a empresa seqguradora
devera ter condicOes de arcar com a indenizacao do seu cliente,
que chamamos de segurado, e ainda, devera garantir por meio dos
mesmos calculos atuariais a solvéncia da empresa, ou seja, com
a indenizacdo ocorrida a empresa continuara funcionando sem
qualquer problema de ordem financeira.

Seguindo essa linha de pensamento, os calculos atuariais tém
relagcao direta com o prego dos seguros e com a capacidade de a
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seguradora honrar seus compromissos financeiros, tendo em vista
que um calculo atuarial equivocado, que nao tenha relacao com o
produto de seguro, fara com que as obrigacdes sejam reavaliadas,
tornando o preco do produto inadequado e, por consequéncia,
causando provavel prejuizo para a sequradora.

@ Reflita

A taxa de mortalidade infantil em paises como Serra Leoa e Angola é
superior a 160/1000, ou seja, 160 mortes para cada 1.000 vivos.

&‘5 Lembre-se

A tabua de mortalidade € fundamental para todos os riscos ligados a vida.

D9 Pesquise mais

Nesta secao, estudamos a introducdo a ciéncia atuarial. Caso vocé
queira saber mais a respeito do assunto, visite o Instituto Brasileiro
de Atuaria (IBA), por meio do portal indicado a seguir. Disponivel em:
<www.atuarios.org.br>. Acesso em: 5 nov. 2016.

Neste portal voce tem acesso a um acervo de informacgdes a respeito
de atuaria.

Sem medo de errar

Lembre-se: vocé ¢ o colaborador que foi indicado pelo superior
imediato para ajudar Mariana na pesquisa sobre o objeto do qual
tratam as ciéncias atuariais.

Vocé apresentara um levantamento sobre o inicio da atuaria e
seus primeiros passos, gerando, dessa forma, conclusoes.

Agora, vocé iniciara sua apresentacao, lembrando que falara
para pessoas que ndo conhecem as ciéncias atuariais. Sendo
assim, € interessante iniciar pelo surgimento atuarial e, em seguida,
abordar a definicao atuarial, para posteriormente falar do objeto de
estudo atuarial e concluir com o objetivo do estudo atuarial.

Para conseguir essas informacdes vocé devera seguir as
orientacdes do item Ndo Pode Faltar deste livro didatico, bem
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como pesquisar em portais de seguradoras, empresas de
capitalizacao e livros de autores conceituados do segmento. Vocé
podera também entrevistar profissionais da area atuarial.

Os portais de empresas que normatizam a regulamentagao
dos produtos de sequros, capitalizacdo, previdéncia e saude estao
elencados a seguir:

Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP). Disponivel em:
<Www.susep.gov.br>. Acesso em: 5 nov. 2016.

Instituto Brasileiro de Atuaria (IBA). Disponivel em: <www.
atuarios.org.br>. Acesso em: 5 nov. 2016.

Agéncia Nacional de Saude (ANS). Disponivel em: <www.ans.
gov.br>. Acesso em: 5 nov. 2016.

Avancgando na pratica

Mortalidade infantil nas regiées do Brasil
Descrigdo da situacdo-problema

A tabela a seqguir retrata a taxa de mortalidade infantil no Brasil
por regido, nos periodos indicados. Ela € calculada por meio da
guantidade de criangas que morrem antes de atingir 1 ano de idade,
a cada mil nascidas vivas.

Vocé esta convidado a pesquisar e responder quais sao 0s
motivos que levam a regido Norte a se posicionar sempre a frente
da regiao Sudeste.

Ano Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
1960 142,9 134,1 130 116 135
1970 124,3 166,4 116,2 101,9 109,7
1980 99,4 137,6 77 78,9 89,6
1990 64,6 94,3 53,6 47,4 51,2
2000 48,6 63 40,7 38,4 41

2010 44,2 54,4 37,1 35,6 20,3

Resolucao da situagcdo-problema

A taxa de mortalidade infantil estd ligada diretamente
a infraestrutura que uma regido tem a disposicdo, como
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investimentos dos governos no que se refere a saneamento basico
e investimento em saude publica e preventiva, disponibilizando
hospitais, atendimentos publicos, profissionais, vacinas, remedios,
alimentacao e informacao.

Faca valer a pena

1. A atuaria surgiu ha mais de 150 anos na Europa, em razao
da necessidade de se conhecer a expectativa de vida, com
interesse nas questdes de aposentadoria e pensao.

Com base no calculo da probabilidade de Pascal, de Graunt e
Edmond Halley, na Inglaterra, e de Witt, na Holanda, e a partir
dos registros de nascimentos e obitos, foi possivel estudar
O problema levando em conta as leis da probabilidade e a
expectativa de vida humana.

Para que a atuaria desse seus primeiros passos rumo ao
desenvolvimento do seguro de vida, quem foi o pioneiro da
area e considerado o primeiro atuario da historia?

a) De Graunt.

b) Edmond Halley.

c) De Witt.

d) Domitius Ulpiames.
e) James Dodson.

—_ = — =

2. A atuaria tem o compromisso de mensurar riscos, de forma
a garantir as seguradoras e aos segurados que todo e qualquer
evento de ordem subita ou inesperada seja devidamente
atendido para ambas as partes, sem qualquer transtorno de
ordem financeira.

Os seguros de vida utilizam como ferramenta de precificacao
as tabuas de mortalidade. Podemos acreditar que para que
uma precificacao tenha sucesso € fundamental possuir:

a) Vantagem financeira para seguradora.
b) Vantagem financeira para o segurado.
c) Equilibrio financeiro.

d) Custo inadequado.
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e) Déficit financeiro.

3. A ciéncia atuarial surgiu na Inglaterra em meados
do século XIX e é considerada area de conhecimento
multidisciplinar. Estudos mostram que ela se voltava para o
calculo da expectativa de vida, com interesse nas questdes
de aposentadoria e pensao.

Quais sao os pontos fundamentais para o estudo da
introducao a ciéncia atuarial?

a) Surgimento atuarial, incerteza, objeto de estudo atuarial e
objetivo do estudo atuarial.

b) Surgimento atuarial, definicdo atuarial, objeto de estudo
atuarial e tabua de mortalidade.

c) Equilibrio, definicdo atuarial, objeto de estudo atuarial e
objetivo do estudo atuarial.

d) Tabua de mortalidade, equilibrio, objeto de estudo atuarial
e objetivo do estudo atuarial.

e) Surgimento atuarial, definicdo atuarial, objeto de estudo
atuarial e objetivo do estudo atuarial.
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Secaonl?2

Produtos de seguros e previdéncia

Dialogo aberto

Chegamos a Secao 1.2 para tratarmos de previdéncia e fundos,
modalidades de seguros, seguros obrigatorios e seguros facultativos.
Nosso objetivo € ampliar seus conhecimentos no segmento da atuaria, a
fim de que vocé tenha a compreensao de conceitos que visam contribuir
para a melhoria de sua aprendizagem na area atuarial. Vamos relembrar
O que trabalhamos na se¢ao anterior No tocante a parte conceitual, e,
assim, avangaremaos nos estudos.

Bem, vocé se recorda de que nosso cenario era referente a Mariana,
uma jovem com pouca experiéncia na area atuarial que foi contratada
pela WTC Insurance, uma seguradora multinacional. Mariana vai
participar de um encontro promovido pelo departamento de recursos
humanos, que visa integrar todos os funcionarios recém-contratados.
Essa jovem vai expor para todos do encontro informacdes sobre sua
area de trabalho, e em sua participacao serdao abordados os seguintes
itens: surgimento da atuaria, seus primeiros estudiosos, local, motivo,
evolucao, suas etapas. Ela também vai falar sobre os contratos que a
seguradora realiza com seus clientes e, para finalizar, vai discorrer
sobre pulverizacao de riscos. Com o estudo desta unidade poderemos
responder a algumas perguntas, tais como: qual € a importancia das
ciéncias atuariais em nossas vidas? As ciéncias atuariais estao presentes
em todos os servicos de protecao? Vamos a?

Mariana, uma jovem com pouca experiéncia na area atuarial, foi
contratada pela WTC Insurance, uma seguradora multinacional. Ela vai
participar de um encontro promovido pelo departamento de recursos
humanos, sendo que O pessoal desse encontro solicitou que ela
discorresse sobre 0 que tratam as ciéncias atuariais. Para isso, Mariana
deve pesquisar sobre 0 inicio da atuaria e seus primeiros passos, gerando,
dessa forma, conclusdes. Vocé é o colaborador que foi indicado pelo
superior imediato para ajudar a jovem.
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Vocé se recorda de que para resolver nossa situacao-problema
passamos por diversas etapas da introducdo a ciéncia atuarial? Recorda
O quanto ficou destacada a tadbua de mortalidade ou tabua de vida,
tambeém conhecida como tabua de sobrevivéncia? Lembra que as tabuas
sao utilizadas para seguros que envolvem vida, e 0s seguros Nao vida se
utilizam da teoria do risco? Trabalhamos também na secdo anterior os
propositos do estudo atuarial.

Muito bem, vocé agora € o supervisor da area comercial da
companhia e tem o compromisso de apresentar a XPZ Corretora de
Seguros uma proposta de seguros referente ao cliente Sr. Jodo, dono
da empresa Apha & Silva Transportes. A empresa do Sr. Jodo possui uma
frota de 50 carretas avaliadas em RS 500.000,00 cada, que transporta
cargas alimenticias avaliadas, em media, em RS 1.000.000,00 por més,
por carreta, da cidade de Campinas/SP para Curitiba/PR. Sua proposta
de seguros consiste em uma modalidade de seguro facultativo para a
frota de caminhdes zero km do cliente. Apresente, entdo, um Seguro
Facultativo de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por
Desaparecimento de Carga ao Sr. Jodo, dono da empresa Apha & Silva.

Bem, vocé ja sabe que a atuaria esta presente em todos os produtos
de seguros, ndo é mesmo? Para esse seguro transporte, havera
rastreamento via satélite com monitoramento? E escolta armada? Houve
sinistro nos ultimos 12 meses? Em caso positivo, qual foi a seguradora? O
motivo foi roubo/furto ou tombamento? Vamos (a!

Nao pode faltar

Para avangar em nossos estudos, veremos, agora, os produtos
de seguros e previdéncia, 0 que exige a compreensao de alguns
conceitos. Estudaremos os seguintes conceitos, que sao fundamentais
para o entendimento do conteudo desta secao: previdéncia e fundos,
modalidades de seguros, sequros obrigatorios e sequros facultativos.

Como vimos na secao anterior, atuaria esta relacionada a
mensuracao e a administracao de riscos. Nos seguros diretamente
ligados a vida humana, a tabua de mortalidade € fundamental para a
realizacao dos trabalhos, porém os demais produtos, chamados de
nao vida, utilizam-se da teoria do risco.

O Brasilteve uma notavel evolucao no segmento de seguros, assim
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como a atuaria. Vamos, agora, fundamentar importantes conceitos a
respeito de previdéncia e fundos, tudo bem?

Uma caracteristica do ser humano € buscar seguranca em sua
vida e na vida de quem ama. O assunto sobre o qual vamaos discorrer
aborda exatamente esse tema.

No final do século XIX, foi requlamentado no Brasil o direito a
aposentadoria para empregados dos Correios. Surgia nesse momento
um sistema de protecao que foi se estendendo as chamadas pensdes
para empregados de empresas ferroviarias, No tocante a assisténcia
medica, aposentadoria e pensdes, extensivo aos seus familiares.
Em poucos anos a lei se expandiu para funcionarios de empresas
portuarias € maritimas. Ja na década de 1930, por forca da populacao,
0s beneficios se estenderam para trabalhadores de setores publicos e
privados. O sistema de protecao foi crescendo, e na década de 1960
foi criada a Lei Organica de Previdéncia Social, ocorreu a unificacdo
de trabalhadores urbanos e os trabalhadores rurais tambéem tiveram
direito aos beneficios, poucos anos depois.

Vocé observou como o sistema de protecdo foi evoluindo? E
ele ndo parou dessa formal Vocé vai ver tambeém que os problemas
surgiram. Vamos em frentel!

Ainda na década de 1960, surgiram no Brasil o Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS), uma indenizagdo para o trabalhador
demitido que também pode ser usada por quem quiser comprar sua
casa propria, e o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), que
hoje ¢ o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS).

A abrangéncia dos beneficios da previdéncia a todos os
trabalhadores aconteceu com a Constituicao de 1988, quando se
passou a honrar uma renda mensal vitalicia aos idosos e deficientes
fisicos com comprovacao de baixa renda.

A evolucao e as mudancas Nnao param, percebe?

Em 1990, o INPS trocou 0 nome para INSS e alterou também suas
regras, pois passou a exigir uma idade minima para a aposentadoria,
que, no caso das mulheres, é de 55 anos, e dos homens, 60 anos.
Anteriormente, a aposentadoria valia para quem contribuisse por 25 a
30 anos, no caso das mulheres, e 30 a 35 anos, No caso dos homens,
sem limite minimo de idade. Atualmente, a regra é:

- Mulheres: 30 anos de contribuicéo e 55 anos de idade.
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- Homens: 35 anos de contribuicdo e 60 de idade.
E os problemas?

No curso de toda essa evolucdao, foram ocorrendo as
indenizacdes e a Previdéncia Social somou muitos problemas de
cunho financeiro. Estima-se que, aproximadamente, faltam RS 50
bilhGes para fechar as contas da previdéncia, considerando o que
O governo arrecada e o quanto ele paga.

Existem varias linhas de discussdes a respeito dessa
descompensacao financeira.

@ Reflita

Apesar de toda insatisfacao por parte dos brasileiros, como seria nossa
vida sem o recurso da Previdéncia Social?

Tudo bem até aqui? Vamos abordar agora os fundos de previdéncia
privada.

Esse tipo de “investimento” surgiu no inicio do século XX, por meio
da fundagdo da Caixa Montepio dos funcionarios do Banco do Brasil,
atualmente conhecida como Caixa de Previdéncia dos Funcionarios
do Banco do Brasil (PREVI).

O modelo foi sequido baseado na previdéncia social atual (INSS),
para atender aos propositos que a previdéncia social ja nao atendia.

Atualmente, com o nome de previdéncia complementar, de
acordo com a Lein?6.435/77, a previdéncia privada se dividiu em dois
campos: previdéncia complementar fechada (Decreto n? 81.240, de
20 de janeiro de 1978) e previdéncia complementar aberta (Decreto
ne 81.402, de 23 de fevereiro de 1978).

A distin¢cdo entre aberta e fechada esta no fato de esta ultima exigir
o vinculo empregaticio entre o participante e a empresa patrocinadora
do fundo ou o vinculo associativo entre o participante e a entidade
de classe instituidora do fundo, além de ndo possuir finalidade de
lucro e ter a abrangéncia da oferta do plano de beneficios a todos os
empregados, associados ou membros da patrocinadora (CARVALHO;
MURGEL, 2007).

U1 - Introdugéo & ciéncia atuarial



As Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (EFPCs)
tém as suas atividades enquadradas na area de competéncia
do Ministério da Previdéncia Social (MPS), por meio do
Conselho Nacional de Previdéncia Complementar (CNPC) e
da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar
(PREVIC). A PREVIC foi criada em 23 de dezembro de 2009 e
substituiu a Secretaria de Previdéncia Complementar (SPC), que
foi extinta. As entidades abertas de previdéncia complementar sao
enquadradas na area de competéncia do Ministério da Fazenda,
por intermédio da Superintendéncia Nacional de Seguros Privados
(Susep).

E nas Entidades Abertas de Previdéncia Complementar (EAPCs)
que os planos sdo comercializados por bancos e seguradoras, e
podem ser adquiridos por qualquer pessoa fisica ou juridica. O orgao
do governo que fiscaliza e dita as regras dos planos de Previdéncia
Privada é a Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), que é
ligada ao Ministério da Fazenda.

Vocé pode estar pensando: Quais sdo as vantagens e desvantagens
em participar de uma Previdéncia Complementar Fechada e Aberta?

Vamos ver!
@D Refiita
[e)

Existem as Empresas Abertas de Previdéncia Complementar (EAPCs) e
as Empresas Fechadas de Previdéncia Complementar (EAPCs). Sendo
assim, quais sao as vantagens e desvantagens em contratar uma ou
outra? Consulte o orgdo regulamentador pelo link a seguir: <www.
susep.gov.br>. Acesso em: 5 nov. 2016.

Vamos em frente? Esperamos que vocé esteja gostando, pois ainda
vera o quao grande € o mercado desse fantastico negocio.

A sequir, iremos verificar a estrutura do mercado segurador.

Temos o Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), que
€ 0 Orgdo mais importante do setor de seguros, com poderes de
regulamentar e estabelecer politicas gerais de seguros e resseguros. E
ele também que reqgula a criacdo e organiza¢do do funcionamento das
seguradoras e corretoras de seguros.

A Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) € a autarquia federal
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responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo dos mercados de seguros
(exceto seguro-saude), previdéncia privada e capitalizacao.

As seguradoras sao empresas autorizadas a operar em seguros
privados sob regime de sociedade andnima, com compromisso e
obrigacao de, através de contrato firmado com segurados, pagar ao
contratante (segurado) uma indenizacdo caso ocorra o risco indicado
e que esteja dentro das condicdes gerais da apolice de seguros.

Os corretores de seguros habilitados sdo pessoas fisicas ou juridicas
com habilitagdo e conhecimento técnico dos produtos de seguros,
com a incumbéncia de intermediar a relagao entre seguradora e
segurado. A profissdo do corretor de seguros é regulamentada pela
Lei N2 4.594, de 29 de dezembro de 1964, e seu exercicio depende
de prévia conquista de titulo de habilitacdo concedido pela Susep.
Todo trabalho do corretor de seguros de intermediacdo de negodcios
entre seguradora e segurado € devidamente comissionado e pago
pela seguradora. O comissionamento contempla © trabalho de
intermediacao e todo atendimento ao cliente no curso da vigéncia de
seguros, inclusive atendimento em eventual ocorréncia de sinistro.

As modalidades de seguros foram se desenvolvendo e atendendo
a evolucao e crescimento do Brasil, €, assim, atendendo a todas as
esferas e camadas sociais, em busca da protecao a vida, ao patrimonio
e, entendemos também, as financas.

Os seguros tém uma participacao significativa no Produto Interno
Bruto (PIB) do Brasil. O pais conta com mais de 80 tipos de seguros,
contudo existem aqueles com maior destague. Lembramos vocé
de que a atuaria esta presente em todos, seja por meio de tabua
de mortalidade ou tabua de vida (para todos que envolvem a vida
humana) ou dos trabalhos da atuaria, por meio da teoria do risco
(para os demais seguros que neles se apoiam).

VejJamos 0Os sequros obrigatorios e, em seguida, 0OS seguros
facultativos.

Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores de Vias
Terrestres (DPVAT) é o seguro contratado durante o processo de
emissao da documentacdo do veiculo. Existe uma cobertura por
morte, invalidez e assisténcia médica e despesas suplementares. Essa
cobertura atende as vitimas de acidente de automovel que estiverem
dentro do veiculo ou que forem atingidas por atropelamento,
independentemente de culpa do condutor.

RETA € um seguro com cobertura de danos pessoais causados a
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passageiros e tripulantes de aeronaves comerciais ou de uso privado.
Os valores de cobertura sdo diversos por causa de classificacdes
das aeronaves. Ha tambem responsabilidade civil do transportador
aeronautico (bens e pessoas em solo), e o valor continua sendo
determinado em funcdo da importancia seqgurada e do porte da
aeronave.

DPEM (para embarcacdes) € um seguro de danos pessoais
causados por embarcacdes ou suas cargas. Segue 0 mesmo modelo
do DPVAT, e as indenizacdes tambem.

Carta Verde é outro seguro para automoveis e motocicletas
documentados no pais de origem para viagens internacionais para o
Mercosul. A cobertura oferecida € de Responsabilidade Civil Facultativa
(RCF), ou seja, somente para atendimento de terceiros.

Caro aluno, vimos apenas alguns seguros obrigatorios, no entanto,
tenha a certeza de que temaos varios outros.

Agora, vamos ver alguns dos diversos seguros facultativos.

Figura 1.1 | Seguro automovel O seguro automovel e
dos mais comercializados, e
normalmente faz parte do maior
volume na carteira de clientes
de uma corretora de seguros. A
sequradora calcula o risco com
base em dados estatisticos gerais,
gue permitem levantamentos de
informacdes que impactam o
preco do seguro. Por exemplo,
condutor, sexo, regido (CEP),
Fonte: <http://www.istockphoto.com/br/foto/  dados pessoaiS, entre outras.
comum-compacto-carro-vermelho-gm495605964- . .
780740497st=_p_carro>. Acesso em: 22 ago. 2016. Existe também frota de seguros

de automovel, que se trata de
uma apolice de sequros com diversos veiculos.

O seguro de vida € o unico risco que uma pessoa pode contratar
em mais de uma seguradora simultaneamente, pois o valor da
vida humana € inestimavel. Contudo, existem algumas exigéncias
e limitacOes por causa da renda em relacao ao valor contratado.
Trata-se de um contrato que tem um conjunto de coberturas para
garantir indenizacao aos beneficiarios indicados pelo segurado.
A cobertura padrdo para os seguros de vida € a Morte por
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Qualquer Causa (MQA), porem uma informacao indispensavel as

seguradoras € a Declaragcao Pessoal de Saude (DPS), por meio da

qual é possivel obter uma leitura sobre os riscos do interessado

com as informacdes: altura,

peso e indice de massa

corporea (IMC); se é fumante

ou ex-fumante; quem vai

custear o sequro; se esta em

boas condicdes de saude

S e em plena atividade de

A trabalho; se sofre ou sofreu

Fonte: <http://www.istockphoto.com/br/foto/feliz-mulher- ~ dOENCAS com  tratamentos

madura-gm497970840-79418045>. Acesso em: 22 ago. 2016. hospitalares e iﬂtervel’](;éo

clinica ou cirurgica; se tem ou teve doencas cardiovasculares

(como hipertensdo, infarto, angina e outras doencas coronarias); se

tem ou teve acidente vascular cerebral, isquemia cerebral ou outras

doencas neurologicas; se tem ou teve diabetes, niveis elevados de

acucar no sangue, disturbio da tirecide e outras doencas; se possui

OU possuiu cancer, neoplasma, nodulo ou tumores; se fez ou faz

tratamento por uso excessivo de alcool; se pratica esportes mais

de trés vezes por semana; se pratica esportes aéreos, subaquaticos
e/ou participa de competicdes automobilisticas.

Figura 1.2 | Seguro vida

Se ndo houver beneficidrios indicados na apolice de seguros,
esta devera atender a prerrogativas do Caodigo Civil Brasileiro, ou
mesmo decisdo judicial. Dentro do seguro de vida, existem os
seguros de acidentes pessoais individual ou coletivo, sendo este
ultimo normalmente contratado por empresas.

Qz” Assimile

Nos seguros de vida e no seguro de acidentes pessoais ha a cobertura
por morte do segurado, contudo € importante entender que nos seguros
de vida, estes estdo cobertos por qualquer causa de morte, seja ela
morte natural ou acidental, enquanto nos seguros de acidentes pessoais
a causa da morte necessariamente tem que ser por acidente.
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Figura 1.3 | Seguro empresarial

- FER % ik
Fonte: <http://www.istockphoto.com/br/foto/unidade-de-
industrial-gm157372931-6611961>. Acesso em: 22 ago. 2016.

Figura 1.4 | Seguro residencial

<http://www.istockphoto.com/photo/cream-colored-
house-in-a-suburban-neighborhood-gm170025651-
21226361?st=_p_american%20house>. Acesso em: 22 ago. 2016.

Fonte:

Figura 1.5 | Seguro maritimo

Fonte:
gm515442794-88525603?st=_p_martimo>. Acesso em: 22 ago.
2016.

Figura 1.6 | Responsabilidade civil profissional

Fonte: <http://images.freeimages.com/images/previews/2c2/
bystander-effect-shared-responsibility-1310596.jpg>. Acesso em:
22 ago. 2016

<http://www.istockphoto.com/br/foto/barco-a-motor-

O sequro empresarial
atende desde a menor empresa
devidamente estabelecida e com
as exigéncias de funcionamento
regulamentadas até as maiores

industrias, de modo que o
mercado  segurador  oferece
condicdes para todas

Ja os seguros residenciais
protegem nNossos lares contra
incéndio, explosdo, fumaca e
intempéries, destacando que

a protecdo engloba o predio

(alvenaria) e seu conteudo
(objetos). O mesmo  tipo
de protecao e valido para
apartamentos.

Os seguros maritimos

garantem perdas e danos de
embarcacao ou equipamento
que opere na agua. Sao varios
os exemplos de meios de

transportes  maritimos:  navios
cargueiros, cruzeiros, lanchas,
entre outros.

Este seguro protege
O segurado  contra  as
consequéncias de  danos

causados a outros, provocados
pelo proprio segurado.

Existen  diversos  outros
seguros de responsabilidade civil,
destinados a profissionais como
medicos, dentistas, advogados,
empresarios,  corretores  de
seguros e varios outros. Todos
devem estar dentro de suas
linhas de atuacao.
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Figura 1.7 | Seguro transporte

Fonte: <http://www.istockphoto.com/br/foto/acelerando-no-
caminh%C3%A30-de-carga-luz-ao-p%C3%B4r-do-sol-no-
deserto-do-arizona-highway-gm539280095-59840262>
Acesso em: 22 ago. 2016,

O sequro transporte de cargas
cobre danos e perdas causados a
bens e mercadorias em viagens
terrestres, aéreas e aquaticas.
O seguro transporte  pode
ser nacional ou internacional
e de responsabilidade civil
Existem também os seguros de
transportes aéreos e maritimos.

&g& Assimile

Todos os produtos de seguros anteriormente informados, e também
diversos outros nao citados aqui, carregam a presenca da atuaria para
seu funcionamento e correto equilibrio financeiro, seja para seguradoras
Ou para segurados.

|:|_<|1 Pesquise mais

Todos os produtos de seguros sdo devidamente regulamentados pela
Susep. Para conhecé-la, visite o portal: <www.susep.gov.br> (acesso
em: 5 nov. 2016). Para os seguros de saude, visite o portal da Agéncia
Nacional da Saude (ANS): <www.ans.gov.br> (acesso em: 5 nov. 2016).
Navegue e pesquise a vontade!

Vocé deve estar pensando: como um profissional consegue

atuar em tantos produtos de seguros? Tranquilize-se. Para isso, é
necessaria a especializacao, ou seja, quem atua nos produtos vida,
normalmente nao atua nos produtos nao vida, entende?

v=| Exemplificando

A protecdo aos bens que adquirimos com nosso trabalho tem um valor
a ser dispendido ao longo do ano, e assim, esses gastos sao renovaveis
a cada ano. Imagine que voce viaja para o Mercosul a cada ano dirigindo
seu automovel. Veja as responsabilidades que vocé deve ter:
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Contratagdo do seu seguro facultativo - Protecdo do seu bem.
Pagamento do seguro obrigatorio - DPVAT.

Contratagdo de seguro obrigatorio Carta Verde - Para viagens ao
Mercosul.

Obs.: Ndo utilizamos valores pelo fato de os seguros de automovel
adotarem o preco de acordo com o perfil do segurado e dados
do veiculo, tudo calculado por meio da teoria do risco e de estudos
estatisticos.

Sem medo de errar

Lembre-se: vocé e o supervisor da area comercial da companhia
de seguros e tem o compromisso de encaminhar uma proposta
de seguros para uma corretora, que, por sua vez, ird apresentar a
proposta ao interessado, o proprietario de 50 carretas avaliadas em
R$500.000,00 cadauma, e quetransporta cargaalimenticiaavaliada
em RS 1.000.000,00 por més, em cada carreta. Os transportes sdo
terrestres e acontecem de Campinas/SP para Curitiba/PR. Vocé
precisa apresentar um Seguro Facultativo de Responsabilidade
Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga.

Quais informacdes ¢é preciso levantar para poder calcular o
preco desse sequro?

Ndo podemos dispensar a informacdo de que todo seguro
tem um carregamento de comissao pelo trabalho da corretora
de sequros, que atua para intermediar o0 negocio e oferecer todo
e qualquer esclarecimento junto ao proponente, seja durante
a contratacdo ou mesmo durante a vigéncia da apolice, e em
especial situacdo quanto houver a ocorréncia de um sinistro.

@ Lembre-se

Para efetuar os calculos sera necessario fornecer informagdes que a
seguradora entende importantes para a correta precificagao do seguro.

A seguradora se apoia em dados estatisticos de ocorréncias relacionadas
com o produto de seguro em pauta. A teoria do risco esta presente!
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Avancando na pratica

Proposta de seguro facultativo de vida individual
Descricao da situacao-problema

Vocé trabalha na area comercial de uma seguradora e recebeu
O contato de uma corretora de seguros. Esta corretora lhe traz a
possibilidade de contratacao de seqguros de um homem, executivo e
engenheiro de uma multinacional. Ele tem 35 anos de idade e quer
contratar um seguro de vida individual de RS 2.000.000,00 para
cobertura basica MQA.

Quais informacdes vocé vai solicitar para a corretora de seguros,
aléem das informacdes de praxe que sao solicitadas?

Resolucao da situacdo-problema

Antes de resolvermos essa situacao-problema, vamos analisar o
conteudo das informacdes que vocé colheu da corretora de sequros.

Bem, sabemos que o sequro de vida pode ser contratado em mais
de uma seguradora. Considerando a posi¢do, idade e formacdo do
proponente, este provavelmente tem seguro de vida na multinacional
em que trabalha. Por qual razdo ele estaria agora em busca de um
seguro no valor de RS 2.000.000,00? Esse fato chama a atencdo da
seqguradora, entdo vamos solicitar as informacdes de praxe e outras
informacdes por meio da proposta de seguros e da DPS. Vamos
solicitar as seguintes informacgdes a corretora de seguros:

Proposta de Seguros
Nome completo, documentos pessoais, endereco completo,
estado civil, profissao, indicacao de beneficiarios.

Declaracao Pessoal de Saude

Altura, peso e IMC: se é fumante ou ex-fumante; quem vai custear o
seguro; se esta em boas condicdes de saude e em plena atividade de
trabalho; se sofre ou sofreu doencas com tratamentos hospitalares e
intervencao clinica ou cirdrgica; se tem ou teve doencgas cardiovasculares
(como hipertensao, infarto, angina e outras doencas coronarias); se tem
ou teve acidente vascular cerebral, isquemia cerebral ou outras doencas
neurologicas; se tem ou teve diabetes, niveis elevados de agucar no
sangue, disturbios da tireoide e outras doengas; se possui Ou POssuiuU
cancer, neoplasma, nodulo ou tumores; se fez ou faz tratamento por uso
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excessivo de alcool; se pratica esportes mais de trés vezes por semana;
se pratica esportes aéreos, subaquaticos e/ou participa de competicoes
automobilisticas; se tem seguros em outra ou outras companhias € em
quais.

Com essas informacdes € possivel para a seguradora precificar o
seguro de vida desejado.

Faca valer a pena

1. Sabemos que, no final do século XIX, foi regulamentado
no Brasil o direito a aposentadoria para empregados dos
Correios. Surgia nesse momento um sistema de protecao que
foi se estendendo as chamadas pensdes para empregados
de empresas ferroviarias. Em poucos anos a lei se expandiu
para funcionarios de empresas portuarias e maritimas. Ja
na década de 1930, por forca da populacdo, os beneficios
se estenderam para trabalhadores de setores publicos e
privados.

Com o crescimento do numero de beneficiarios ao longo
do tempo, passaram a existir as contribuicbes por parte
de funcionarios e empresas, contudo os pagamentos dos
beneficios sempre ocorrem. Os recolhimentos sdo suficientes
em relacdo aos pagamentos?

a) Sim, existe saldo suficiente no INSS.

b) Nao, existe um déficit de recolhimento versus pagamento.
¢) Sim, existe um superavitde recolhimento versus pagamento.
d) Nao, mensalmente faltam contribuicdes.

e) Sim, o INSS honra todos os compromissos financeiros,
sem problemas.

2.Vocé sabe que existe um “rombo” financeiro na previdéncia
social. Além disso, o Brasil vem envelhecendo com o aumento
da expectativa de vida, e elevando a entrada na previdéncia
social de novos beneficiarios, mas o numero de novos
contribuintes nao ¢ suficiente para o equilibrio financeiro.

Caso 0s governantes ndao proponham uma reforma na
previdéncia social, 0 que podera acontecer?

a) Nada vai mudar.
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b) As concessdes podem ser bloqueadas.

c) O sistema pode entrar em colapso e ndo atender os
beneficiarios.

d) Os atendimentos podem ser reduzidos.
e) Os tipos de beneficios podem ser reduzidos.

3. A previdéncia social nao ilude seus contribuintes, pois os
problemas financeiros sao enormes por causa de gestdo.
Contudo, existe alternativa para uma parcela desses
contribuintes que podem e optam por preparar melhor seu
futuro por meio de complementos.

Muitos trabalhadores que recolhem suas contribuicdes
junto ao INSS ja visualizam que no futuro poderao ter baixa
renda com a aposentadoria, e assim terao prejudicada sua
sobrevivéncia. O que esses trabalhadores podem fazer para
minimizar o problema?

a) Poupanca.
b) INSS.

C
d
e) Compra de titulos publicos.

Capitalizacao.

)
)
) Previdéncia Privada Complementar Aberta ou Fechada.
)
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Secao 1.3

Repasses de riscos securitarios

Dialogo aberto

Vamos prosseguir com nossos estudos? Chegamos a Secao 1.3
para tratarmos de cosseguro aceito, cosseguro cedido, mercado
de resseguro e tipos de resseqguros. O objetivo € fazé-lo adquirir
conhecimento técnico nas diversas linhas do conhecimento atuarial,
que permita tratar informac¢des variadas e conhecer 0s aspectos
introdutorios relacionados com a atividade atuarial, bem como as
normas atuariais.

Entdo, vamos relembrar o que trabalhamos na aula anterior, no
tocante a parte conceitual, e, assim, avancaremaos nos estudos.

Bem, vocé se recorda de que estudamos previdéncia e fundos,
modalidades de seguros, seguros obrigatorios e seguros facultativos,
certo? Seu objetivo era elaborar uma cotacao de seguros transporte
para que uma corretora a apresentasse a um proponente interessado.
A modalidade do seguro era RCTR-DC, para 50 carretas avaliadas em
RS 500.000,00 cada uma, e que realizavam transporte de Campinas/
SP a Curitiba/PR, com carga avaliada em RS 1.000.000,00 por més,
por carreta.

Vocé se lembra de que, para resolver nossa situagcao-problema,
passamos por diversas etapas da introducdo a ciéncia atuarial?
Recorda o quanto ficou destacada a teoria do risco? Lembra que a
analise de perfil € fundamental para uma precificacao adequada e
segura? Trabalhamos também a modalidade de seguro dentro do
produto transporte nacional, certo?

Muito bem, agora a area de aceitacdo lhe enviou uma proposta de
seguros modalidade empresarial da Metalurgica Ferro & Ferro Ltda.,
com cobertura basica (incéndio) de RS 6.000.000,00. Em razdo de ter
atingido a capacidade de retencdo da seguradora (RS 5.000.000,00),
VOCéE, que € O gerente da area de resseguros da WTC Insurance,
uma seguradora multinacional, precisa buscar um ressegurador no
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mercado para nao perder © Negocio.

Bem, vocé ja sabe que a atuaria esta presente em todos os produtos
de sequros e operacdes, Ndo € mesmo? Entdo, agora precisa buscar
parceiros para tentar minimizar seus riscos € nao perder © Negocio.
Esses parceiros serdo resseguradores brasileiros ou mesmo do
exterior com escritorios no Brasil.

Vamos 13!

Nao pode faltar

Veremos, agora, 0s mecanismos de operacdo de protecao
financeira que as seguradoras utilizam. Para compreensdo desta
secao, estudaremos cosseguro aceito, cosseguro cedido, mercado
de resseguro e tipos de ressequros.

Como vimos na secao anterior, a atuaria estd relacionada as
questdes de riscos, e no momento em que a seguradora conclui
que seu risco pode aumentar, ela busca uma dessas operacdes com
outras seguradoras e resseguradoras.

Veremos, agora, algumas informacdes importantes sobre a
evolucao do seguro no Brasil.

Com a chegada da familia real no Brasil, foi promovida a abertura
dos portos e a liberacdo do comeércio internacional. Embora a
requlamentacao, no que diz respeito a contratos de seguros, No
Brasil, tenha sido iniciada em 1965, a primeira seguradora do pais foi
a Companhia de Seguros Boa Fé, com sede na Bahia, fundada em
1808.

Aatividade sequradora eraregulada pelas leis portuguesas. Somente
em 1850, com a promulgacao do Codigo Comercial Brasileiro (Lei
n°® 556, de 25 de junho de 1850), é que o seguro maritimo foi pela
primeira vez estudado e regulado em todos 0s seus aspectos.

O governo de Getulio Vargas, por volta de 1930, restringiu o fluxo
de capital para o exterior, © que provocou a saida de varias sequradoras
do pais.

Em 1939, foi fundado o Instituto de Resseguros do Brasil (IRB),
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que detinha o monopoalio do resseguro. Seqgundo Schalch (2010, p.
105), podemos definir o resseguro “‘como a transferéncia de parte ou
de toda a responsabilidade do segurador para O ressegurador’ e Os
mecanismos de cosseguro. Segundo Souza (2010, p. 8), podemos
definir o cosseguro ‘como repartir o risco com outras seguradoras, e
retrocessao como sendo o resseguro de um resseguro”. O proposito
era de fortalecer as seguradoras nacionais por meio da pulveriza¢ao
do risco em resseguro automatico e reter no Brasil atividades de
resseguro feitas em outros paises.

Assim foi formado o mercado ressegurador, que hoje atua de
mManeira muito acentuada no que diz respeito a transferéncia de riscos.

O grau de responsabilidade que uma seguradora pode assumir
esta relacionado com seu Patrimonio Liquido Ajustado (PLA), ou seja,
seu capital social e reservas devem estar livres de quaisquer onus,
desta forma cada seguradora tem com essa combinagao a quantia
de um valor limite para operacdes, chamado de limite operacional.

As seguradoras precisam fixar e administrar seus limites técnicos
entre os ramos, fiscalizando sua situacao econdmico-financeira e
as condi¢des técnicas de sua carteira no ramo ou modalidade de
seguro. O excedente do limite técnico de uma seguradora devera ser
transferido a uma congénere, por meio de operacdes de cossequros,
resseguros ou retrocessoes.

Vocabulario

Congénere: caracteristico ou pertencente ado mesmo género, espécie.
Sendo assim, dentro do segmento de seguros, refere-se a uma outra
seguradora.

A medida que as seguradoras recebem suas propostas de seguros,
vindas de seus corretores de seguros, € observada a necessidade
ou nado de transferéncia de riscos. Nao havendo a necessidade de
transferéncia de riscos, a seguradora emite a apolice de seguros e
realiza a operacao em seu processo interno, contudo a operacao de
cosseguro é facultativa a qualguer necessidade. Segundo Souza (2007,
p. 4), podemos, assim, definir a apolice de seguros: “[...] o contrato
propriamente dito (emitido a partir da proposta de seguros), incluindo
todas as clausulas contratadas. Ela € o instrumento formal necessario
a prova do contrato de seguro, que vigora por um determinado

U1 - Introdugéo & ciéncia atuarial

37



38

periodo de tempo”.
Vamos, entao, conhecer o cosseguro cedido.

O cosseguro € um instrumento largamente utilizado entre
seguradores concorrentes. Ele surgiu por causa da incapacidade de
o IRB aceitar determinados riscos e tambem em razdo dos elevados
custos que essa aceitacao implicaria. Seguradores diretos preferem
recorrer na reparticao de riscos entre si.

O fator predominante para realizar a operagcdo de cosseguros
€ pulverizar os riscos e balancear a carteira de negocios, podendo
O cosseguro ser entendido também como uma alternativa para a
retencado de valores dentro do pais.

Os cosseguros cedidos funcionam com acordos promovidos pela
seguradora lider, que € aguela que conquistou © Negdcio por Meio
de seu corretor de seguros. Essa seguradora busca 0 cosseguro no
mercado, muitas vezes com seguradoras ja preestabelecidas, por
causa de afinidade e reciprocidade. Essa operacao pode contar com
uma unica seqguradora ou mesmo com varias outras sequradoras para
segurar O risco.

A seguradora lider, que cede o seguro, pode perfeitamente
repassar qualquer percentual. A partir desse procedimento adotado,
todos os outros direitos e obriga¢cdes de uma ou mais participantes
serdo equivalentes ao percentual de recebimento de prémio de
Seguros.

‘tz” Assimile
Quem faz toda a tratativa, desde a emissao de uma apolice de seguros
até um pagamento de sinistro ao segurado, € a seguradora lider, e esta

apresenta a conta para uma ou mais cosseguradoras, a fim de receber
os percentuais de participacao.

Tudo bem até aqui? Veja o exemplo a seguir, e com certeza o
conteudo vai ficar mais claro.

v=| Exemplificando

Uma seguradora lider buscou duas outras seguradoras para que possam
assumir uma responsabilidade de um seguro de incéndio em uma
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industria com cobertura basica de RS 90.000.000,00. A distribuicao de
riscos ficou desta forma:

Seguradora Lider: 20% - RS 18.000.000,00
Cosseguradora 1: 30% - RS 27.000.000,00

Cosseguradora 2: 50% - RS 45.000.000,00

A apolice de sequros deve ser emitida pela seguradora lider, que
por sua vez devera informar no documento emitido que existe um
repasse de riscos por meio do cosseguro. A apolice devera informar
quantas seguradoras participam, aléem de identifica-las e apresentar o
percentual de participacao de cada uma.

Ainda dentro das obrigacbes da seguradora lider, esta devera
receber o prémio de sequros diretamente do segurado, por meio da
forma de pagamento que tenha sido definida, e fazer os repasses No
mesmo percentual a cada seguradora participante.

Utilizamos o Exemplificando anterior quando abordamos a
contratacao do risco e mostramos a participacao de cada um guanto
a responsabilidade financeira no risco. Agora, veremos a participacao
de cada um no recebimento do prémio de sequros.

v=| Exemplificando

A apolice de seguros custou para o segurado RS 36.000,00, ficando
distribuido o valor nos mesmos percentuais que constam na apolice
de sequros:

Seguradora Lider: 20% - RS 7.200,00
Cosseguradora 1: 30% - RS 10.800,00

Cosseguradora 2: 50% - RS 18.000,00

Bem, vocé observou que a participacao de valores das
cosseguradoras esta cifrada no percentual de participacdo
determinado quando elas entraram no negocio, certo?

Quando acontece o sinistro, este obedece aos percentuais de
cada participante, assim como realizado na distribuicdo de prémio
de sequros, ou seja, as cosseguradoras participarao na indenizacao
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do sinistro e em todos os gastos com regulagdo de sinistro nos
mesmos percentuais. Segundo Souza (2010, p. 44), podemos, assim,
definir requlacéo de sinistro, “[...] 0 processo de apuragao das perdas
e de todos os elementos que possam vir a influenciar no calculo das
indenizacbes e no direito do segurado, observadas as condicOes
preestabelecidas na apolice de seguro”. Observe uma situacao de
ocorréncia de sinistro.

v=| Exemplificando

Ocorreu um sinistro de incéndio na indUstria segurada e a seguradora
lider foi comunicada. Ela entdo realizou a vistoria no local do risco e
constatou que os prejuizos atingem o valor de RS 2.400.000,00 e tem
uma franquia de RS 50.000,00, com um minimo de 5% dos prejuizos
apurados.

Prejuizos RS 2.400.000,00

Franquia RS 120.000,00

Valor liquido a indenizar RS 2.280.000,00
Seguradora Lider: 20% - RS 456.000,00
Cosseguradora 1: 30% - RS 684.000,00

Cosseguradora 2: 50% - RS 1.140.000,00

Segundo Souza (2010, p. 83), podemos, assim, definir regulacdo
de sinistro: “[..] o processo de apuracao das perdas e de todos 0s
elementos que possam vir a influenciar no calculo das indenizacdes e
no direito do segurado, observadas as condicdes preestabelecidas na
apolice de seqguro”.

Segundo Pacheco (2014, p. 83), podemos, assim, definir franquia:
“[..] valor a ser deduzido de uma indenizacdo relativa a um sinistro
individual. Portanto, a franquia representa a parcela de indenizacao de
seguro retida pelo segurado”.

Assim que a seguradora lider € comunicada da ocorréncia de um
sinistro, € comum imediatamente comunicar as demais congéneres
participantes. Em alguns casos acontece a regulacao de sinistro em
conjunto com as demais, mas, em regra, a seguradora lider faz a
regulacao de sinistro, indenizacao ao segurado, e cobra o dispéndio
financeiro da participacdo das congéneres constantes na apolice de
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seqguros, por meio de apresenta¢ao de todo o processo de sinistro.

No entanto, e o cosseqguro aceito? Do ponto de vista das
seguradoras que atuam como congéneres nas apolices de
COSSeguros, O cosseguro aceito se refere aquelas que aceitaram o
cosseguro vindo de uma seguradora lider. Uma das vantagens no
COsseguro aceito € a captagao de negocios sem esforgcos, com
recebimento de prémio de seguros sem o trabalho de divulgacdo
de seu produto. Nesses casos, a comissao do corretor ja foi paga
pela sequradora lider, e, ainda, apos um periodo de experiéncia de
um segurado, as seguradoras que atuam na condicao de cosseguro
aceito tém acesso a seu perfil de sinistralidade, podendo avalia-lo para
futura prospeccao direta nos diversos produtos que a empresa e seus
colaboradores possam contratar.

Vocé ja percebeu como esse mercado de repasses de riscos é
intenso?

Vale destacar que o IRB teve o fim de seu monopalio, e a abertura
do mercado de resseguro no Brasil, em janeiro de 2007, quando ele
tornou-se um ressegurador local.

A Lei Complementar n? 126, de 15 de janeiro de 2007, dispos
sobre a politica de resseguro, retrocessao e sua intermediacdo, as
operacOes de cosseguro, as contratacdes de seguro no exterior e
as operacdes em moeda estrangeira No setor securitario. Contudo,
a maior parte da regulamentacao veio com a Resolucdo 168, de
dezembro de 2008, do Conselho Nacional de Seguros Privados
(CNSP). A legislacéo brasileira prevé trés tipos de resseguradores,
quais sejam, local, admitido e eventual.

Local - O ressegurador deve ter sede no Brasil e ser constituido
sob o regime de Sociedade Andnima (SA), além de ser supervisionado
pela Susep.

Admitido - Ressegurador estrangeiro com mais de cinco anos
de operacdo no mercado internacional, registrado na Susep, com
escritorio de representacao no Brasil. Deve manter conta em moeda
estrangeira vinculada a Susep para garantia de suas operacdes No
Brasil.

Eventual - Ressegurador estrangeiro em operacdo no pais de
origem ha mais de cinco anos e sem escritorio de representacdo no
Brasil. Para registro na Susep deve apresentar capacidade econdmica
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e financeira minima, avaliagao de solvéncia por agéncia classificadora
de risco (rating de credito) e designar procurador residente no Brasil
com poderes de representacao administrativa e judicial.

Entdo, o resseguro € a cessao de uma parte dos riscos assumidos
porum segurador direto perante os sequrados, com base nos contratos
de ressequros ou determinacdes legais. Em principio, a resseguradora
nao tem nenhuma relacdo direta com o segurado. Logo, o segurador
repassa ao ressegurador a importancia segurada que excede O seu
limite técnico de cada risco isolado, inclusive o prémio do seguro,
que € proporcionalmente transferido, e, em contrapartida, recebe a
quota que lhe cabe na indenizacado total, quando ocorrer.

Retrocessao - O ressegurador, da mesma maneira que as
seguradoras, tem limite de capacidade de indenizacao, e transfere o
excedente por meio de uma operacao chamada de retrocessdo. Os
excessos de responsabilidades sao transferidos, pulverizando o risco.

Os resseguradores dos resseguradores sao as proprias seguradoras
(dentro de um limite de capacidade econdmica de indenizar o
mercado interno) e 0s resseguradores estrangeiros (se apos a
operacao de retrocessdao ainda houver valor excedente no limite

técnico).
& Reflita
[e)

Todas as empresas que assumem riscos de seguros ficam alertas
quanto as oportunidades de repassarem algum risco e, desta forma,
nao perderem negocios. Trata-se de uma maneira de balancear suas
carteiras de seguros com seguranga €, assim, evitar problemas maiores.

&ﬁ’ Assimile

Dependendo do seguro, a seguradora pode ndo suportar O risco
por causa do seu ativo liquido. Entdo, em caso de risco volumoso, a
seguradora efetua um segundo seguro, O resseguro.

Na abertura do mercado ressegurador, havia no Brasil 40
resseguradoras. Hoje, o total ultrapassa 130 empresas, atuando e
disputando o gigante mercado segurador do Brasil. Esse fato favorece
a oportunidade de trabalho para profissionais do mercado no Brasil e
no exterior e, prinCipalmente, a protecdo em contratos para eventuais
ocorréncias.
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A Figura 1.8 retrata a ocorréncia de um furacao, e a Figura 1.9,
uma explosao em uma base petrolifera. Ambas as ocorréncias tém
em comum danos de elevado montante financeiro, dos quais oS
contratos de seguros Com resseguros garantem a reposicao da perda
material por causa do ocorrido.

Figura 1.8 | Furacdo Figura 1.9 | Explosdo

Fonte <https://pixabay.com/pt/furac%C3%A30-devasta%C3%A7%C3%A30-charley-63005/>;  <https://pixabay.com/pt/
explos%C3%A30-da-plataforma-petrol% C3%ADfera-618704/>. Acesso em: 13 ago. 2016.

Os resseguros tém alguns métodos para sua realizagao:

Facultativo — Utilizado para operagdes isoladas, negociadas entre
segurador direto e ressegurador, € muito comum para riscos de
grande porte ou para situacdes especiais, apos esgotar a capacidade
de retencao do segurador direto e as possibilidades de resseguro
automatico.

Proporcional — Percentagem de risco transferido para a
resseguradora que recebe a mesma percentagem de prémio
de seguros original e € responsavel pela mesma parcela de
cada perda.

N&o proporcional — Neste tipo de contrato ndo ha proporcao
fixa para divisdo de prémios de seguros, indenizagdes e
responsabilidades entre segurador direto e ressegurador. O
ressegurador somente se responsabiliza pelos valores dos
sinistros que excederem a prioridade (total de sinistros cujas
indenizacdes serdo pagas pelo segurador direto) até o limite
de cobertura acordado. Os principais tipos de resseguros Nndo
proporcionais sdo excesso de danos e excesso de sinistro (stop
loss).

Automatico — Este € para negocios que fazem parte de um
conjunto comum de riscos. As bases de aceitacdo do resseguro

U1 - Introdugéo a ciéncia atuarial

43



44

sao estabelecidas previamente e estardo presentes nas clausulas
do contrato. E comum por parte da seguradora a obrigacdo de
ceder todos os riscos relacionados a carteira de seguros negociada
e, assim, € obrigacao da resseguradora aceitar 0s riscos que foram
determinados.

Proporcional — Percentagem de risco transferido para a
resseguradora que recebe a mesma percentagem de prémio
de seguros original e é responsavel pela mesma parcela de
cada perda.

N&o proporcional — Neste tipo de contrato ndo ha proporgao
fixa para divisdo de prémios de seguros, indenizacdes e
responsabilidades entre segurador direto e ressegurador. O
ressegurador somente se responsabiliza pelos valores dos
sinistros que excederem a prioridade (total de sinistros cujas
indenizacdes serao pagas pelo segurador direto) até o limite
de cobertura acordado. Os principais tipos de resseguros Nao
proporcionais sdo excesso de danos e excesso de sinistro (stop
loss).

Veja um exemplo classico de operagcdo com resseguro:

Suponha que a taxa de um seguro seja de 5% e a importancia
segurada seja de RS 20.000.000,00, e que foi realizado resseguro
facultativo proporcional com retencao de 30%. Vamos calcular o
prémio de seguro retido e o prémio de ressegquro.

Distribuicdo de Resseguro

Aceitacdo: RS 20.000.000,00

Retencdo: 30% de RS 20.000.000,00 = RS 6.000.000,00
Cessdo: R$20.000.000,00-RS 6.000.000,00 = RS 14.000.000,00
Prémio Retido: Taxa do seguro sobre a Retenc¢do

5% de RS 6.000.000,00 = RS 300.000,00

Taxa de seguro sobre a Cessdo

5% de RS 14.000.000 = RS 700.000,00
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D9 Pesquise mais

Caso vocé queira saber mais sobre resseguros, visite o portal do IRB
Brasil RE. Disponivel em: <https://www.irbbrasilre.com/PT-BR/Paginas/
nossa-historia.aspx>. Acesso em: 15 ago. 2016.

Sem medo de errar

Para resolver a questao apresentada, vocé precisa compreender
a operagdo de cosseguro e resseguro.

Uma vez que vocé esta na condi¢cao de segurador, devera se
preocupar com as seguintes situacdes:

v Nao perder o negdcio, pois esta trazendo dinheiro para sua
empresa.

v' Buscar uma protecdo financeira por meio da diluicdo do
risco, afinal de contas, por intermédio do corretor de seguros, sua
seguradora tem uma proposta de seguros de um cliente que esta
buscando proteger seu patrimonio por meio de uma apolice de
seguros e considerando o elevado valor, e, por conta da exigéncia
do orgao normatizador, € necessario buscar protecao para sua
empresa.

Pontos importantes a avaliar:

Vocé pode buscar uma ou mais seguradoras para diluir esse
risco

Tendo em vista o valor da importancia segurada, sera que e
permitido o cosseguro? E serd que € necessario o resseguro?

Se for necessario o ressequro, que tipo sera realizado: facultativo
ou automatico? Na condicao de gerente da area de resseguro, sera
que vocé podera optar?

E ainda, devera ser feito um contrato de resseguro proporcional
Ou Nao proporcional?

Vocé podera contratar somente com o IRB-RE ou podera
buscar outro ressegurador?

Quantas informacdes, ndao & mesmo? Porém, vocé esta
envolvido em riscos, e todo cuidado € necessario.

Vocé tambéem devera considerar se essa operagao € comum
dentro de sua empresa ou trata-se de uma operacao levada adiante
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por ter surgido a oportunidade de realizar o negocio.

Esses aspectos podem caminhar por tracos diferentes em uma
operacao de diluicdo de riscos financeiros dentro dos segmentos
que estudamos.

! Atencao

Lembre-se de que existe uma diferenca consideravel entre Cosseguro e
Resseguro. Os cosseguros podem ser aceitos ou cedidos, e O resseguro
pode ser local ou ndo.

Avancando na pratica

Operacgdo de cosseguro aceito
Descricao da situacao-problema

A empresa em que vocé trabalha, WTC Insurance Seguradora,
considerou participar de uma operacao de Cosseguro aceito, em uma
apolice no produto de Seguro de Vida.

Nesse negocio participardo a seguradora lider e mais duas
seguradoras com 50% divididos em partes iguais na condi¢do
de cosseguradoras. No curso de um ano, a seguradora teve um
recolhimento de RS 40.000,00 de prémios de sequros e ocorreram
prejuizos de sinistros no valor de RS 30.000,00. Quais foram as
participacdes de cada seguradora no que diz respeito a recolhimento
de prémio de seguros e participacdo na indenizacdo de sinistro?

Resolucao da situacdo-problema

Para resolvermos essa situacao-problema, vamaos rapidamente nos
lembrar do cosseguro aceito e do cosseguro cedido?

No primeiro, a cosseguradora aceita participacao dos negocios em
percentual proposto pela lider, e assim devera participar em mesmao
percentual para recebimento de prémio de seguros, importancia
segurada e responsabilidade de indenizacao de sinistro, podendo ter
mais de uma cosseguradora. No segundo, temos a inversao, de modo
que a seguradora lider distribui a participagao dos negocios, respeitando
as mesmas regras de percentual ja citadas no cosseguro aceito.

Participacdo de cada seqguradora em prémio de seguros
Prémio de Seguros - RS 40.000,00
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Seguradora Lider - 50% - RS 20.000,00
WTC Insurance - 25% - RS 10.000,00
Seguradora X - 25% - RS 10.000,00

Participagdo de cada seguradora em indeniza¢ao de sinistro
Indenizacdo - RS 30.000,00

Seguradora Lider - 50% - RS 15.000,00

WTC Insurance - 25% - RS 7.500,00

Seguradora X - 25% - RS 7.500,00

Faca valer a pena

1. Em nossos estudos, observamos que existe uma busca
por protecao financeira por parte de todos os envolvidos. O
segurado contrata uma apolice de seqguros para proteger seu
patrimdénio ou mesmo sua propria vida, deixando alguéem de
sua livre escolha como beneficiario em caso de um sinistro
por morte. Por sua vez, a sequradora tem a prerrogativa e
as vezes a obrigacao de repassar seus riscos por meio dos
mecanismos disponiveis, o que também se resume na
protecao de sua estabilidade financeira.

Imagine uma seguradora que aceita participar em uma
operacao de cosseguro. Qual € o momento para ela pagar
sua participacao em caso de sinistro?

a) Deve esperar a conclusao e o envio do processo de sinistro
pela seguradora lider.

b) Assim que informada, ela ja disponibiliza seu percentual
financeiro.

c) A seguradora lider cobra a participacdo antes de concluir
O Processo.

d) Ela somente paga se participar do processo de regulacdo
de sinistro.

e) Ela paga, mesmo que o processo ainda nao tenha sido
concluido quanto aos prejuizos.
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2. A operagdo de cosseguro tem uma caracteristica muito
peculiar, que consiste em seguradoras concorrentes fazendo
parcerias, de modo que ambas ou mais seguradoras, como
em alguns casos, ndo perdem negocios e continuam com
suas caracteristicas e estratégias de mercado.

Considere que em uma apolice de cosseguro a seguradora
lider detém 60% do risco e outras duas seguradoras detém
40% divididos em partes iguais. Quanto cada seguradora
deve assumir em caso de sinistro no valor de RS 130.000,00?

a) Cada seguradora vai assumir RS 43.333,33 por este sinistro.

b) Seguradora lider RS 50.000,00 e RS 80.000,00 em partes
iguais para as demais.

¢) Seguradora lider RS 78.000,00 e RS 26.000,00 em partes
iguais para as demais.

d) Seguradora lider RS 70.000,00 e RS 30.000,00 em partes
iguais para as demais.

e) Seguradora lider RS 60.000,00 e o restante em partes
iguais para as demais.

3. O governo de Getulio Vargas, por volta de 1930, restringiu
o fluxo de capital para o exterior, 0 que provocou a saida de
varias seguradoras do pais.

Em 1939 foi fundado o Instituto de Resseguros do Brasil (IRB),
que detinha o monopolio do resseguro.

O IRB deteve o monopodlio de resseguro no pais até que ano?
a) 2010.

b) 2000.
c) 1980.
d) 2007.
e) 2005.
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Unidade 2

Atuacao do profissional
atuario

Convite ao estudo

Prezado estudante,

Daremos andamento a nossos estudos, porem, faremos
uma rapida retrospectiva sobre o que ja estudamos na
unidade anterior. Vamos a?

Na Unidade 1 estudamos a introducao a ciéncia atuarial,
conhecendo seu surgimento, a parte historica, a definicao
atuarial, os objetos de estudo e o objetivo do estudo atuarial.
Na sequéncia, estudamos produtos de seguros e previdéncia.
Também estudamos repasses de riscos securitarios, atraves
da pulverizacao dos riscos por meio de cosseguro aceito e
cosseguro cedido, além do mercado de resseguro e tipos de
resseguros.

E com imensa satisfacdo que damos sequéncia a Nosso
estudo a respeito de nocdes de Ciéncias Atuariais. Ao concluir
esta unidade, vocé tera conhecido o conceito da presenca do
atuario, em especial no segmento de capitalizacao, solvéncia
de empresas de riscos, analise de riscos financeiros e reservas
financeiras.

Nosso objetivo € que vocé conheca 0s aspectos
introdutorios relacionados com a atividade atuarial, bem
COmMo as normas atuariais, e adquira conhecimento técnico
nas diversas linhas da ciéncia atuarial, que permita tratar
informacdes variadas.

Para melhor assimilagdo do tema, seguiremos os estudos
apresentando uma situacao habitual dentro de corporacdes
do segmento, que ajudara muito em nossas discussdes sobre
a presenca do atuario, conforme segue:
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Miguel € atuario de uma renomada seguradora, a JW
SequradoraS.A., evaireceberavisitado presidente daempresa,
Sr. Wass, que vem da Suica, onde fica a matriz. O nobre
presidente quer conhecer as operacdes da filial brasileira.
Sera elaborado um relatorio por vocé, aluno, em portugués,
O qual sera entregue ao executivo bilingue. Neste relatorio
deverao estar contidas informacdes como: funcionalidade
de empresas de sorteio e aspectos relacionados com ativo
e passivo. Outro assunto que sera abordado € a formacao
da carreira e empregabilidade do setor. Para finalizar esse
encontro, o executivo quer saber sobre sinistralidade e meios
de protecao para minimizar possiveis ocorréncias.

Nesta unidade, vamos estudar a presenca do atuario, a
profissao do atuario e riscos securitarios. Ao final da unidade,
VOCEé entregara um produto, elaborando um perfil para seguro
automovel.
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Secao 2.1

Presenca do atuario
Dialogo aberto
Ol3, estudante! Seja bem-vindo!
Vamos lembrar o cenario que Miguel esta vivenciando.

Miguel é atuario da renomada empresa JW Seguradora S.A.
e vai receber a visita do presidente que vem da Suica, onde fica
a matriz. O nobre presidente quer conhecer as prerrogativas do
atuario. Vocé trabalha diretamente com Miguel e vai providenciar
o relatorio. Sendo assim, deverd analisar as reservas financeiras
para pagamento de sinistros avisados da carteira de seguros de
vida. Atualmente, a seguradora aponta uma reserva de sinistros de
RS 14.650.000,00, referente a 450 sinistros pendentes. O custo
médio historico de sinistro é estimado em RS 25.000,00. No seu
relatorio, vocé precisa apontar subsidios para reducdo de reserva.

Vocé apurou uma série de informacdes na area de sinistro,
pois esse departamento que efetua a abertura do processo indica
o valor de reserva e controla até seu encerramento. Agora, vocé
precisa preparar um relatorio consistente com fundamentos sobre
a presenca do atuario.

E importante que vocé faca um roteiro abordando a
capitalizacao, a solvéncia de empresas de riscos e a analise de
riscos financeiros e reservas financeiras.

Como sugestdo, extraia informacdes de seus colegas de
empresa gue tenham experiéncia, inclusive dos que ja atenderam
executivos do estrangeiros.

Nao pode faltar
Caroaluno, ao estudar No¢des de Atuaria e a presenca do atuario,
vocé precisa ter a compreensao de alguns conceitos. Vejamos,

agora, alguns conceitos fundamentais para a compreensao de NOsso
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estudo: capitalizacao, solvéncia de empresas de riscos e analise de
riscos financeiros e reservas financeiras.

Vamos comecar discutindo sobre capitalizacdo? Muito bem!

Em1850,naFranga, foicriadoemumacooperativademineradores,
um fundo para ajudar seus integrantes. Eles participavam com uma
contribuicao mensal e valor fixo por um prazo combinado, e assim
tinham a garantia de resgate com acumulo ao final de um periodo
ou de resgate antecipado caso fossem sorteados.

Esse sistema foi batizado de Capitalizagao e assim ocorreu no
mundo todo, sendo que apods /9 anos de sua criacao ele chegou
ao Brasil.

Ja no Brasil, a primeira empresa de capitalizagao foi criada em
1929, atraindo muitos participantes; em 1947 ja havia 17 empresas
presentes nas cidades do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre.
Mas na década de 1950, por causa dos altos indices de inflacdo
e consequente desvalorizagdo dos resgates, esse modelo de
economia deixou de ser interessante.

Sociedades de capitalizacdo sdo entidades constituidas sob a
forma de sociedades andnimas, que negociam contratos (titulos
de capitalizacdo) cujo objeto é o deposito periodico de prestacdes
pecuniarias pelo contratante, o qual tera, depois de cumprido o
prazo contratado, o direito de resgatar os valores depositados
corrigidos por uma taxa de juros estabelecida contratualmente,
sendo-lhe conferido, ainda, quando previsto, o direito de concorrer
a sorteios de prémios em dinheiro.

&z” Assimile

Quando um titulo é sorteado, ele pode ou nao continuar a participar de
novos sorteios. Isso depende dos critérios estabelecidos nas condi¢des
gerais do plano.

Existem modalidades de produtos de titulo de capitalizacao,
COMO veremos a seguir.

A modalidade Tradicional ¢ aquela que permite o acumulo de
reserva financeira por meio de pagamentos periodicos ou Unicos,
devolvendo 100% do valor acumulado no final do prazo estabelecido.
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No decorrer do prazo e desde que esteja com as mensalidades em
dia, o cliente concorre a sorteios em dinheiro. Essa modalidade é
também utilizada para garantias locaticias.

Outra modalidade € a chamada Popular, cujo foco principal € a
participagdo em sorteios, sem a obriga¢ao da devolug¢do dos valores
pagos pelo cliente.

Ja a modalidade Incentivo é contratada por empresas de varios
segmentos que autorizam a aquisicao de séries inteiras de titulos e a
utilizacdo de sorteios para atrair, conquistar ou fidelizar clientes em
acdes promocionais.

Para concluir, a modalidade Compra programada tem a
finalidade de acumulacao mensal vinculada a aquisicao de bens
duraveis com sorteio de prémios.

E importante ressaltar que todos os registros contabeis s&o
fundamentais para o funcionamento da empresa de capitalizacao.
Sendo assim, um dos mais relevantes € a provisdo financeira para
sorteios a realizar, que deve ser constituida para cada titulo cujos
sorteios ja tenham sido custeados, mas que, na data da constituicao,
ainda nao tenham sido realizados. Deve ser constituida para cobrir
eventuais insuficiéncias relacionadas aos sorteios realizados e a
remuneracao dos titulos, bem como para distribuicao de bdnus,
sendo calculada conforme metodologia aprovada em nota
técnica atuarial. Segundo Cordeiro (2014, p. 211), podemos definir
nota técnica atuarial ‘como o objetivo de determinar os critérios
e metodologia para taxacao dos riscos segurados e estabelecer
as bases técnicas que proporcionardao a obtencdo das tarifas, as
provisdes técnicas e as demais disposicdes minimas”. Os sorteios
sao geralmente baseados nos resultados das loterias da Caixa
Econdmica Federal (CEF) ou sdo realizados por meios proprios,
porém, com acompanhamento de auditores independentes.

Todos os planos de titulo de capitalizacdo sdo amparados
por condi¢cdes gerais e produtos devidamente autorizados pela
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP). E fundamental a
observacao de clausulas contratuais informando sobre deduc¢des
de resgates antecipados. A seguir temos um exemplo de deducdes
antecipadas com seus respectivos descontos.
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Quadro 2.1 | Prazo de resgate de titulo de capitalizagdo

Resgate Antecipado Percentual minimo
Até o final do 6° més 90%
A partir do 7° até 0 9° més 95%
A partir do 9° até o 11° més 98%
12° més 100%

Fonte: elaborado pelo autor.

Os resgates antecipados sao passiveis de multas contratuais, e a
essa situacao da-se o nome de caréncia.

Tudo bem até aqui?

Vamos em frente, temos, a seguir, uma discussao sobre a
solvéncia de empresas de riscos. Certamente esse assunto assombra
muitos profissionais, mesmo que competentes em suas areas de
presenca, uma vez que o atuario trabalha com o imprevisivel. A
solvéncia é a capacidade de uma empresa seguradora em honrar
seus compromissos futuros. A margem de solvéncia € medida pelo
seu PLA (Patriménio Liquido Ajustado) com objetivo de assegurar os
desembolsos futuros.

O assunto acompanha a presenca do atuario diuturnamente, pois
0 andamento dos trabalhos no dia a dia esta apoiado em suas acoes.
A margem de solvéncia € uma garantia as provisdes técnicas gue a
operadora devera dispor para suportar as alteracdes na operacao.

A indicacdo da solvéncia equivale a determinar o quanto do PLA
a sequradora deve dispor, somado aos valores representados das
provisdes técnicas, isso para se considerar solvente.

A ocorréncia contraria, ou seja, ao fato de ndo solver os
compromissos futuros, da-se o nome de probabilidade de ruina.
Segundo Rodrigues (2008, p. 410), podemos entender que "o
processo de ruina sera instalado quando o volume de sinistros, aléem
de exceder 0s prémios pagos, tambeém consumir a reserva de risco
do segurador”.

&3” Assimile

A insolvéncia de uma empresa seguradora impede o andamento de
seu funcionamento, em razdo de ndo garantir o atendimento a seus
segurados.
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A insolvéncia de uma empresa seguradora impede o andamento de seu
funcionamento, em razao de ndo garantir o atendimento a seus segurados.

Quadro 2.2 | Produtos de seguros e seus possiveis sinistros

Produtos Sinistros
Vida Morte natural ou acidental e invalidez
Automovel Colisao, incéndio, roubo ou furto
DPVAT Morte acidental, invalidez e despesas médicas
Fundos de Pensiao Morte, invalidez e aposentadoria
Transporte Tombamento e roubo
Bsspedel Roubo ou furto qualificado, incéndio e
vendaval

Fonte: elaborado pelo autor.

Vale destacar que os fundos de pensao, como todos os outros
sisternas econdmicos, estdo baseados na relacao de solvéncia entre
disponibilidades e compromissos assumidos com seus diversos
intervenientes, credores e devedores. A mais clara medida de
solvéncia, portanto, pode ser expressa pela razao entre seus ativos e
passivos, da seguinte forma: ALt

PPt
AL - Ativo liquido apurado na data t e livre para cobertura dos compromissos.

PP - Passivo previdencial apurado na data t, representando a necessidade liquida
de recursos equivalentes aos compromissos com beneficios.

ALt < I = Desequilibrio por déficit técnico
PPt
ALt _ 1 = Equilibrio étimo
ppt
ALt

> I = Desequilibrio por superavit técnico

ppt

Para cada evento anteriormente mencionado, quando a
seguradora € informada atraveés do chamado aviso de sinistro, que se
trata da comunicacao formal da ocorréncia, ela toma a providéncia
no sentido de solicitar documentos do processo de sinistro, realizar
vistoria, quando for o caso e, assim, constituir uma reserva de sinistro
para futuro pagamento ao segurado, beneficiario ou outra pessoa
envolvida.

O atuario tem a tarefa de trabalhar nos produtos verificando os
indices para projecdes e calculos de provisao de oscilacdes de risco,
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visando atender aos orgdos reqguladores e garantir a solvéncia da
empresa, bem como o cumprimento dos compromissos assumidos
nos contratos.

Na medida em que a solvéncia das seqguradoras € garantida, os
atuarios realizam uma enormidade de trabalhos, tais como:

Coordenar estudos e analises sobre a viabilidade de resseguros
dos riscos vendidos, monitorando os resultados, dados estatisticos,
politica de subscricdo e sinistralidades, e sobre os calculos dos
limites técnicos maximos, orientando a equipe quanto a tabulacdo
e tratamento dos dados, visando pulverizar e minimizar a exposi¢ao
a riscos oscilaveis, sempre procurando um limite técnico seguro
que nao comprometa os resultados da entidade. Além disso, devem
também desenvolver estudos orcamentarios de planos empresariais
conforme as necessidades dos clientes.

Os trabalhos a respeito de solvéncia sao intensos, dinamicos e
desafiadores.

D9 Pesquise mais

Para maiores informacdes a respeito de calculos a respeito de solvéncia,
leia: PACHECO, Ricardo, Matematica Atuarial de Seguros de Danos. Sao
Paulo: Atlas, 2014. Disponivel em: <https://integrada.minhabiblioteca.
com.br/#/user/signin>. Acesso em: 10 out. 2018.

Veremaos, agora, outro aspecto conceitual ndo menosimportante:
a analise de riscos financeiros. Vamos compreender seu conceito e
sua importancia em nossa abordagem.

Os recentes desenvolvimentos no mercado financeiro global
tém levantado sérias questdes sobre a gestdo e fiscalizacao das
companhias de servicos financeiros.

Atuarios sao experientes em mensuracao e gerenciamento
de riscos; embora eles ndo possam impedir comportamentos
irracionais, metodos atuariais podem ajudar a suavizar seu impacto
e reduzir as incertezas.

Os atuarios dizem que se o futuro se comportar da mesma
forma que o passado, pode-se esperar um determinado cenario;
caso contrario, havera outro cenario que, por sinal, € desconhecido.
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Contudo, se o futuro ndo repetir o passado, o que fazer? Descartar
a analise pura e simplesmente, porgque Nnao possui elementos para
trabalhar com o futuro e prevé-lo perfeitamente, ou tentar modelar
O problema e buscar introspecdo no futuro, sequndo dados do
passado e estimativas do comportamento dos parametros das
premissas pertinentes.

O resultado da analise de risco remete a um resultado financeiro
positivo ou negativo, considerando uma margem de flutuacao.

Essa analise de risco pode ser vista como tendo dois papéeis
principais:

- Reafirma a convicgédo de que ha forte relagdo entre analise de
risco e decisdes estratégicas dentro do ambiente de negodcios no
resultado.

- Grande necessidade de revisdo dos modelos atuariais que
caminharam para um resultado negativo.

O risco pode ser definido como a possibilidade de uma perda
financeira significativa. Por trazer em si 0 perigo financeiro, o risco
deve ser avaliado cuidadosamente.

Indubitavelmente, existem mecanismos que colaboram com os
cuidados para evitar perda financeira. A presenca do atuario, por sua
vez, julga o risco, avalia a perda maxima provavel versus a perda
maxima possivel e usa 0s mecanismos de cosseguro (Cessao para
seguradoras congéneres) e resseguro (cessdo para resseguradores
que possuem maior capacidade de retencdo de risco). Ja oS
resseguradores, como ocorre com o Instituto de Resseguros do Brasil
(IRB), promovem o repasse a outros seguradores e resseguradores.

Vale destacar que uma seguradora pode entrar em um risco
financeiro negativo por causa de um sinistro e de um produto de
sequros, pois os controles de resultados sdo individuais e sua soma
forma o resultado da seguradora, ou seja, existe o resultado dos
produtos de seguros de: automovel, vida, incéndio, previdéncia
privada, transporte, lucros cessantes, fianga locaticia, acidentes
pessoais, maritimo e outros.
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Tudo bem até aqui? Excelente! Entdo, ao avancarmos no
entendimento da presenga do atuario, iremos nos deparar com as
reservas financeiras.

As reservas construidas por causa dos recebimentos de prémios
de seguros sao frutos de modelos atuariais previamente definidos e
contratados por interessados.

Certamente, este € 0 momento magico da presenca do atuario,
pois todos concordam que é facil trabalhar com o passado e
presente, mas trabalhar com a previsibilidade do futuro € algo
desafiador.

Dentro do apaixonante segmento de seguros, € necessaria a
realizacdo das reservas financeiras, conhecidas também como
reservas técnicas, que tém a finalidade de provisionar © pagamento
de um sinistro e ainda garantir que a empresa Ndo entre em
problemas de cunho financeiro. Ou seja, as reservas financeiras
atuam para que tudo ocorra dentro de uma normalidade.

o@) Reflita

Se a seguradora aceitou o risco, ou seja, 0 sequro de vida de uma pessoa
com importancia segurada em RS 1.000.000,00, por exemplo, deve
provisionar esse valor e ndo ter problemas de pagamento?

Os trabalhos de reservas financeiras sao efetuados apartados
por produtos de sequros, ou seja, cada departamento de sinistro €
responsavel pela formacdo desse valor e sua respectiva manutencao.
Algumas seguradoras procedem com departamentos distintos, com
0s sequros relacionados a vida em um departamento e 0s sequros
relacionados a ndo vida em outro departamento.

Aformacao do valortem iniciocom aformalizacdo da reclamacao
de sinistro, fato esse caracterizado pela informagdo do corretor
de seguros, que foi comunicado pelo segurado, representante ou
beneficiario, sobre algum evento ocorrido. Atualmente, é muito
comum que essa comunicacao seja feita atraveés da tecnologia. A
sequradora realiza a abertura do sinistro e atribui um valor estimado
considerando o produto envolvido e o tipo de ocorréncia, sendo
necessario constituir a reserva de sinistro no valor total da apolice de
seguros ou parte dela.
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Exemplificando

O departamento de sinistros de vida da JW Seguradora S.A. recebeu a
comunicacao, por meio do corretor de seguros, da ocorréncia de morte
natural de um segurado, com apolice vigente no valor de RS 200.000,00.
Logo, a seguradora ira efetuar a abertura do sinistro, constituirda uma
reserva de sinistros a pagar de RS 200.000,00 e solicitard os documentos
necessarios para analise. Se o fato estiver devidamente amparado pelas
das condicdes gerais da apdlice de seguros, a seguradora ira indenizar o
valor segurado aos beneficiarios.

Veja outro exemplo.
Exemplificando

O departamento de sinistros de ndo vida da JW Seguradora S.A. recebeu
a comunicacdo, por meio do corretor de seguros, da ocorréncia de
colisdo de um veiculo segurado, com apdlice vigente no valor de RS
40.000,00 e com franquia no valor de RS 2.500,00. Os prejuizos foram
estimados em RS 8.000,00. Logo, a sequradora ird efetuar a abertura
do sinistro, constituird uma reserva de sinistros a pagar de RS 5.500,00
e efetuard uma vistoria de sinistros na oficina, solicitando também os
documentos necessarios para liquidagao desse sinistro. Se o fato estiver
devidamente amparado pelas das condicdes gerais da apolice de
seguros, a seguradora fard o respectivo pagamento ao segurado ou a
oficina.

A franquia consiste em um valor que o segurado devera pagar
na utilizacdo do sequro. Esse valor em seguro de automovel é fixo
e consta na apolice de seguros, logo, a seguradora tem prejuizo
financeiro somente quando esse valor é ultrapassado.

Observe as diferencas e imagine os impactos que podem sofrer
as reservas financeiras de uma seguradora.

Outro fator muito importante séo os valores que sdo avisados,
ou seja, comunicados pela seguradora, que muitas vezes fica por
muito tempo sem qualquer informagao por parte de corretores de
sequros, seqgurados, beneficiarios ou outros.

Esse procedimento aquece as reservas financeiras, pois faz com
que as seguradoras deixem os valores provisionados, podendo
perfeitamente ser baixados, poréem, ndo zerados, apos apuracao
efetiva do departamento de sinistro. Existem, ainda, os processos de
sinistros que se encontram ajuizados e, trabalhando em conjunto
com o departamento juridico, € possivel conhecer datas futuras de
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audiéncias para que os valores sejam provisionados com menor
prazo, sabendo que processos ajuizados tém longa data para
resolugao.

Sem medo de errar

Lembre-se de que Miguel € atuario da renomada empresa JW
Seguradora S.A. e vai receber a visita do presidente que vem da Suica,
onde fica a matriz. O nobre presidente quer conhecer as prerrogativas
do atuario. Vocé trabalha diretamente com Miguel e vai providenciar
o relatorio e, desse modo, devera analisar as reservas financeiras
para pagamento de sinistros avisados da carteira de seguros de vida.
Atualmente, a seguradora aponta uma reserva de RS 14.650.000,00,
referente a 450 sinistros pendentes. O custo médio historico de
sinistro € estimado em RS 25.000,00. Em seu relatério vocé precisa
apontar subsidios para reducao de reserva.

Vocé devera apurar por quanto tempo 0s processos de sinistros
estdo pendentes de regularizacdo e apontar os motivos para isso,
aléem de buscar contato com aqueles envolvidos na condugao
dos processos, como representantes dos segurados ou mMesmo
departamentos especificos dentro da seqguradora.

Sera preciso também entender possiveis motivos para pendéncias
e considerar possiblidades de encerramento e baixa da reserva.

Para as reservas, considere o valor historico de mercado para
cada sinistro, compare com a media realista (ou seja, © montante de
reserva combinado com a quantidade de sinistros pendentes), apure
a diferenca entre a média realista e a média historica e obtenha o fator
financeiro em relacdo a quantidade de sinistros, o qual vai te remeter
ao valor excedente provisionado.

Leia atentamente este livro didatico e realize pesquisas em
portais de seguradoras e livros escritos por autores conceituados do
segmento.

Os portais de empresas que normatizam a regulamentacao
dos produtos de seguros, capitalizacdo, previdéncia e saude estao
elencados a sequir:
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SUSPEC (Superintendéncia de Seguros Privados) <www.susep.
gov.br> Acesso em: 18 nov. 2016.

IBA (Instituto Brasileiro de Atuaria) <www.atuarios.org.br>. Acesso
em: 18 nov. 2016.

! Atencao

A solucdo desta situacao-problema vira pela analise de alguns fatores
importantes, em especial 0s processos de sinistros que foram abertos no
departamento de sinistro de vida.

Avancgando na pratica
Titulo de capitalizacao
Descricdo da situacdo-problema

O Sr. Jodo necessita de RS 25.000,00 para trocar de automovel. Ele tem um titulo
de capitalizacdo no valor de RS 25.000,00 vigente a completar seis meses, ou seja,
ainda dentro da caréncia contratual, conforme quadro a seguir. Vale a pena antecipar
O resgate, nesse caso?

Resgate antecipado Percentual minimo
Até o final do 6° més 90%
A partir do 7° até 0 9° més 95%
A partir do 9° até o 11° més 98%
12° més 100%

Resolucao da situacdo-problema

Embora o Sr. Jodo precise do dinheiro ora investido, ele tera que
pagar uma multa pelo resgate antecipado, ou seja, resgatando 90%
de RS 25.000,00, ele recebera RS 22.500,00, o que ainda ndo resolve
sua necessidade. Logo, ainda ndo vale a pena efetuar o resgate.
Somente no caso de o Sr. Jodo estar no prazo de resgate, a partir do
122 més, ele ird conseguir o valor de que precisa.

Faca valer a pena

1. Em 1850, na Francga, foi criado, em uma cooperativa de
mineradores, um fundo para ajudar seus integrantes. Eles
participavam com uma contribuicdo mensal e valor fixo
por um prazocombinado e, assim, tinham a garantia de
resgate com acumulo ao final de um periodo ou de resgate
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antecipado, caso fossem sorteados.

Como foi batizado esse sistema, que chegou ao Brasil apos
79 anos de sua criacao?

a) Poupanca.
b) Sinistro.

c) Capitalizagao.

)
)
d) Solvéncia.

)

e) Contribuicao.

2. Esse assunto assombra muitos profissionais, mesmo os
competentes em suas areas de atuacao, uma vez que o
atuario trabalha com o imprevisivel. O assunto acompanha
a presenca do atuario diuturnamente, pois o0 andamento dos
trabalhos no dia a dia esta apoiado em suas acdes.

Qual é a base que o atuario utiliza para determinar a solvéncia
de uma empresa seguradora?

a) A solvéncia equivale a determinar o quanto do Patriménio
Liquido Ajustado a seguradora deve dispor, diminuindo os
valores representados das provisdes técnicas.

b) A solvéncia equivale a determinar o quanto do Patriménio
Liquido Ajustado a seguradora deve dispor, somado aos
valores representados das provisdes técnicas.

c) A solvéncia equivale a determinar o quanto do Patrimonio
Liquido Ajustado a seguradora deve dispor anualmente.

d) A solvéncia equivale a determinar o quanto do Patriménio
Liquido a seguradora deve dispor, somado aos valores
representados das provisdes técnicas.

e) A solvéncia equivale a determinar o quanto do Patrimdnio
Liquido a seguradora deve dispor, extraindo os valores
representados das provisdes técnicas.

3.Oriscopodeserdefinidocomoa possibilidade deumaperda
financeira significativa. Por trazer em si o perigo financeiro, o
risco deve ser avaliado cuidadosamente. Indubitavelmente,
existem mecanismos que colaboram com os cuidados para
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evitar perda financeira. A presenca do atuario, por sua vez,
julga o risco e avalia a perda maxima provavel versus a perda
maxima possivel.

Quais sao 0s mecanismos que colaboram com os cuidados

para evitar perda financeira?
a) Probabilidade e resseguro.
b) Cosseguro e probabilidade.
c) Solvéncia e resseguro.
d) Cosseguro e resseguro.
)

e) Solvéncia e probabilidade.
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Secao 2.2

Profissao do atuario

Dialogo aberto
Ola!l Tudo bem, estudante?

Chegamos a Secao 2.2 para tratarmos sobre grade curricular
académica, campo de atuacao do atuario, mercado de trabalho
e O atuario no Brasil e no mundo. O objetivo € ampliar seus
conhecimentos no segmento da atuaria, a partir da compreensao
de conceitos que visam contribuir para a melhoria de sua
aprendizagem na area atuarial. Vamos relembrar o que trabalhamos
na aula anterior no tocante a parte conceitual, e assim avancaremaos
nos estudos.

Bem, vocé recorda que estudamos capitalizacdo, solvéncia
de empresas de riscos, analise de riscos financeiros e reservas
financeiras, certo?

O seu desafio era providenciar um relatorio e analisar as reservas
financeiras para pagamento de sinistros avisados da carteira de
sequros de vida, sendo que havia uma reserva financeira de RS
14.650.000,00 referente a 450 sinistros pendentes, e o custo
médio histérico era estimado em RS 25.000,00. Além disso, vocé
deveria apontar subsidios para reducdo de reserva.

Vocé se lembra que, para resolver nossa situagao-problema,
passamos por diversas etapas da presenca do atuario? Recorda o
quanto ficou destacada a analise de riscos financeiros? Lembra-
se de que € necessaria forte atuacdo no controle das reservas
financeiras, sempre com a preocupacao da solvéncia da empresa?
Lembra também que vocé devera entregar um produto de perfil de
seguro automovel, ao final desta unidade?

Muito bem, agora temos a seguinte situagao: Miguel, alem de
atuario na JW Seguradora S.A., também é coordenador de um
curso de Ciéncias Atuariais na faculdade Intelectos Primus. Nesta
secao, ele ira conhecer Livia, uma aluna que esta concluindo o
ensino medio e esta interessada em cursar Ciéncias Atuariais e,
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cabera a Miguel apresentar a jovem a grade curricular académica,
O campo de atuacgao do atuario, o mercado de trabalho e o atuario
no Brasil e no mundo. Vocé, aluno, assumira o posto de Miguel e
respondera a Livia essas questoes.

Vamos 3!

Nao pode faltar

Vamos prosseguir em nossos estudos!

Agora veremos as etapas da formacdo do atuario, partindo da
grade curricular académica até o destaque do atuario no Brasil e
mundo.

Como ja vimos em se¢Oes anteriores, a atuaria € fundamental para
o funcionamento das empresas de riscos, para garantia de solvéncia
das empresas, para modelagem de planos de seguros adaptados aos
mais diversos tipos de clientes e, assim, para a correta possibilidade
de minimizar prejuizos financeiros oriundos de perdas por causa de
danos materiais € mesmao pessoais.

O homem realiza calculos ha milhares de anos, sobre isso
nao resta qualquer duvida, e assim foi evoluindo. Ao observar a
moderna contabilidade internacional e os sofisticados calculos de
probabilidades da ciéncia atuarial e teoria dos riscos, nao deixamaos de
notar a existéncia de algo em comum entre contabilidade e atuaria.

Na historia em comum entre essas duas ciéncias, saltando alguns
anos, em 1946 foram criados, pelo Governo Federal, os cursos de
nivel superior de Contabilidade e Atuaria. Os cursos nasceram juntos,
e mesmo que a profissdo de Atuaria nao tivesse ainda nenhum
reconhecimento legal, sequiram ambos os cursos, de Atudria e
Contabilidade, vinculados até o inicio da década de 1960.

A designacao profissional e o exercicio da profissdo de Atuario
integram o 102 Grupo da Confederacao Nacional das Profissdes
Liberais constante do Quadro de Atividades e Profissdes, anexo a
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n®
5.452, de 12 de maio de 1943. Contudo, passados 26 anos, a profissao
de Atuario no Brasil foi requlamentada pelo Decreto-Lei n© 806, de 4
de setembro de 1969.

Agora, vamos ver detalhes sobre a grade curricular académica?
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O IBA realiza as diretrizes curriculares para O curso, sempre
observando as tendéncias do mercado no Brasil e no mundo.

O curso possui uma duragao minima de 1.500 horas-aula para os
conhecimentos fundamentais, e ainda conta com conhecimentos
especificos, nucleo de formacao tedrico/pratico (incluindo atividades
complementares) e TCC (Trabalho de Concluséo de Curso),
totalizando 3.000 horas-aula para obtencao do diploma de Bacharel
em Ciéncias Atuariais, conforme estabelecido pela Resolucdo CNE/
CES n22/2007.

Vamos ver algumas disciplinas que pertencem ao curso?

A matematica € muitopresente no curso, principalmente:
geometria analitica, algebra linear, calculo diferencial e integral,
equacdes diferenciais e calculo numeérico, todos relacionados ao
estudo de exatas. Outra disciplina € a estatistica, presente por meio
do estudo da estatistica basica, que compreende: amostragem,
analise exploratoria de dados, inferéncia estatistica, modelos
lineares, séries temporais e analise multivariada. Prosseguindo,
a probabilidade tem uma participagdo consideravel, através do
estudo de modelos probabilisticos para variaveis aleatorias uni e
multidimensionais, lei dos grandes numeros, teorema central do
limite, simulacdes e processos estocasticos.

O sistema de informacdo e computacao esta presente com a de
teoria de sistemas, processos de trabalho, sequranca da informacao,
analise relacional, fundamentos de computacdo, programacao,
banco de dados e pacotes estatisticos e atuariais.

Ja as disciplinas técnicas, que sao Atuaria, desenvolvimento
da Ciéncia Atuarial e o profissional de Atuaria, estudam contextos
historicos, politicos, econdmicos e sociais das trajetorias das
organizac¢des ligadas ao campo de atuacdo do atuario.

Na matematica atuarial, incluem-se os estudos de anuidades,
seguros de vida, prémios de seguros, reservas matematicas, teoria de
multiplos decrementos, premissas atuariais, modelagem de planos de
beneficios, regimes financeiros e metodos de financiamento.

A teoria do risco também tem uma carga consideravel de estudo,
com distribuicdes probabilisticas do numero de sinistros e dos
valores dos sinistros, processo de ruina, solvéncia, mecanismos de
pulverizacdo dos riscos, cosseguro e resseguro, tarifacao e teoria de
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credibilidade.

Prosseguindo, ha o estudo de demografia, com técnicas
de analises demograficas, tabuas de mortalidade, analise de
sobrevivéncia, projecdes demograficas e composicao populacional.
Na formacao interdisciplinar os alunos estudam economia, finangas,
contabilidade, auditoria, gestdo e €tica, e na formagao complementar
estao presentes redacao, lingua portuguesa e lingua estrangeira.

O Nucleo de Conhecimentos Especificos corresponde a modulos
definidos com base nas areas de atuacdo, com componentes
curriculares estruturados em riscos financeiros, seguros, resseguros e
capitalizacado, saude, previdéncia social e previdéncia complementar.

Com uma grade curricular muito rica e diversificada o curso de
ciéncias atuariais tem a duracdo minima de 8 semestres. Ao conclui-
lo, é necessario fazer o exame do IBA, para adquirir © registro no
Ministério do Trabalho e tornar-se Membro do Instituto Brasileiro de
Atuaria (MIBA).

&ﬁ’ Assimile

A grade curricular do curso de ciéncia atuarial € muito ampla, em
especial Nno que se refere a matematica e a estatistica.

Tudo bem até aqui? Vocé deve estar imaginando como sera o
campo de atuacao do atuario. Certamente existe um conjunto de
oportunidades das mais variadas atividades.

O atuario tende a escolher uma linha de atuagdo para seguir,
optando por ser um especialista, pois o0 generalista deve carregar mais
experiéncias em diversas funcdes e posicdes. Contudo, a carreira
atuarial tem a peculiaridade de ter varias linhas distintas de aplicacao
do conhecimento, a ponto de desinteressar ao profissional aquelas
que ndo fazem parte do seu dia a dia.

O atuario pode operar em empresas de fundos de pensdo,
estabelecendo mecanismos de controles internos para gerenciar
OS riscos inerentes as suas atividades, administrando a poupanca
previdenciaria dos participantes e assistidos do plano de beneficios,
desenvolvendo e implementando formas de gerenciamento de
riscos, tanto em relacdo aos recursos garantidores quanto em relagcao
a0 passivo atuarial do plano de beneficios.
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O profissional pode também atuar no planejamento de reservas,
além de programar e controlar as reservas financeiras com a finalidade
de garantir o pagamento dos compromissos assumidos com oS
segurados.

Lembre-se de que existem varias empresas dos segmentos de
riscos. O atuario realiza calculos de valores de parcelas e dos prémios
de seguros e previdéncia complementar, bem como analisa O
mercado financeiro verificando os riscos de cada investimento.

o(b Reflita

Serd que o atuario que realiza gerenciamento dos riscos em empresas
de fundos de pensdo tem a mesma destreza para realizar calculos de
parcelas e prémios de seguros de automovel?

A pericia técnica-atuarial esta presente em processos judiciais que
envolvem o calculo atuarial para colaboracdo em tomada de decisao
pelo poder judiciario.

O campo de atuacao do atuario € muito amplo e esta presente
tambem dentro dos centros académicos. Esse profissional pode atuar
como professor, coordenador e diretor. Muitos atuarios optam pela
chamada carreira solo, em que realizam trabalhos para empresas que
terceirizam atividades em varias linhas desenvolvidas pelo atuario.

Trabalhar em orgaos governamentais € outra oportunidade do
atuario, que atua como responsavel pelo controle e fiscalizacao dos
mercados de sequros, previdéncia privada, capitalizacao e ressequro.

Outro campo de atuacdo € a auditoria atuaria, em que ©
profissional elabora pareceres mencionando as responsabilidades da
empresa de risco e realiza notas técnicas atuariais e outros estudos.
Nesse campo ele trata tambem do nivel de constituicao e cobertura
das reservas tecnicas e do nivel de solvéncia da empresa auditada.

Vocabulario

Nota técnica atuarial - Documento que tem por objetivo determinar
0s critérios e a metodologia para taxacao dos riscos segurados, além de
estabelecer as bases técnicas que proporcionardo a obtencao das tarifas,
as provisdes técnicas e as demais disposicdes minimas do seguro. Esse
documento obrigatoriamente deve ser assinado por um atuario com
registro MIBA.
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Dentro dos ambientes de educacdo, ou seja, dentro das
universidades, existem oportunidades para que esses profissionais
atuem como professores, coordenadores e diretores de cursos.

Existem varios outros campos de atuacao para o atuario.

&ﬁ& Assimile

As oportunidades para os atuarios em diferentes areas de atuacdo sdao
diversas e inumeras, seja em empresas privadas, empresas publicas, ou
mesmo como profissionais autdbnomos.

Segundo Souza (2007, p. 8), podemos definir que o campo
profissional mais caracteristico do atuario:

[...] envolve entidades que se ocupem de atividades
proprias do campo da Atuaria, em reparti¢des federais,
estaduais ou municipais, sociedades de economia mista
ou sociedades privadas, sejam de previdéncia social, de
seguros, de resseguros, de capitalizacao, de sorteios, de
financiamentos e refinanciamentos, de desenvolvimento
ou investimentos e de associagdes ou caixas mutuarias
de peculio.

A realidade é que o curso esta em franca expansao, crescendo
e ocupando notoriedade no cenario nacional. O Governo Federal
abriu uma guantidade razoavel de concursos na area, pois existem
possibilidades de colocacado profissional também em prefeituras de
todo o pais, ja que 0s municipios precisam ter o proprio regime de
previdéncia social, 0 que requer profissionais que facam a manutencao
e a gestao previdenciaria.

D9 Pesquise mais

Para que vocé obtenha mais conhecimentos sobre o campo de
atuacdo do atuario, leia o livro: FIPECAFI. Fundamentos da Previdéncia
Complementar: da atudria & contabilidade. 22 Ed, Sdo Paulo: Atlas,
2010. Disponivel em: <https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/
books/9788522466382/cfi/1!/4/2@100:0.00>. Acesso em: 30 out. 2016.

U2 - Atuagéo do profissional atuario 71



72

Vamos, agora, estudar o mercado de trabalho!

Segundo o IBA, as principais empresas privadas de finangas,
seqguros, capitalizacao e previdéncia aberta estao em Séo Paulo. O
Rio de Janeiro, aléem de abrigar empresas de diversos segmentos,
possui ainda duas agéncias reguladoras: a Superintendéncia
de Seguros Privados (SUSEP) e a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS). No Distrito Federal, além da Assessoria
Governamental para Assuntos Juridicos ou de Regimes Publicos,
esta instalada tambéem a sede de outra agéncia requladora, a
Secretaria de Previdéncia Complementar (SPC). Se forem levados
em consideracao os planos de assisténcia a saude e os fundos de
previdéncia municipais e estaduais, assim como as operadoras de
planos de assisténcia a saude, ha vagas no mercado em todo o
territorio nacional.

O atuario tem espaco profissional no mercado de trabalho em
empresas publicas ou privadas, desde que a gestdo de risco seja
exigida.

Dentro das sequradoras, 0 atuario exerce seu trabalho na linha
dos seguros ligados a vida humana, trabalhando e explorando a
tabua de mortalidade, conhecida também como tabua biométrica,
nos seguros de vida, previdéncia privada e em outros produtos
relacionados a vida humana e com a teoria do risco. Tambem
existem trabalhos para desenvolvimento dos produtos nao vida,
como seguros de automaovel, transporte, incéndio, residéncia e
tantos outros. Ainda dentro das seguradoras, ha todo o controle
de reservas financeiras e o trabalho de controle de solvéncia.

vz| Exemplificando

O atuario que trabalha utilizando a tabua biométrica atua no ramo
vida, com caracteristicas de longo prazo. Ele estuda e elabora
modelos relacionados a aposentadoria, pensdes, seguro de vida e
seguro-saude.

O atuario que trabalha utilizando a teoria do risco atua no ramo
ndo vida, com caracteristicas de curto prazo. Ele elabora modelos
relacionados a seguros em geral, como automaoveis, responsabilidade
civil, transporte, empresarial, residencial, entre outros, e também atua
em operacdes de resseguros.
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Apos a abertura do mercado de resseguros, com a queda do
monopolio do Instituto de Resseguro do Brasil (IRB), dezenas de
resseguradoras se instalaram no pais e assim disputaram esse
gigante mercado de seguros, no qual atuario esta presente,
afinal das contas, os riscos sao de valores muito elevados,
frequentemente com monitoramento das matrizes de qualquer
resseguradora instalada no Brasil.

O mercado de trabalho nos fundos de pensdo tambem é
desafiador. Existem oportunidades no Instituto Nacional de
Seguridade Social (INSS), assim como em empresas e entidades de
previdéncia aberta, empresas de titulos de capitalizacdo, auditoria
de empresas privadas ou publicas e bancos privados e publicos,
atuando em analise de risco.

Nos planos de saude, o atuario faz a analise demografica dos
beneficiarios e o controle da evolucao por faixa etaria, idade
média, por género, distribuicao por plano, rotatividade e tempo de
permanéncia no plano, além de efetuar a analise da frequéncia e
severidade dos itens assistenciais (consultas, exames, internacdes
etc)).

Realiza também a analise de indicadores da carteira por produto
e efetua calculo de receita versus despesas totais, sinistralidade,
margem, resultado, preco medio, custo per capita, despesas,
reajuste das tabelas de vendas dos planos individuais, entre outros
trabalhos.

Existem varias outras oportunidades no mercado de trabalho
para O atuario.

D9 Pesquise mais

Para obter mais conhecimentos sobre o mercado de trabalho do atuario,
visite o portal do IBA. Disponivel em: <http://www.atuarios.org.br/iba/>.
Acesso em: 18 nov. 2016.

Vamos, agora, estudar o atuario no Brasil e mundo!

A carreira do atuario no Brasil ainda € considerada jovem,
sendo que muitos dagueles que nao atuam no mercado sequrador
desconhecem o curso, assim como o substantivo atuario.

O IBA ndo tem 1.000 registros de atuarios com prerrogativa de
MIBA, contudo, temos no Brasil aproximadamente 3.000 atuarios

U2 - Atuagéo do profissional atuario

73



74

na condicao de bacharel.

O atuario, como ja vimos por meio do estudo de campo de
atuacao e mercado de trabalho, tem uma vasta oportunidade,
muito enriquecida com a abertura do mercado de resseguros no
Brasil. Observe o quadro a seguir:

Quadro 2.3 | Mercado de trabalho

Tipo Quantidade
Seguradoras 150
Resseguradores 40
Corretores de seguros 75.000
Empresas de titulo de capitalizagao 40
Entidades abertas de previdéncia privada 30
Seguradoras especializadas em satde 18

Fonte: elaborado pelo autor

E indiscutivel que o mercado de trabalho para o atuario no Brasil
€ muito grande e diversificado, contudo, o mercado de seguros e
atuario no mundo é muito maior, em razao da cultura e dos habitos
de seguro.

O IBA mantéem relacdes com a Internacional Actuarial Association
(IAA), relacdes que consistem em discussao e dos deliberacao de
questdes relacionadas a profissdo e a ciéncia atuarial no mundo.

Os Estados Unidos contam com mais de 20.000 atuarios, num
mercado com mais de 3.500 seguradoras, sendo 1.000 do segmento
de vida e saude e 2.500 no segmento de nao vida.

O cenario que 0s norte-americanos avaliam esta apoiado em
baixa taxa dejuros, aumento das catastrofes naturais, envelhecimento
da populacdo local e potencial crescimento do sequro nos paises
emergentes.

Em paises de elevada importancia atuarial, como Estados Unidos,
Inglaterra e Canada, além das instituicbes com oferta de graduacao,
existem orgaos profissionais que preparam e qualificam profissionais
de outras areas para o exercicio dessa profissao. Esses institutos
administram exames aos interessados em se tornarem atuarios
e, apos o cumprimento das condicdes exigidas e aprovacao nos
exames, o titulo de atuario é concedido.
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Sem medo de errar

Lembre-se de Miguel, que além de atuario da renomada JW
Seguradora S.A é coordenador de um curso de Ciéncias Atuariais na
Faculdade Intelectos Primus, e de Livia, que € uma jovem que esta
concluindo o ensino méedio e esta interessada No curso superior de
Ciéncias Atuariais. Vocé tem o compromisso, a pedido de Miguel,
de apresentar a essa jovem a grade curricular académica e © campo
de atuacao do atuario, alem de dados do mercado de trabalho e
informacdes sobre o atuario no Brasil e no mundo.

Vocé devera informar a Livia de que a ciéncia atuarial € um curso
multidisciplinar e com uma carga elevada de matematica, matematica
aplicada e estatistica, além de outros nucleos de conhecimento. Para
concluir o curso, € necessario fazer o exame do I1BA.

Quanto ao campo de atuacdo, o profissional pode trabalhar em
varias empresas de diversos segmentos da atuaria. Além disso, pode
também atuar em varias areas do conhecimento, nas quais © mercado
de trabalho € muito promissor no Brasil e no mundo, com enormes
oportunidades.

Leia atentamente o livro didatico e realize pesquisas em portais de
seguradoras, empresas de recrutamento e selecao de profissionais,
empresas de estagios e livros escritos por autores conceituados do
segmento.

Vocé pode tambéem visitar feiras de cursos superiores e consultar
profissionais do segmento atuarial de diversas areas do conhecimento.
Seguem indicacdes para consulta:

Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP): <www.susep.gov.
br>. Acesso em: 19 nov. 2016.

Instituto Brasileiro de Atuaria (IBA): <www.atuarios.org.br>. Acesso
em: 19 nov. 2016.
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! Atencao

Atuario é o profissional preparado para mensurar
e administrar riscos, uma vez que a profissdo exige
conhecimentos em teorias e aplicagdes matematicas,
estatistica, economia, probabilidade e finangas,
transformando-oemumverdadeiro arquiteto financeiroe
matematico social capaz de analisar concomitantemente
as mudancgas financeiras e sociais no mundo. (IBA, 2010,
[s.p.])

E fundamental que Livia entenda que o atudrio tem conhecimento
multidisciplinar, com um percentual elevado de matematica aplicada e
estatistica, contudo varias outras disciplinas fazem parte da formacao e
atuacdo do atuario.

Avancando na pratica
Fugindo das ciéncias atuariais
Descricao da situacao-problema

Livia tem duas amigas, Andréia e Viviane, e ambas desejam
conhecer o curso de Ciéncias Atuariais € as informagdes que norteiam
essa ciéncia, contudo, existem dois pontos cruciais:

Andréia ndo gosta de exatas, pois sente muita dificuldade,
mas tem excelente aproveitamento em assuntos relacionados a
contextualizacdo e interpretacdo de textos.

Viviane tem pleno dominio das exatas no que se refere ao
conhecimento do ensino medio, mas se recusa a estudar tudo o que
exige contextualizacao, pesquisas, leitura e interpretacdo.

Depois do que Livia passou a conhecer, serd que ela devera
incentivar as amigas a cursarem ciéncias atuariais?

Resoluc¢do da situacdao-problema

A ciéncia atuarial € uma ciéncia multidisciplinar, que carrega fortes
fundamentos em matematica aplicada, estatistica e assuntos derivados,
mas, por outro lado, também exige dominio em contextualiza¢do,
pesquisas, redacdes e outros fundamentos.

Sendo assim, ambas as amigas ndo devem receber incentivos
para ingressar no curso de Ciéncia Atuarial, contudo, isso nao impede
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gue conhecam 0s assuntos que norteiam desde a formacao até o
exercicio da funcao.

Faca valer a pena

1. A grade curricular académica tem suas diretrizes tracadas
pelo IBA (Instituto Brasileiro de Atuaria), sempre observando
as tendéncias do mercado no Brasil e no mundo, para que
sejam formados atuarios com os conhecimentos necessarios
para atuarem em empresas de risco. Qual € a carga
horaria de conhecimentos fundamentais no curso de
Ciéncias Atuariais?

a) 3.000horas-aula.

b) 2.000 horas-aula.
c) 1.500 horas-aula.
d) 2.500 horas-aula.
e) 1.000 horas-aula.

2. O atuario tende a escolher uma linha de atuacdo para
seguir, ja que existe uma ampla opcao de trabalho. Ele pode,
por exemplo, atuar em empresas de fundos de pensao,
estabelecendo mecanismos de controles internos para
gerenciar 0s riscos inerentes as suas atividades.

Qual é o campo de atuacao em que o atuario elabora
pareceres mencionando as responsabilidades da empresa de
risco, realiza notas técnicas atuariais e faz outros estudos?

a) O campo ¢ a estatistica.

b) O campo € a auditoria atuarial.

c) O campo € a contabilidade.

d)
)

e) O campo ¢ a carreira solo.

O campo € a analise matematica.

3. O atuario tem um mercado de trabalho em empresas
publicas ou privadas, desde que a gestdo de risco seja
exigida. Nas seguradoras, o atuario exerce seu trabalho na
linha dos seguros ligados a vida humana, trabalhando e
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explorando a tabua de mortalidade, conhecida também
como tabua biométrica, e com a teoria do risco. Existem
trabalhos também para o desenvolvimento dos produtos
nao vida, como seguros de automovel, transporte, incéndio,
residéncia e tantos outros.

Segundo o IBA, onde estao localizadas as principais empresas
de financas, seguros, capitalizacao e previdéncia aberta?

a) Rio de Janeiro.
b) Brasilia.

c) Bahia.

d) Minas Gerais.
e) Sao Paulo.
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Secao 2.3

Riscos securitarios

Dialogo aberto

Ola!l Tudo bem, estudante?

Chegamos a Secao 2.3 para tratarmos de riscos securitarios,
importancia do risco securitario, classificacdo dos riscos e impacto
do risco securitario. O objetivo € ampliar seus conhecimentos
no segmento da atuaria, para que vocé tenha a compreensao de
conceitos que visam contribuir paraa melhoriade sua aprendizagem
Nna area atuarial. Vamos relembrar o que trabalhamos na aula
anterior no tocante a parte conceitual, e assim avangaremaos Nos
estudos.

Bem, vocé se recorda de nosso primeiro cenario, em que
Miguel € atudrio de uma renomada seguradora, a JW Seguradora
S.A. e recebeu a visita do presidente da empresa, Sr. Wass, que
veio da Suiga, onde fica a matriz? O nobre presidente, em sua
visita, conheceu as operacdes da filial brasileira. Foi elaborado
um relatorio por vocé, aluno, em portugués, o qual foi entregue
a0 executivo bilingue. Esse relatorio continha informagdes como
funcionalidade de empresas de sorteio e aspectos relacionados
com ativo e passivo. Outro assunto abordado foi a formacdo da
carreira e empregabilidade do setor. Para finalizar esse encontro,
0 executivo fez questionamentos sobre sinistralidade e meios de
protecdo para minimizar possiveis ocorréncias.

Vocé tambéem se lembra de Livia, uma aluna que esta concluindo
o ensino médio e teminteresse em cursar Ciéncias Atuariais. Miguel,
aléem de atuario na JW Seguradora S.A., também & coordenador
de um curso de Ciéncias Atuariais na Faculdade Intelectos Primus.
Coube a Miguel apresentar a Livia a grade curricular académica, o
campo de atuacdo do atuario, o mercado de trabalho e o atuario
no Brasil e e no mundo. Vocé, aluno, assumiu o posto de Miguel e
respondeu a Livia essas questdes.
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Vocé percebeu que, para resolver nossa situacao-problema,
ficou muito destacado o quanto a matematica, a matematica
aplicada e a estatistica estdao presentes na formacdo de um
atuario? Aléem disso, hd muitas outras disciplinas que formam
um profissional multidisciplinar, ndao ¢ mesmo? O campo de
atuacdo do atuario € muito grande, e o mercado de trabalho no
Brasil e no mundo estd em expansdo. Ao final desta secao vocé
devera elaborar um perfil para seguro de automaovel, pois com oS
aspectos introdutorios relacionados com a atividade atuarial, bem
como as Normas Atuariais, vocé adquirira conhecimento técnico
nas diversas linhas do conhecimento atuarial, que permitira a vocé
tratar informacdes variadas.

Muito bem, agora conheceremos Andréia, gerente da area
de sinistros da carteira de automovel. Ela informou a Miguel de
que a sinistralidade na carteira de automovel esta muito elevada,
atingindo 60%. Vocé tem a missdao de fazer um relatorio de
melhoria de riscos para apresentar ao presidente da empresa, Sr.
Wass. Vamos 13!

Nao pode faltar

Sigamos avancando em nossos estudos! Veremos, agora, 0s riscos
securitarios e, para isso, Vocé precisa ter a compreensao de alguns
conceitos. Estudaremos conceitos fundamentais para a compreensao
do conteudo desta secdo: riscos securitarios, importancia do risco
securitario, classificacao dos riscos e impacto do risco securitario.

E importante que vocé saiba que a chama que mantém acesa
a ciéncia atuarial € o estudo do RISCO, pois € somente com sua
existéncia que pode haver os contratos de seguros, as empresas de
sequros e 0s negocios do segmento de uma forma geral.

Para estudar os riscos, inicialmente € fundamental saber que
eles remetem a alguma incerteza sobre um acontecimento possivel
para uma especifica situacdo, ou seja, risco € a oportunidade ou
possibilidade de uma eventual perda.

Segundo Souza (2010, p. 25), podemos entender o risco
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como a possibilidade de um evento inesperado ocorrer,
gerando prejuizo ou necessidade econémica ou danos
materiais e pessoais. Esse evento incerto, de data incerta,
independe da vontade do segurado ou segurador. Assim,
o risco deve ser: incerto, aleatério, possivel, real, licito e
fortuito.

Observe um importante destaque: somente o seguro de vida tem
O risco certo, ou seja, um dia vai ocorrer a morte do segurado.

Vale destacar que todo contrato de seguro € amparado pelo
Codigo Civil Brasileiro. O art. 757 do Codigo Civil dispde que: "Pelo
contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o pagamento do
prémio, a garantir interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa ou
a COoisa, contra riscos predeterminados’.

&z” Assimile

O termo RISCO faz referéncia a proximidade ou contingéncia de um
possivel dano.

As pessoas fazem seguro, em qualquer modalidade de protecao,
seja seguro de vida, saude, automoveis, empresarial, residencial,
creédito e tantos outros, porque estdo expostas aos mais diversos
rscos.

Nos seqguros de automaoveis, 0s riscos aos quais 0s segurados
estdo expostos sao colisdo, incéndio, roubo ou furto; ja nos
seguros de vida os riscos sao a morte e a invalidez. Os sequros de
residéncia e empresa carregam como cobertura basica os riscos
de incéndio, queda de raio e explosdo, mas existem tambeém os
riscos adicionais. J& nos seguros-saude, 0Os riscos existentes sdao
atendimentos, consultas, intervencdes medicas, internacdes, entre
outros.

Tudo bem ate aqui?

Temos, agora, que abordar os riscos excluidos, que sdo
aqueles nao amparados nos contratos de sequros e que devem
ser contemplados como informacdes constantes na apolice de
seguros. Vamos observar alguns desses riscos em produtos de
Seguros.

Nos seguros de automoveis, os riscos excluidos sdo diversos,
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mas caso o condutor esteja comprovadamente dirigindo em
estado de embriaguez, os danos ao veiculo segurado e mesmo
causados a outrem ndo serdo assumidos pela seguradora, assim
como desgaste, depreciacdo pelo uso, falhas do material, defeitos
mecanicos ou de instalacdo elétrica no veiculo sequrado, e
também danos causados quando o veiculo segurado estiver
sendo rebocado por veiculo nao apropriado, entre outros riscos
excluidos.

Nos seguros de vida, os riscos excluidos mais comuns sdo de
doengas preexistentes a contratagao do seguro, de conhecimento
do segurado e nao declaradas na proposta de seguro, aléem do
suicidio cometido dentro dos primeiros dois anos de vigéncia
do seguro e qualquer consequéncia decorrente de atos ilicitos
dolosos praticados pelo segurado.

Os seguros de empresa e residéncia tém em seu elenco de
riscos excluidos desgaste pelo uso, deterioracao, vicio proprio e
defeito, desaparecimento, extravio, furto simples ou estelionato,
ainda que direta ou indiretamente tenham concorrido para
quaisquer perdas dos eventos cobertos.

E muito importante que em todo e qualguer contrato firmado,
O segurado conhega OS riscos cobertos e os riscos excluidos.
Existem ainda as exclusdes motivadas pelo preenchimento do
Questionario de Avaliacdo de Risco (QAR) para os seguros ndo vida
e da Declaracao Pessoal de Saude (DPS) para os seguros vida.

o(b Reflita

Imagine que vocé tem um seguro de automovel e consta na apolice
de seguros que seu veiculo tem garagem no local (CEP) de pernoite.
Se vocé deixar seu veiculo na frente desse local e ele for furtado, vocé
podera ter sua indenizacdo recusada por agravamento. Isso ocorre
porque vocé teve uma precificagdo melhor considerando que o veiculo
fica guardado, ou seja, protegido.

O art. 768 do Codigo Civil estabelece que: "O segurado perdera
o direito a garantia se agravar intencionalmente o risco objeto do
contrato”.

Agravar o risco significa aumentar a probabilidade de ocorréncia
de dano ao interesse garantido ou aumentar a extenséo da lesdo,
alterando as circunstancias previstas na formagao do contrato.
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Tudo bem até aqui, Nndo € mesmao?

Prosseguindo em nossos estudos, vamos tratar, agora, da
importancia do risco securitario.

A medida que se desenvolve um determinado produto de
seguros, existe a necessidade do aprimoramento e da criacao de
um elenco de riscos a serem cobertos no produto. E assim que
pensam e trabalham os atuarios.

Quanto a comercializacdo, € fundamental a intermediagdo do
corretor de seguros, de forma que possa encaminhar um produto
que atenda as necessidades do interessado.

E crucial compreender que toda a operacdo de seguro €
lastreada em calculos atuariais sofisticados e elaborados para o fim
de se manter sustentavel o fundo mutuo de toda a massa segurada,
da qual a seguradora € gestora. A eficiente técnica de precificacao
e formatacao dos produtos oferecidos pelas seguradoras excluira
sempre eventuais atos intencionais praticados pelos segurados e
outros riscos considerados agravados.

Se o seguro tem a finalidade de evitar ou minimizar uma
compensacao financeira por causa da perda de algum bem ou
mesmo da perda de uma pessoa, consequentemente Os riscos
dentro dos produtos de seguros tendem a amparar as ocorréncias
de ordem subita e involuntaria. O risco esta presente o tempo todo
e de alguma forma em nossas vidas, portanto, € preciso monitorar.

Os riscos tém a finalidade de balizar os precos praticados
pelo mercado segurador, considerando uma oscilagcao devida ao
carregamento de comissdes que 0s corretores de sequros tém a
prerrogativa de realizar, respeitando limites minimos e maximos
determinados pelas empresas sequradoras. Eles também garantem
a comercializacdo dos produtos que nao se limitam somente a
cobertura basica. Assim, o sequro de automovel ndo fica limitado
a cobertura de colisdo, incéndio e roubo, assim como O seguro
residéncia ndo fica limitado a cobertura de incéndio, queda de raio
e explosao.
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Vocabulario

Cobertura basica — Aquela relacionada diretamente ao produto de
seguro.

Seguro de automoével — Sua cobertura basica é colisdo, incéndio e
roubo.

Seguro residéncia — Sua cobertura basica ¢ incéndio, queda de raio e
explosdo.

Os riscos se estendem pelas coberturas adicionais.
Considerando os citados produtos, automovel e residéncia,
respectivamente, as coberturas adicionais sdo:

Automovel: Acessorios; carrocerias; equipamentos; kit gas;
danos avidros, lanternas, fardis e retrovisores; assisténcia ao veiculo
e a0s passageiros; assisténcia 24 horas; carro reserva; despesas
extraordinarias; diarias por indisponibilidade do veiculo ou perda
de faturamento; extensdo de perimetro; valor de veiculo novo.

Residéncia: Danos elétricos, eletronicos e provocados por
curto-circuito; quaisquer fendmenos da natureza, como vendavais,
furacdes, tornados, ciclones ou granizo; queda de aeronaves;
danos causados porimpacto de veiculo e fumaca; quebra de vidros,
espelhos, marmores e granitos (exceto piso); desmoronamento
total ou parcial; roubo ou furto qualificado; responsabilidade civil
familiar etc.

Utilizamos esses dois produtos, automovel e residéncia, como
exemplos. Os outros produtos de seguros tambeém tém seus riscos
dimensionados, de forma que as pessoas possam se proteger de
maneira mais ampla.

Vamos, agora, ver a classificagao dos riscos!

De uma forma geral, que contemple todo e qualquer produto de
seguro, os riscos podem ser classificados quanto as caracteristicas
e quanto a exploragao.

No tocante a classificacdo, eles se dividem em duas partes,
sendo elas: risco puro e risco especulativo.

Nos riscos puros existem somente duas possibilidades: perder
ou nao perder. Por exemplo, a possibilidade de morte de um
individuo € um risco puro. Se ocorrer a morte ha perda, e se ndo
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ocorrer, nao ha perda.

Ja os riscos especulativos envolvem trés possibilidades: perder,
ndo perder ou ganhar. Por exemplo, no mercado de acdes da
bolsa de valores, paga-se 0 prémio de modo seguro, ou seja, €
garantido o recebimento. Na data do vencimento da opg¢do, as trés
possibilidades podem ocorrer. Esse tipo de risco ndo € seguravel
Nno mercado de seguros, uma vez que envolve a possibilidade de
ganho, vedada por lei nas operagdes de seguros.

Bem, agora estudaremos a respeito de exploracao, em que
temos duas situacdes: riscos fundamentais e riscos particulares.

Os riscos fundamentais sao impessoais, ou seja, Ndo causados
por individuos, visto que resultam das mutacdes sociais e
econdmicas, como perdas decorrentes de guerra ou inflagao. O
tratamento desses riscos compete exclusivamente ao Estado.

Temos também os riscos particulares, que sdo tratados pela
iniciativa privada e s admitem duas possibilidades: perder ou nao
ganhar, como a morte ou invalidez de um individuo. Esses riscos
sa0 seguraveis e passiveis de serem tratados por seguradoras.

O risco é, nas operacOes de seguro, a possibilidade de
ocorréncia de um evento aleatorio que cause danos de ordem
material, pessoal ou mesmo de responsabilidades. Esse risco ¢
assumido pela sequradora, que se obriga a indenizar a importancia
segurada na ocorréncia do risco coberto, mediante © pagamento
do prémio do seguro realizado.

Para a seguradora tomar a decisdo sobre a aceitacao de um
determinado risco ela precisa, dentre outros critérios, estabelecer
seu valor matematico.

Vocabulario

Experimentos — S3o todos os fendmenos aleatorios que repetidos sob
as mesmas condicdes nao produzem resultados idénticos, ou seja, O
resultado € incerto.

Probabilidade - E o ramo da matematica que desenvolve modelos que
podem ser usados para estudar experimentos ou fendmenos aleatorios.

Valor matematico - F o valor aproximado da probabilidade de ocorréncia
do sinistro.
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O Valor Matematico do Risco é, portanto, uma medida de
frequéncia relativa, obtida pela relacdo entre 0 numero de sinistros
ocorridos € 0 numero de riscos pesquisados.

NS — Sinistros Ocorridos
NR — Riscos Pesqusiados

VM =

E3) Exemplificando

E feito um levantamento com 200.000 pessoas (riscos pesquisados),
com idade entre 40 e 50 anos. Num periodo de 12 meses essas pessoas
sdo monitoradas, apurando-se que o numero de mortes ocorridas é
de 400 (sinistros ocorridos). O Valor Matematico do Risco de morte da
amostra é:

400
200.000

O VMR ede 0,02x100 = 0,2%

Este resultado demonstra uma referéncia que sera analisada para
eventual aceitacdo de risco.

Em colaboracdo com a classificacdo de riscos, aléem de calculos
diretos, existem as ferramentas de analise de perfil de cada produto
de sequro, seja pessoa fisica ou juridica, que acabam traduzindo
para seguradoras 0s riscos eminentes a compor a massa segurada.

Vamos prosseguir. Agoraveremos o impacto do risco securitario.

E inquestionavel que os seguros elevam o bem-estar dos
segurados, contudo, é dificil estimar com precisao o impacto
positivo causado pela industria de seguros. Existe o “coeficiente
de penetracao’, calculado pela razdo entre os prémios de seguros
e o Produto Interno Bruto (PIB). Esse coeficiente subestima a
contribuicdo total da industria de seguros para a economia, ja
que nessa medida ndo esta computado o0 aumento de bem-estar
proporcionado pela protecao securitaria, nem o fato de que a
importancia segurada € muitas vezes superior ac prémio.

Mas quando tratamos de impacto do risco securitario €
fundamental destacar a importancia de as apolices serem
elaboradas e orientadas por corretores de seguros. Muitas vezes,
O seqgurado deseja pagar pouco e, entdo, acaba participando dos
prejuizos. Vamos ver como funciona?
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A forma de contratacdo do Limite Maximo de Garantia (LMG)
devera ser definida na contratacdo. Os limites sao Risco Absoluto,
Risco Relativo e Risco Total.

O Limite Maximo de Garantia (LMG) € pedido e autorizado
pelo proprio segurado para cada uma das coberturas contratadas,
e indica o limite maximo de responsabilidade que a seguradora
devera pagar (indenizacdo) e, da mesma forma, que o segurado
pagara por esta contratagcao.

A Clausula de Rateio € uma condicao contratual que prevé a
possibilidade de o segurado assumir uma fatia da indenizacdao do
seguro gquando o valor em risco declarado for inferior ao valor em
risco apurado Nno momento de um sinistro.

O Valor em Risco (VR) é o valor total de reposicao dos bens
segurados imediatamente antes da ocorréncia do sinistro.

E as nomenclaturas de Primeiro Risco Absoluto e Primeiro
Risco Relativo, o que significam? Elas se justificam por existir a
possibilidade técnica de contratacdo de seguro a Segundo Risco
ou Terceiro Risco, embora raramente utilizada.

Nos sinistros que tenham franquia e rateio simultaneamente,
calculam-se os prejuizos indenizaveis aplicando-se as regras da
franquia e depois as regras do rateio.

No Risco Absoluto, a empresa seguradora responde pelos
prejuizos, integralmente, até o montante do limite maximo de
garantia, deduzidas eventuais franquias. Nao havera, em hipotese
alguma, aplicacao de clausula de rateio.

Sempre que houver a probabilidade de qualquer bem do
segurado, num determinado local, ser atingido por um mesmo
evento, sem gque o dano seja total, € normalmente utilizada a forma
de contratacao a Risco Relativo.

O sequro a primeiro risco relativo é bastante comum nos ramos
Compreensivos e Riscos Nomeados e Operacionais. S0 seguros
contra perdas e/ou danos patrimoniais e lucros cessantes aos bens
segurados, com elevados valores de importancia sequrada.

Nesse tipo de contratacdo o segurado declara, no momento da
contratacdo, o valor em risco dos bens (Valor em Risco Declarado
-VRD).
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No momento do sinistro, € apurado o Valor em Risco dos Bens
(VRA). Se esse valor for superior ao valor em risco declarado, havera
aplicacao da clausula de rateio e a indenizacao sera reduzida na
proporcao da diferenca entre o prémio pago e aquele que seria
efetivamente devido, conforme demonstracao a seguir:

Indenizacio - —VRDX Prejuizo ___ Prémio Pago o
ndenizagdo = ou Indenizagdo = — - x Prejuizo
VRA Prémio Devido

Considere que o segurado contratou um seguro empresarial e
declarou o valor em risco (VRD) como sendo igual a RS 80.000,00.
Ocorrido o sinistro, a seguradora apurou 0s prejuizos e o valor em
risco, e esse valor foi igual a RS 100.000,00. O prejuizo foi igual a
RS 8.000,00.

Como ha insuficiéncia, ou seja, VRD < VRA, serad aplicada a
clausula de rateio e o valor da indeniza¢do sera:

Indenizagio = w x R$8.000,00 = R$6.400,00

100.000

Nesse exemplo o segurado participou com os prejuizos em RS
1.600,00 (RS 8.000,00 - RS 6.400,00).

Em se tratando de Risco Total no momento da contratacdo do
seguro, € possivel conhecer o valor dos bens expostos ao risco
estabelecendo-se esse valor como montante do limite maximo
de garantia, que é fixado pelo segurado. Desta forma, o montante
sera igual ao valor atual do bem ou multiplo deste (LMG = k*VA).
Na ocorréncia do sinistro, quando esse LMG é compativel com o
valor apurado naquele momento, a seguradora assume O prejuizo
até o limite maximo de indenizacao, ou seja, nao sera aplicada
clausula de rateio. Poréem, se na data do sinistro for constatado que
o valor do objeto é superior ao valor segurado (LMG < VRA), havera
rateio da seguinte forma:

Indenizagdo = x Prejuizo

Veja o exemplo: considere que o segurado contratou um sequro
residencial com limite maximo de garantiaiguala RS 4.000.000,00.
Ocorrido o sinistro, a seguradora apurou 0s prejuizos em valor em
risco e esse valor foi igual a RS 5.000.000,00. O prejuizo foi igual
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a RS 300.000,00.

Observe que existe insuficiéncia, ou seja, LMG < VRA. Nesse
caso, sera aplicada a clausula de rateio e o valor da indenizagao
sera:

4.000.000
5.000.000

Indenizagdo = x 300.000 = R$240.000,00
No exemplo, o segurado participou com os prejuizos em RS
60.000,00 (RS 300.000,00 - RS 240.000,00).

|’_'|9 Pesquise mais

Para obter mais conhecimentos a respeito da clausula de rateio, visite
o portal do Itau Seguros. Disponivel em: <https://mais.itauseguros.com.
br/operacional/portlets/banners/catalogo_produtos/Empresarial/4_
seguro_riscoabsoluto_novo.html>. Acesso em: 19 nov. 2016.

Sem medo de errar

Lembre-se de que Miguel ¢ atuario da renomada empresa JW
Seguradora S.A. e recebeu a visita do presidente que veio da Suica,
onde fica a matriz. Andréia € a gerente da area de sinistros da carteira
de automovel e informou a Miguel que a sinistralidade na carteira de
automovel estd muito elevada, atingindo 60%. Vocé tem a missao de
fazer um relatorio de melhoria de riscos para apresentar ao presidente
da empresa, Sr. Wass.

Vocé devera fazer contato com a area de aceitacdo para que se
faca um ajuste no perfil de riscos, a fim de que 0s novos segurados
estejam dentro de uma classificacdo mais rigorosa.

O departamento de sinistros deverd promover pacotes de
beneficios visando a economia no atendimento e estreitar contato
com corretores de seguros.

Para conseguir informagdes relevantes para a resolucdo dessa
situagcdo-problema, vocé devera ler atentamente o livro didatico,
bem como pesquisar em portais de seguradoras. Recomendamos a
leitura dos livros Sequros, matematica atuarial e financeira, de Gustavo
Henrigue W. de Azevedo, e Seguros: contabilidade, atuaria e auditoria,
de Silney de Souza.
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! Atencao

E fundamental realizar uma pesquisa de periodos, ou seja, de quanto
tempo esta pendente, e verificar os valores

Visite também o portal da SUSEP (Superintendéncia de Seguros
Privados). Disponivel em: <www.susep.gov.br>. Acesso em: 19 nov.
2016.

Avancgando na pratica
Ser racional na aceitagdo
Descricao da situacao-problema

Matheus € um atuario jovem com pouco mais de trés meses
de atuacao no mercado segurador. Ele trabalha na Pentagono
Seguradora e agora, tem o desafio de avaliar a possibilidade de
desenvolver ou nao um produto de sequro celular com cobertura de
roubo e danos elétricos. Sendo assim, Matheus solicitou a realizacao
de uma pesquisa com 100.000 pessoas durante trés meses, a qual
as pessoas responderao se ja sofreram ou nao roubo ou furto de
aparelho celular.

O resultado da pesquisa mostrou que 47.185 pessoas tiveram
ocorréncias de roubo ou furto de celular.

Resoluc¢do da situagcdo-problema

Apos trés meses, foi apresentado a Matheus o resultado da
pesquisa, que mostra 47.185 ocorréncias de roubo ou furto de celular.

Matheus realizou o calculo de Valor Matematico do Risco, sendo:

_ 47185
100.000

O Valor Matematico do Risco € de 47,2% considerando essa
referéncia de ocorréncias de roubo e furto, sendo que ainda existem
aqueles individuos que nao registram o ocorrido.

Matheus fez sua avaliacao e propds ndo realizar o produto de
seguro celular por causa do alto indice de sinistralidade, e também
porgue nao existe medida preventiva para diminuicao.
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Faca valer a pena

1. A chama que mantém acesa a ciéncia atuarial € o estudo
do RISCO, pois € somente com sua existéncia que pode
haver os contratos de seguros, as empresas de seguros e os
negocios do segmento de uma forma geral. E fundamental
explorar as caracteristicas que norteiam um risco.

Quais dos parametros a seguir sao necessarios para o estudo
do risco seguravel?

a) Depende somente da vontade das partes.

b) Devera causar prejuizo de ordem financeira e deve ser
mensuravel.

c) Deve ser mensuravel e incerto, em alguns casos.
d) Deve ser mensuravel e depender da vontade das partes.
e) Deve ser possivel, fortuito e incerto.

2. De uma forma geral, que contemple todo e qualquer
produto de seguro, os riscos podem ser classificados quanto
as caracteristicas e quanto a exploracdo. No tocante a
classificacao, eles se dividem em duas partes risco puro e
risco especulativo.

Com referéncia a classificacao dos riscos, podemos afirmar
que os Riscos Puros sao aqueles que:

a) Admitem apenas duas possibilidades: perder ou ndo perder.
b) Devem ser tratados pelo Estado, com técnicas de segurado.

c) Devemsertratadoscomtécnicasdesegurose possibilidades
de perder ou ganhar.

d) Devem ser tratados com técnicas comerciais e
possibilidades de perder ou ganhar.

e) Nao podem ser garantidos pelo seguro.

3. O risco ¢, nas operacdes de seguro, a possibilidade de
ocorréncia de um evento aleatério que cause danos de
ordem material, pessoal ou mesmo de responsabilidades.
Para que a seguradora tome a decisao sobre a aceitacao de
um determinado risco ela precisa, dentre outros critérios,
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estabelecer seu valor matematico do risco.

O valor matematico do risco € uma medida de frequéncia
relativa que corresponde a seguinte expressao:

a) Eventos ocorridos versus eventos pesquisados.
b) Eventos pesquisados versus eventos ocorridos.
c) Eventos ocorridos + eventos pesquisados.

d) Eventos ocorridos — sinistros avisados.

e) (Eventos ocorridos + eventos pesquisados) / sinistros
ocorridos.
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Unidade 3

Calculos atuariais

Convite ao estudo

Prezado aluno, tudo bem? Vamos retomar nNossos
estudos? Nesta unidade, vamos entender importantes
temas relacionados aos calculos atuariais. Na unidade
anterior, estudamos o papel do profissional atuario e tivemos
uma introducao a respeito do universo atuarial. Agora,
comecaremos a parte mais pratica de nossa disciplina. Na
Secdo 3.1, vocé aprendera a calcular as probabilidades de
morte e de sobrevivéncia de um individuo, assim como sua
expectativa completa de vida. Todos esses conceitos serao
fundamentais para a construcdo da tabua de mortalidade
(Secdo 3.3), bastante utilizada nas definicdes dos valores dos
seqguros de vida (risco morte), dos seguros de sobrevivéncia e
da previdéncia privada, seja aberta ou fechada.

Na Secao 3.2, vocé aprendera sobre importantes variaveis
que afetam os calculos atuariais dos seguros e da previdéncia,
e vera que comportamentos distintos dessas variaveis podem
gerar diferentes resultados. Suponha, por exemplo, que vocé
tenha comprado um carro 2016 e contatou um corretor para
avaliar o preco do seguro. O corretor lhe faz, entdo, uma
série de perguntas: ‘O carro ficara estacionado na garagem
ou na rua?”; “O carro possui trava e alarme?”; "“Qual é o bairro
em gue vocé mora?’. Muitos imaginam que essas perguntas
sao inuteis, mas nao sao. Todas elas, assim como outras
variaveis que veremos adiante, afetam o preco do seguro que
VOCé pagara. Imagine o seguinte: se vocé permite que seu
carro permaneca durante toda a noite estacionado na rua,
as chances de furto do veiculo aumentam, logo, o preco do
seguro deve ser maior em um caso como esse. Claro que ha
muitas informagdes envolvidas no calculo do preco, além do
fator de vocé ndo ter garagem para estacionar o carro, mas
esse foi apenas um exemplo.
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Nesta unidade, vocé sera incumbido de ajudar Marcia nas
demandas a ela solicitadas. Marcia € graduada em Ciéncias
Atuariais e conseguiuseu primeiroemprego emuma consultoria
voltada para organizacao e analise de dados populacionais,
bem como analise de dados de empresas, pesquisas e coleta de
amostras populacionais. Essa consultoria possui profissionais
de diferentes areas (estatistica, atuaria, demografia), e Marcia,
apesar da pouca experiéncia, desempenhara um papel muito
importante. Ela realizara calculos atuariais € avaliara as variaveis
envolvidas nesses calculos. Nesta unidade, vocé aprendera
sobre variaveis e conceitos fundamentais para os calculos de
seguro e de previdéncia, para que na proxima unidade seja
capaz de realizar o calculo atuarial completo.
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Secaon 3.l

Probabilidade e simbolos de comutacao:
conceitos e aplicacoes

Dialogo aberto

Bem-vindo, estudante! Preparado?

Vamos relembrar o caso de Marcia? Nesta secdo, faremos
uma introducao aos calculos atuariais, e veremos trés importantes
probabilidades bastante uteis no decorrer de nossos estudos.
Entendé-las sera fundamental para prosseguirmos nas demais
secoes.

Marcia € graduada em Ciéncias Atuariais e conseguiu seu
primeiro emprego em uma consultoria voltada para organizagdo
e analise de dados populacionais, bem como analise de dados
de empresas, pesquisas e coleta de amostras populacionais. Em
sua primeira semana de trabalho, o gestor da area pediu a Marcia
que estudasse a definicdo das probabilidades de falecer e de estar
vivo, bem como a expectativa completa de vida e, posteriormente,
fizesse uma apresentacao para todo o departamento. Vocé foi
escolhido pelo gestor para ajuda-la nessa tarefa.

Para ajuda-la, primeiramente, vocé aprendera alguns conceitos
basicos sobre o total de pessoas vivas e o total de pessoas mortas
em cada idade, para depois entender a forma de calculo das
probabilidades de vida e de morte. A partir desses conceitos,
estudaremos o calculo da expectativa de vida, que tambeém
se baseia na quantidade de pessoas vivas em cada idade. Bons
estudos!

Nao pode faltar

Diversas probabilidades sdo relevantes para os calculos atuariais.
Mas o que sdo probabilidades? Probabilidade € uma palavra muito
usada para descrever fenbmenos incertos, de natureza aleatoria. Ela
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¢ definida pelo numero de casos favoraveis em relacdo ac numero
de casos provaveis. Estudamos as probabilidades com a intencado de
prever a Ocorréncia ou a Nao ocorréncia de um evento ou de um
fato.

Considerando um dado com seis faces, qual é a probabilidade
ou qual € a chance de jogarmos o dado e tirarmos © numero
dois? Nesse caso, teremos uma face em relacdo a seis faces; logo,
teremos 1/6.

Figura 3.1 | Jogo de dados

Fonte: <https://www.google.com.br/search?client=firefox-b-ab&biw=1525&bin=6456tbm=isch&sa=1&btnG=Pesquisar&q=
google+#q=CUBO+DE+SEIS+FACES&tbm=isch&tbs=sur:fc&imgrc=omYq71IL8KgrkM%32>. Acesso em: 8 out. 2016

Tivemos uma breve introducao sobre o conceito geral de
probabilidade e, agora, comecaremos nossos estudos com a
probabilidade de estar vivo ou de sobrevivéncia. Todas as analises
dependem da idade x do individuo e, por isso, a idade € uma variavel
de extrema importancia para o calculo atuarial.

Primeiramente, vamos definir /. como sendo o numero de
pessoas vivas na idade x. Portanto, / ,, corresponde ao numero de
pessoas vivas na idade x+1.

A probabilidade de uma pessoa de idade x sobreviver a idade x+1
sera dada por p. . Ela € fornecida pela divisdo de 1, por I..

(tz” Assimile

A probabilidade de sobrevivéncia, ou P, , €iguala lx—“ !

X
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@ Reflita

Qual probabilidade de sobrevivéncia seria maior: a de um individuo com
40 anos de idade ou de um individuo com 45 anos de idade? Pense na
resposta levando em consideracao a quantidade de pessoas vivas em
cada uma dessas idades.

v=| Exemplificando

Pense em um individuo de 50 anos. Qual ¢ o valor de Pso, supondo
o total de pessoas vivas na idade 51 anos igual a 965.000 e o total de
pessoas vivas na idade 50 anos igual a 965.4007

s, 965.000
L, 965.400
Logo, a probabilidade de um individuo de 50 anos sobreviver até a

idade de 51 anos ¢ de 99,96%. Lembre-se de que os valores de [/, s&o
hipotéticos.

Deo = =0,9996

Vimos que o numero de pessoas vivas na idade x € dado por [,
Por outro lado, o numero de pessoas mortas entre as idades x e x+1
e fornecido por d,, que € dado pela diferencaentre [ e [ .

v=| Exemplificando

Para as idades 50 e 51 anos, vamos calcular os valores de d. .

Idade lx
50 965.400
51 965.000
52 963.500

dx = lx - l.\'+l
d., =, —1;, =965.400—965.000 = 400
ds, =1, —l, =965.000-963.500 = 1500

Logo, o numero de pessoas mortas entre as idades 50 e 51 anos € igual
a 400, e o numero de pessoas mortas entre as idades 51 e 52 anos é
igual a 1500.
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Ja sabemos que o numero de pessoas mortas € representado
por d_. A probabilidade de morte na idade x leva em consideragao
O numero de mortes na idade x e 0 nUmero de sobreviventes na

mesma idade.

Logo, ¢, €igual a i ou L !
‘ / l

x x

&ﬁ’ Assimile

q, = 1- p,, ou segja, a probabilidade de sobrevivéncia adicionada a
probabilidade de morte na idade x é sempre igual a 1,00. Logo, se a
probabilidade de sobrevivéncia em uma certa idade x € igual a 0,90, a
probabilidade de morte nessa mesma idade sera de 0,10.

o
4 Facavocé mesmo

Utilizando a tabela a seguir, calcule ¢s; .

Idade I
50 965.400
51 965.000
52 963.500

Para entendermos o calculo da esperanca completa de vida,
precisaremos conhecer duas fungdes biometricas: L e T .

&z” Assimile

A probabilidade de sobrevivéncia e a probabilidade de morte, as quais ja
estudamos, também sdo funcdes biométricas.

O numero de pessoas vivas na metade de cada idade x sera
chamado de L,. Essa fungdo também sera utilizada na construcao
das tabuas de mortalidade, que estudaremos mais adiante. Logo,

L, :%(4 +1.,)- Veja o exemplo a sequir:
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Tabela 3.1 | Célculode |

Idades Exatas (X) Total de vidas na idade x
77 48008
78 45342
79 42609
80 ou mais 39820

Fonte: elaborada pelo autor.

Para a idade 77, o valor de L, serd %(48008+45342) =46675.
Para a idade 78, o valor de L, sera %(45342+42609) =43975.

Por outro lado, T. representa o total dos anos vividos pelos
w—x—1

individuos pertencentes a idade x até a sua extingdgo. Logo, T,= > L.,
=0

, €m que w representa a ultima idade a ser alcancada. De uma forma

menos simplificada, T,=L.+L _,+L.,...L, .

Tabela 3.2 | Célculo de T

Idades Exatas (X) Total de vidas na idade x Lx
77 48008 46675
78 45342 43975
79 42609 41214
80 ou mais 39820 332427

Fonte: elaborada pelo autor.

Vamos calcular T, considerando 80 anos ou mais como a
penultima idade da tabela? Para x igual a 77 anos, o valor de T, sera
dado por 46675 + 43975 + 41214 + 332427. Para x igual a 79 anos,
ovalor de T sera dado por 41214 + 332427

A expectativa completa de vida a cada idade x € o numero medio

J3-Ca
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de anos que um individuo espera viver. Logo, a esperanga completa,

. T, . o
ou e, éiguala l—" Em resumo, a expectativa completa de vida € dada

pela relacao entxre a quantidade de anos vividos pelos individuos de
uma idade até sua extingcao e a quantidade de pessoas vivas nessa
mesma idade. Obviamente, quanto maior for a idade, menor sera a
expectativa de vida. Atualmente, a expectativa de vida do brasileiro
ao nascer e de cerca de /5 anos, e a cada dia temos observado
seu aumento, em funcdo das melhorias na condicao de vida da
populacao, devido ao saneamento, a urbanizacao, entre outros
fatores. Além disso, vale atentar para a diferenca da expectativa de

vida entre homens e mulheres. No Brasil, a expectativa de vida dos
homens ao nascer € menor em relacao a das mulheres.

Nao podemos esquecer do aumento da populacao idosa, o qual
esta ligado ao aumento da expectativa de vida, e sera responsavel
por afetar diversos setores, principalmente a previdéncia social.
Afinal, ha menos nascimentos a cada ano e, por consequéncia, em
um futuro proximo havera mais pessoas idosas do que pessoas em
idade ativa.

D9 Pesquise mais

No Brasil, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) ¢ uma
fundagao publica responsavel por realizar sensos e reproduzir analises
a partir das informacdes obtidas. A expectativa de vida dos brasileiros
tem sido calculada e acompanhada pelo IBGE. Vale a pena navegar pelo
site dessa fundacdo, que apresenta dados interessantes, indicadores
populacionais, e até mesmo informacdes econdmicas. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/>. Acesso em: 8 out. 2016.

A expectativa de vida € diferente em cada pais e, nesse contexto,
destacamos o Japao como sendo um pais com alta expectativa
de vida, de cerca de 86 anos. Por outro lado, nos deparamos com
paises com o Zimbabue, cuja expectativa de vida € de cerca de 44
anos. Veja a sequir a expectativa de vida de alguns paises.
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Tabela 3.3 | Expectativa de vida dos paises

Pais Expectativa de vida ao nascer
Japao 86,3
Monaco 85
Franca 84,5
Espanha 84,3
Suiga 84,2
Itélia 83,9
Austrélia 83,9
Islandia 83,5
Suécia 83,2
Zimbdbue 44,2
Afeganistio 44,2
Mogambique 45,6
Suazilandia 42,4
Angola 47

Fonte: elaborada pelo autor.

D_(Il Pesquise mais

Caso voceé queira saber mais sobre esse assunto, acesse e leia a seguinte
reportagem sobre a expectativa de vida ao nascer no Brasil e em
outros paises. Disponivel em: <http://mundoeducacao.bol.ucl.com.br/
geografia/expectativa-vida.ntm>. Acesso em: 4 out. 2016.

Sem medo de errar

Para resolver a situacao-problema proposta, vocé precisara
atentar para os seguintes pontos que nao poderdo ser esquecidos
na confeccao de sua apresentacdo para o departamento:

- O nUmero de pessoas vivas a cada idade x € a principal
definicao a ser colocada em sua apresentacao.

- A diferenca entre o numero de pessoas vivas na idade x e na
idade x+1 sera o total de pessoas mortas.

- A probabilidade de sobrevivéncia da idade x € igual a 1-
probabilidade de falecer nessa mesma idade.

- Quanto maior for a idade, menor sera a probabilidade de
sobrevivéncia. Por consequéncia, maior serd a probabilidade de
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morte. Tais probabilidades sdo inversamente proporcionais.

- A esperanga completa de vida representa a meédia de anos
vividos a cada idade x. Quanto mais velho for o individuo, menor
sera sua expectativa de vida.

- A esperanca de vida depende da populacao estudada.

! Atencao

Podemos encontrar emalguns livros a denominada “taxa de mortalidade”.
Nao confunda esse termo com a probabilidade de falecer, a qual ja
estudamos.

Avancgando na pratica

Expectativa completa de vida por sexo
Descricao da situacao-problema

Além de ajudar a Marcia na apresentacao que ela fara para
O departamento, cujos temas serao as funcdes biométricas as
quais estudamos (probabilidade de sobrevivéncia, probabilidade
de morte e expectativa completa de vida), vocé recebeu uma
tabela da diretoria, a qual contempla dados utilizados no mercado
brasileiro. Sua incumbéncia sera calcular a expectativa completa de
vida ao nascer, segregando em sexo masculino e sexo feminino.
Posteriormente, vocé devera avaliar qual € o maior valor. Além disso,
vocé deverd avaliar a probabilidade de sobrevivéncia na idade 0
para cada sexo, assim como a probabilidade de falecer na idade O.
Vamos comecar?

Homens Mulheres
Idade / L. T. Idade / L, T,

X
0 100.000,00 | 98.578,40 | 7.161.950,23 0 100.000,00 | 98.801,72 | 7.883.665,16

1 98.442,46 | 98.393,15 | 7.063.371,83 1 98.683,96 | 98.643,10 | 7.784.863.44

Resoluc¢do da situagcdao-problema

A expectativa completa de vida € dada por 7, em relagdo a [ .
Logo, o valor de €’ para x igual a zero sera:
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7.883.665,16

- Sexo feminino: =78,8 anos
100.000,00
- Sexo masculino: 7.161.950,23 _ 71,6 anos
100.000, 00

A probabilidade de sobrevivéncia p, € dada por [ ,, em relacdo
al.
98.683,96

Ll: = ——————=10,9868

- Sexo feminino: P -
I, 0 100.000,00

R 98.442,46
- Sexo masculino: n =p, = =

————=0,984
0 100.000,00
0

A probabilidade de morte g, € dada por 1- p._.
- Sexo feminino: ¢, =1-p, =1- 0,986=0,013

- Sexo masculino: g, =1-p, = 1-0,015
Assim, as mulheres apresentam expectativa completa de vida, ao
nascer, nascer superior a expectativa completa de vida dos homens.

Faca valer a pena

1. Em nossos estudos, aprendemos que a probabilidade de
um individuo de uma idade x sobreviver a idade subsequente
depende da quantidade de vidas em cada idade.

Com base na tabela a sequir, qual é a probabilidade de um
individuo de 20 anos sobreviver a idade 21 anos?

Idade I
20 98.934,35
21 95.917,56
22 95.627,12
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a) 0,969
b) 0,996
c) 0,988
d 1,

e) 0,965

2. O numero de pessoas mortas entre as idades x e x+1
e representado por d . A diferenca entre o total de pessoas
vivas a cada idade x fornecera o total de pessoas mortas na
idade x.

Com base na tabela a seguir, qual € o valor de d,?

Idade q, [
20 0,000549 98.934,35
21 0,003028 95.917,56
22 0,00333 95.627,12
a)5
b) 290,44
c) 3.015
d) 3.016
e) 300

3. O aumento da expectativa completa de vida no Brasil tem
refletido no aumento da longevidade. Por outro lado, temos
observado uma reducao do numero de nascimentos.

Qual € a definicao correta da expectativa completa de vida?
a) Relacao da soma de todas as idades e o total da populacao.
b) Probabilidade de sobrevivéncia.

c) Numero médio de anos que um individuo espera viver.

d) Numero mediano de anos que um individuo espera viver.
e) Nenhuma das opcdes.
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Secao 3.2

Variaveis atuariais

Dialogo aberto

013, aluno! Tudo bem? Nesta unidade, vocé tem sido responsavel
por ajudar Marcia nas demandas solicitadas a ela. Vamos relembrar
nosso contexto de aprendizagem? Marcia € graduada em Ciéncias
Atuariais e consequiu seu primeiro emprego em uma consultoria
voltada para organizacao e analise de dados populacionais, bem
como analise de dados de empresas, pesquisas e coleta de
amostras populacionais. Essa consultoria possui profissionais de
diferentes areas (estatistica, atuaria, demografia), e Marcia, apesar
da pouca experiéncia, desempenhara um papel muito importante.
Ela realizara calculos atuariais e avaliara as variaveis envolvidas
nesses calculos.

Uma seguradora de grande porte do mercado brasileiro € cliente
da consultoria em que Marcia trabalha. O presidente da seguradora
fez uma solicitacdo de demanda: seu objetivo € expandir © negocio
no segmento de previdéncia aberta e de seguros de automoveis.
No entanto, o executivo precisa verificar se a expansdo é viavel e,
para isso, ele necessita de maiores informacdes sobre as variaveis
que influenciam esse mercado e sobre o comportamento dessas
variaveis. Vocé sera o encarregado de entregar essa demanda ao
presidente da sequradora. Vamos comecar?

Para ajuda-lo nessa tarefa, estudaremos as variaveis atuariais que
influenciam diretamente o preco ou o resultado de um seguro, o
valor de um plano de beneficios e o equilibrio destes planos.

Nao pode faltar
Vamos comecar a estudar? Muitas varidveis sdao importantes
para os calculos atuariais, como a idade do individuo, idade para

a aposentadoria, idade de entrada no emprego, expectativa de
aumento salarial, expectativa do aumento dos pensionistas, tabua
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de mortalidade (que envolve a probabilidade de sobrevivéncia), taxa
de juros, inflacdo, ocorréncias de roubos ou furtos, ocorréncias
de colisao ou incéndio, taxa de rotatividade, ganho real dos
investimentos e custeio administrativo. Chamaremaos tais variaveis
de premissas ou hipoteses atuariais adotadas pelo atuario.

Figura 3.2 | Colisdo de veiculo

Fonte: <http://www.istockphoto.com/br/foto/carro-quebrado-apos-o-acidente-em-primeiro-plano-
gm514569380-88165933>.Acesso em: 5 nov. 2016.

Segundo orientagdes da Superintendéncia Nacional de Seguros
Privados — PREVIC (2009), as varidveis atuariais influenciam
diretamente o preco ou o resultado de um seguro, o valor de um
plano de beneficios e o equilibrio de ambos, tendo em vista que uma
hipotese ou premissa incorreta, ndo condizente com a realidade do
plano, trara avaliagdes equivocadas, que podem acarretar o custeio
indevido deste e até mesmo uma provavel ocorréncia de déficit.

Por outro lado, a adog¢ao de premissas incorretas tambéem pode
resultar em superavit, ou seja, pode fazer com que um plano possua
mais recursos financeiros do que seria necessario para saldar todos
0s beneficios, atuais e futuros, oferecidos a seus participantes.

6&» Assimile

Em resumo, as variaveis atuariais podem causar déficit ou superavit de
um plano de beneficios!

D9 Pesquise mais

Atualmente, a legislacao brasileira alterou as regras que tratam do
equacionamento de déficit e destinagdo do superavit nos planos
de previdéncia complementar. A definicdo das regras para déficit e
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para superdvit, esta disponivel em: <https://www.capef.com.br/site/
educacaointerna.aspx?id=27096>. Acesso em: 22 out. 2016.

Na Unidade 1, estudamos os diferentes planos de previdéncia e
suas estruturas: planos de beneficios estruturados na modalidade
de beneficio definido (BD), na modalidade contribuicéo variavel (CV)
e na modalidade contribuicdo definida (CD). Para os planos BD, o
patrimonio acumulado com as contribuicdes dos empregados e dos
empregadores nao € alocado em contas individuais, mas compde
um plano mutualista, ao contrario dos planos CD.

Para os planos nas modalidades CV e BD, o aumento da
expectativa de vida dos participantes resulta na elevacdo dos
compromissos assumidos pelo plano. Por outro lado, para os planos
estruturados na modalidade CD, esse aumento pode resultar na
reducao do valor dos beneficios.

o(b Reflita

As varidveis biomeétricas (sobrevivéncia, invalidez, doenga, morte)
tendem a apresentar maiores desvios em massas de menor quantidade
de individuos. Neste caso, deve-se buscar agregar a amostra individuos
de outros planos de beneficios ou tomar como parametro os resultados
de outros planos com caracteristicas semelhantes, que apresentem
quantidade representativa de individuos.

Os riscos atuariais tanto dos planos CV quanto dos planos CD
ocorrem devido ao oferecimento de uma renda vitalicia. Ja nos
planos de BD, o risco tambeém estad no oferecimento de beneficios
em caso de morte, invalidez ou morbidez. Todos esses riscos podem
levar ao surgimento de desequilibrio atuarial (déficit ou superavit).

O atuario é o profissional responsavel por verificar a aderéncia
das hipoteses atuariais, ou seja, se elas estao refletindo a expectativa
de longo prazo. Esse acompanhamento também depende da
existéncia de uma base cadastral atualizada dos participantes de
um plano de beneficios. E sempre importante conscientizar os
participantes de manter o cadastro atualizado!
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&z” Assimile

As variaveis atuariais devem ser condizentes com a massa de participantes
de um plano de beneficios.

Uma variavel que precisa ser avaliada nos planos de beneficios é
a expectativa de crescimento salarial. Muitos beneficios sao atrelados
ao valor do salario no momento da aposentadoria. Por isso, sao
necessarias estimativas sobre os salarios futuros dos participantes,
e 0 aumento pode ser decorrente de meérito pessoal ou devido a
ganhos de produtividade do trabalho. Assim, quanto maior for o
crescimento do salario, maior sera o custo do plano de beneficios.

Uma recomendacao, neste caso, € evitar que nos planos com
caracteristicas BD haja a possibilidade de o beneficiario majorar seu
salario proximo da data da concessao do beneficio.

Além do aumento salarial, o atuario deve levar em consideracao
a expectativa do aumento de participantes (pensionistas). As
caracteristicas desses novos participantes determinardo o valor de
suas contribuicdes. Quanto maior for 0 nuMmero de Novos entrantes,
maiores serao as responsabilidades por parte do plano de beneficios.

Nao podemos esquecer também da saida dos participantes de
um plano, que, em conjunto com a entrada dos novos participantes,
gera a taxa de rotatividade. No caso de desisténcia do plano, a regra
atual permite que o participante resgate suas contribuicdes pessoais.
Assim, no momento de definir as premissas atuariais, o atuario deve
levar essa questdo em consideracao e a experiéncia de entrada e de
saida do proprio plano ou da empresa pode ser utilizada no calculo.
No caso dos planos de contribuicdes definidas, cujas contas sao
individuais, se o participante se desligar do plano antes do tempo,
nao havera desequilibrios atuariais. No entanto, o atuario devera
estimar os valores a serem desembolsados pela patrocinadora do
plano.

Vamos, agora, refletir sobre os seguros. Mesmo que nao seja
O assunto desta secao, primeiramente, € importante entender
O conceito basico que envolve o calculo de preco (ou prémio)
de um seguro, seja de automovel, saude ou residéncia. Ndo nos
aprofundaremos neste tema, nos limitaremos a dizer que o calculo
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do preco depende de duas variaveis: frequéncia dos eventos e
custo medio dos eventos. Obviamente, ha uma oscilacao de risco e
carregamentos que sdo embutidos nos precos, tais como despesa
comercial, despesa administrativa, margem de lucro e impostos.

Vamos pensar no valor de um plano de saude. Por que a
mensalidade de um idoso € mais cara que a de um beneficiario mais
jovem? Quanto maior é a idade, maiores tendem a ser os custos
com saude. Alem disso, uma idade maior aumenta a frequéncia de
eventos, como: realizacdo de exames, internacdes, consultas etc.
Logo, se a frequéncia de procedimentos e o custo sdo mais altos,
o preco do plano de saude sera mais elevado também. Atualmente,
segundo dados do mercado, a frequéncia de consultas € igual a 5,0.
O que significa esse conceito de frequéncia? Quer dizer que, em
media, um beneficiario de um plano de saude tende a realizar, em
um ano, cinco consultas.

O preco (prémio) inicial de um seguro, desconsiderando as
oscilagdes de risco e 0s carregamentos, € igual a: Frequéncia x
custo médio, sendo que:

Frequéncia="21919¢ €¢m05 (o total de expostos ao risco)
exposi¢do

| total de despesas
Custo médio = 219" 9¢ 9€PESaAs

total de eventos
No caso do plano de saude, o individuo esta exposto ao risco
de realizar consultas, exames, internacdes, terapias etc. No caso
do seguro de automovel, o individuo esta exposto, entre outros, ao
risco de ter seu veiculo roubado ou furtado e ao risco de sofrer uma
colisédo, que pode causar pequenos danos ou até mesmo a perda
total do veiculo.

v=| Exemplificando

Com base no total de despesas e no total de eventos dos ultimos 12
meses, vamos calcular o prémio inicial de um seguro de automovel,
tanto anual quanto mensal:

Total de despesas Total de eventos Exposigdo
R$ 278.626.703,70 R$ 4.948.134,00 135.765

U3 - Calculos atuariais

111



112

total de despesas

=R$56,31

Custo médio =
total de eventos

.. total de eventos
Frequéncia = —— k= 36,45
exposi¢do

Prego inicial anual = custo medio x frequéncia = R$ 56,31x36,45 = R$2.052,50

R$ 2.052,50
12
Logo, O preco sem carregamentos e sem oscilacao de risco a ser pago

por um segurado € de RS 171,04.

Prego inicial mensal = =R$ 171,04

Vamos voltar a pensar sobre o seguro de automovel: diversas
variaveis podem influenciar o preco de um seguro, tais como: idade
do segurado, sexo, estado civil, modelo e marca do veiculo, valor do
veiculo, local de estacionamento do veiculo, existéncia de alarmes,
blogueadores e rastreadores, regiao de circulacdo, entre outros.

Considere gue dois segurados, com mesma idade, sexo, estado
civil e proprietarios de veiculos cujos precos sao similares, fizeram
uma cotacao do seguro de automovel em uma seguradora. De
acordo com a experiéncia dessa seguradora, o veiculo do segurado
A possui maior frequéncia de roubos ou furtos em comparacao ao
veiculo do segurado B. Ja vimos que o preco depende do custo
medio e da frequéncia de eventos. Assim, se o veiculo do segurado
A possui maior frequéncia de roubos ou furtos, o preco ou a
mensalidade do seguro tende a ser maior.

Temos dois segurados, C e D, ambos solteiros, proprietarios de
veiculos iguais com relacdo a modelo, marca e valor, ambos do
sexo masculino. No entanto, o sequrado C tem 18 anos, enquanto
o segurado D tem 50 anos. Qual € a idade com maior probabilidade
de colisao do veiculo: 18 anos ou 50 anos? Pelas estatisticas, sabe-se
que individuos de 18 anos sao mais imprudentes ao volante, o que
aumenta o risco de colisao. Assim, qual dos seguros de automovel
tende a ser maior?

Obviamente, o segurado C tera que desembolsar um valor de
seguro maior. Se aumenta a frequéncia de colisao, aumenta tambem
O custo da seguradora com o veiculo. Logo, maior frequéncia e
maior custo resultardo em maior preco.

Em todo momento, estamos relacionando a ocorréncia de
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furtos ou roubos e de colisdes com o valor dos seguros. No
entanto, vamos supor que a seguradora calculou corretamente
0S precos dos seguros com base na experiéncia que ela adquiriu
ao longo de seus 30 anos de existéncia. Porem, em um dado ano,
observou-se que a companhia obteve prejuizo com seguros de
uma determinada categoria de veiculos, o que refletiu na reducao
de lucros. O aumento das ocorréncias de furtos ou roubos dessa
categoria, aumento este ndo observado com base nas informagdes
passadas, pode ter ocasionado perdas para a empresa. Um aumento
das ocorréncias de furtos ou roubos, também gera impacto nos
custos das seguradoras, as quais tém que pagar as indenizacdes
devidas. Se 0 numero e os valores de indenizacdes forem maiores
que o esperado, podem ocorrer perdas significativas.

Logo, as variaveis aqui descritas nao influenciam somente o preco
dos seguros, mas também os ganhos e as perdas da seguradora.

c@ Reflita

E importante ficar claro que as varidveis exemplificadas no célculo
do seguro sao apenas algumas das utilizadas pelas seguradoras para
mensuragdo de precos. Ha diversas hipoteses e variaveis que nao
mencionamaos, mas que estdo envolvidas no calculo. Nosso objetivo é,
de forma geral, levar vocé, aluno, a entender como © comportamento
das variaveis atuariais influencia o preco do seguro e o resultado da
seguradora.

O sequro residencial ainda é pouco difundido no Brasil, mas
€ de suma importancia. O preco do seguro residencial depende
da cobertura adquirida: protecao contra roubo ou furto de bens
materiais e quebra de vidros, protecdo contra incéndio, perda e/
ou pagamento de aluguel, danos elétricos, tipo de construcao da
residéncia, localizacao do imovel, fendmenos da natureza, entre
outros.

Imagine uma residéncia cujo tipo de construcdo e localizacao
propicie a ocorréncia de incéndios. Neste caso, o preco do seguro
de uma residéncia com maior probabilidade de incéndio sera maior
se comparado uma com menor chance de ocorréncia de incéndio.

Em suma, os planos de seguros e de beneficios devem ser
avaliados atuarialmente a cada exercicio, e cada hipotese utilizada
deve ser sempre analisada e justificada pelos atuarios.
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Sem medo de errar

Nesta secdo, vocé foi incumbido de levantar as principais
variaveis que influenciam o mercado de previdéncia aberta e de
seguros de automaoveis. E importante dizer que varidveis como taxa
de juros, inflacdo, idade do segurado ou beneficiario e expectativa
de vida sao importantes para os dois mercados estudados.

No entanto, para o mercado de previdéncia aberta, temos outras
variaveis que podem influenciar o valor do plano de beneficios.
Estas podem ser econdmicas, biométricas ou genéricas:

. Expectativa de aumentos salariais dos participantes do
plano.

. Expectativa de aumento dos pensionistas.

. Tabela de mortalidade para os participantes do plano,
destinada a calcular as probabilidades de morte e de sobrevivéncia.

. ldade presumida de aposentadoria.
. ldade de entrada no emprego.

. Custeio administrativo.

. Taxa de rotatividade.

Para o mercado de seguros de automoveis, algumas variaveis
sao importantes, tais como:

. ldade, sexo e estado civil do segurado.
. Ocorréncia de roubos ou furtos.
. Ocorréncia de colisao.

. O proprio  veiculo: preco, existéncia de alarmes,
bloqueadores e rastreadores.

. Regido de circulacao.
! Atencao

Nao se esqueca de apontar que, com uma definicdo incorreta a respeito
das variaveis enumeradas anteriormente, a seguradora pode sofrer
grandes perdas. E preciso ter uma amostra suficiente de dados a serem
analisados e estudar o publico-alvo que a seguradora quer atingir.
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Avancando na pratica

Expandindo os negdcios
Descricao da situacao-problema

O presidente da seguradora entendeu toda a explicacdo sobre
as variaveis que afetam os seguros e os planos de previdéncia. No
entanto, ele levantou outra questao, suscitada pelo historico de
informacdes de 2015 e de 2016 sobre um tipo de veiculo cujos
segurados adquiriram o seguro em uma concorrente. O executivo
quer concentrar seu esfor¢co de venda de seguro nesse determinado
tipo de veiculo, mas ainda nao sabe se houve aumento de roubos
ou furtos, colisdes e outros eventos gque o envolvessem.

Com base apenas nos conceitos gerais sobre as variaveis que
aprendemos nesta secao, responda a pergunta do presidente.
Observe que o total de segurados nao sofreu grandes alteracdes de
um ano para O outro.

Total de eventos (roubos, . .
Ano | Total de despesas pagas furtos, colisao) Total de exposi¢ao
2015 R$ 250.000.000 200.000 30.000
2016 R$ 300.000.000 300.000 30.500

Resolucdo da situacdo-problema

A frequéncia de eventos sera dada pelo total de eventos em
relacao a exposicao:

200.000

Ano 2015 = =
30.000

]

300.000
30.500

Ano 2016 =

s

Observamos, de 2015 a 2016, um aumento de cerca de 48% da
frequéncia de sinistros envolvendo esse tipo de veiculo.
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Faca valer a pena

1. A escolha das varidveis atuariais tera influéncia no equilibrio
de um plano de previdéncia, seja ocasionando déficit ou
superavit.

Quais das assertivas a sequir devem ser consideradas como
variaveis atuariais em uma avaliacdo?

|. Somente a massa de participantes deve ser significativa.

[I. Somente as varidveis atuariais devem ser condizentes com
a massa de participantes.

[ll. Somente o cadastro de dados deve ser de boa qualidade
e consistente.

V. Somente as hipoteses devem ser determinadas pelos
atuarios.

a) Somente a assertiva | esta correta.
b) Somente a assertiva |l esta correta.

)
c) As assertivas Il e lll estdo corretas.
d) As assertivas lll e IV estdo corretas.
)

e) Todas as assertivas estdo corretas.

2. A expectativa de aumento de pensionistas esta relacionada
a taxa de rotatividade, ou seja, a taxa que mede a expectativa
de desisténcia de um participante em um plano de beneficios.

O aumento do numero de pensionistas pode gerar a seguinte
consequéncia para a entidade de previdéncia complementar:

|. Equilibrio do plano de beneficios.

[I. Déficit de um plano de beneficios.

[ll. Superavit de um plano de beneficios.
a) Somente a assertiva | esta correta.

b) Somente a assertiva Il esta correta.
c) Somente a assertiva Ill esta correta.
d) As assertivas | e Il estdo corretas.
e) Todas as assertivas estao corretas.
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3. Sabemos que o aumento da ocorréncia de furto ou roubo
e colisdes altera o preco de um seguro de automovel. Com
base na definicdo de calculo de preco que aprendemos
nesta secao e considerando os dados a seguir, aponte o
crescimento da frequéncia de roubos, furtos e colisdes de um
determinado tipo de veiculo cujo seguro € comercializado

por uma seguradora A.

Total de il CoEvain Total de vidas Total de
= despesas pagas (e, i, ativas exposicio

P pag colisoes)) POSIS;
2014 R$ 270.000.000 210.000 29.100 30.000
2015 R$ 330.000.000 350.000 31.500 33.000

a) 53,97%.
b) 51,99%.
53,88%.

)
c)
d) 51,72%.

)

e) 54,02%.
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Secao 3.3

Tabua de mortalidade ou tabua biométrica
Dialogo aberto

Ola, aluno. Pronto para estudar? Vamos retomar o contexto
de aprendizagem desta unidade? Marcia € graduada em Ciéncias
Atuariais e conseguiu seu primeiro emprego em uma consultoria
voltada para organizacao e analise de dados populacionais, bem
como analise de dados de empresas, pesquisas e coleta de
amostras populacionais. Essa consultoria possui profissionais de
diferentes areas (estatistica, atuaria, demografia), e Marcia, apesar
da pouca experiéncia, desempenhara um papel muito importante.
Ela realizara calculos atuariais e avaliara as variaveis envolvidas
neles.

Nesta secdo, um fundo de pensdo tambem € cliente da
consultoria em que Marcia trabalha, e solicitou a analise das tabuas
de mortalidade existentes no mercado e a construcao de uma
tdbua com base nos dados do fundo. Apresente a estrutura geral
de uma tabua de mortalidade e os modelos de tabuas existentes,
e construa um exemplo de tabua com os dados do fundo para
entregar a seu cliente.

Nao pode faltar

As tabuas de mortalidade, tambeém chamadas de tabuas
de sobrevivéncia, tabuas biomeétricas ou tabuas de vida, sao
instrumentos destinados a medir as probabilidades de falecer e de
estar vivo das pessoas em cada idade. S8o apresentadas para cada
idade a quantidade de pessoas, vivas, a quantidade de falecimentos,
a probabilidade de sobrevivéncia, a probabilidade de falecimento e
a expectativa de vida.

Essas funcdes biomeétricas ja foram estudadas na Secao 3.1 e,
agora, serdo aplicadas na constru¢ao das tabuas de mortalidade.
Esta pronto?
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Uma das tabuas mais antigas de que se tem noticia foi publicada
pelo astronomo Edmund Halley (Figura 3.3), em 1693. Ele coletou
informacgdes sobre 0s Obitos e os nascimentos na cidade de Breslaw,
na Alemanha. Naquela época nao havia recursos tecnologicos e
a tabua construida ndo era perfeita. No entanto, foi um “pontapé
inicial”. Anos mais tarde, em 1834, o atuario inglés Arthur Morgan
utilizou dados de companhias seqguradoras para confeccionar uma
tabua de mortalidade.

Figura 3.3 | Edmund Halley

Fonte: <http://www.istockphoto.com/br/vetor/edmond-halley-gm155601161-20609585>. Acesso em: 20 nov. 2016

Segundo Conde (2007), muitas eram as dificuldades daquela
época, entre as quais estavam a falta de recursos para processar
um grande volume de dados e a falta de registros de nascimentos
e Obitos. Por isso, alguns estudiosos optavam por estudar as
populacdes que frequentavam as igrejas.

No Brasil, durante muitos anos foi obrigatoria a utilizacdo da tabua
American Express, da Combined Experience e de outras tabuas.
Atualmente, temos tabuas elaboradas pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), tais como BR-EMS-sb-v.2010-Male e
BR-EMS-sb-v.2010-Female, mas elas ndo sao muito utilizadas por
apresentarem uma expectativa de vida muito superior as demais
tabuas que enumeraremos a seguir.

A SUSEP estabelece alguns limites para a utilizacao de tais tabuas
biomeétricas. Temos, a seguir, alguns exemplos de tabuas utilizadas
para cada tipo de sequro:

I- Sequros de vida gue envolvem risco de morte: AT-83-Male,
AT-83-Female, AT-49-Male, AT-49-Female.

[I- Seguros de sobrevivéncia e previdéncia privada: AT-2000-
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Male, AT-2000-Female, BR-EMS-sb-v.2010-Male, BR-EMS-sb-
v.2010-Female.

Em que:
AT: annuity table.
BR: Brasil (tabua de mortalidade brasileira).
EMS: experiéncia do mercado segurador.
Mt: mortalidade.
Sb: sobrevivéncia.
V.. versgo.
Male: masculino.
Female: feminino.
D9 Pesquise mais

A GAMA € uma consultoria atuarial que apresentou um estudo
interessante sobre as tabuas de mortalidade. A tabua de mortalidade
calculada pelo IBGE gera expectativas de vida maiores que a AT 2000,
que € a mais utilizada no mercado brasileiro. Assim, a tabua BR-EMS
€ mais conservadora por prever uma expectativa de vida maior. Saiba
mais acessando o link a seguir. Disponivel em: <http://gama-ca.com.
br/artigos-gama/nova-tabua-de-mortalidade-geral-circular-susep-
no-5152015/>. Acesso em: 2 nov. 2016.
D Refiita
o

As tabuas de mortalidade devem obedecer ao padrdo de vida da
populacao, no que se refere a educagdo, saude e saneamento basico.
Como utilizar uma tdbua desenvolvida no interior de Minas Gerais e
aplica-la em estudos na cidade de Sao Paulo?

Vamos, agora, estudar a estrutura geral de uma tdbua de
mortalidade. Pronto para relembrar alguns conceitos? As tabuas sao
divididas em colunas, sendo que a primeira idade da tabua € a idade
0, e a ultima idade da tabua é w (bmega).

As principais funcdes biometricas que compdem as tabuas de
mortalidade sdo:

120 U3 - Célculos atuariais



I~ Total de pessoas vivas na idade x - [_.

lI-  Total de pessoas mortas na idade x - d_.
lll-  Probabilidade de estar vivo - P..

V- Probabilidade de falecer - ¢, .

V- Expectativa de vida - ..

O numero de pessoas vivas na idade x € dado por [ . Por
outro lado, o numero de pessoas mortas entre as idades x e x+1 €
fornecido por d..

d, ¢ dado pela diferencaentre I e [ .

Com base no total de vidas a cada idade x, podemos calcular P, .
(tz” Assimile

A probabilidade de sobrevivéncia, ou p,, €igual a l’}—“ .

X

A probabilidade de morte na idade x leva em consideracao
O numero de mortes na idade x ec? numero de sobreviventes na
mesma idade, ou seja, ¢, €iguala 2x ou l=lu
l\'

X

v=| Exemplificando

Para as idades 23 e 24 anos, vamos calcular os valores de dx .

Idade [
23 900.000
24 859.600
25 854.500

dx = lx - lx+1

dy =1,y —1,, =900.000 —859.600 = 40.400
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dy, =1, — 1, =859.600—854.500 = 5.100

Logo, o numero de pessoas mortas entre as idades 23 e 24
anos ¢e igual a 40.400, e o numero de pessoas mortas entre as

idades 24 e 25 anos € igual a 5.100.

o
4 Facavocé mesmo

Com base na tabela a seguir, calcule Py para as idades 77, 78 e 79 anos.

Idades Exatas (X) Total. devidas na
idade x
77 48008
78 45342
79 42609
80 ou mais 39820

Como ja vimos, para calcular a expectativa completa de vida
precisamos das seguintes fungdes biométricas: L., T, e [_.

O numero de pessoas vivas na metade de cada idade x é
denominado Lr. Logo, [ :l(z +1.,)- Vamos relembrar o calculo?
v X 2 X X+
Qual € o valor de L_ para a idade 79 anos?

Quadro 3.1 | Calculo de L,

Total de vidas na
Idades Exatas (X) idade x
77 48008
78 45342
79 42609
80 ou mais 39820

Fonte: elaborado pelo autor.

Para a idade 79 anos, o valor de L_sera %(42609+39820) =412145.

&3” Assimile
A expectativa completa de vida a cada idade x € o numero medio de
anos que um individuo espera viver. Assim, a esperanga completa, ou ef
, €igual a Q .

/

x
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Vamos exercitar um pouco O que aprendemos e calcular a
expectativa completa de vida para a idade O:

Quadro 3.2 | Célculo de ef

Idades

Exatas D (X, N) 1(X) L(X,N) T(X)
0 1440 100000 98694 7520029
1 92 98560 98514 7421335
2 59 98468 98439 7322820
3 45 98409 98387 7224382

Fonte: IBGE (2015).

T
Sabemos que e’ ¢ igual a T‘ Logo, para a idade O, teremos e’

igual a % -

7520029

I, 100000

cerca de /5 anos.

X

=75,20. ASsim, a0 nascer, uma pessoa espera viver

A partir dessas func¢des revisadas, podemos entdo prosseguir
para a constru¢ao de uma tabua de mortalidade. Veja, na sequéncia,
um modelo de tabua, sendo que ® € a ultima idade desta

Quadro 3.3 | Modelo de tabua de mortalidade

Fonte: elaborado pelo autor

Idades

Sobreviventes

Falecimentos

20

w

U9 Pesquise mais

O IBGE tem publicado tabuas de mortalidade que valem a pena pesquisar.
No link a sequir, vocé podera verificar a tabua de mortalidade completa
e a tdbua de mortalidade segregada por sexo. Disponivel em: <http://
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www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/tabuadevida/2014/
default.shtm>. Acesso em: 1 nov. 2016.

Apresentamos, a seguir, uma parte da tabua de mortalidade
divulgada pelo IBGE, considerando as idades de 0 a 10 anos. Nela,
vemos que a expectativa completa de vida dos homens, ao nascer,
€ de 71,6 anos. Por outro lado, uma pessoa de 10 anos espera viver
cerca de mais 63 anos.

Tabela 3.1 | Modelo de tabua de mortalidade — Homens — IBGE

Idades | Probabilidades de Morte | Obitos Expectativa de Vida
Exatas | entre Duas Idades Exatas|D (X, N)] 1(X) |L(X,N) X a Idade X

X) QX.N) (PorMil) EX)

0 15,575 1558 100000 98578 7161950 71,6

1 1,002 99 98442 98393 7063372 718

2 0,662 65 98344 98311 6964979 70.8

3 0,511 50 98279 98254 6866667 69,9

4 0.424 42 98229 98208 6768414 68.9

5 0,366 36 98187 98169 6670206 67.9

6 0,326 32 98151 98135 6572037 67,0

7 0,299 29 98119 98104 6473902 66.0

8 0,282 28 98090 98076 6375798 65.0

9 0.276 27 98062 98048 6277722 64,0

10 0,282 28 98035 98021 6179674 63,0

Fonte: IBGE (2015).

O primeiro passo para a construcdo de uma tabua de mortalidade
€ a escolha da populacao envolvida, que pode ser uma empresa,
uma seguradora ou um fundo de pensdo. Posteriormente, define-se
o periodo de coleta de dados, o qual pode variar entre 5 e 10 anos.
Em sequida, inicia-se 0 processo de coleta das informacdes.

Para uma populacao, devem ser consideradas as migragcoes e, no
caso das empresas, € preciso considerar as admissdes e demissoes
para a analise dos expostos ao risco. A partir de tais informacoes,
calculamos uma taxa bruta de mortalidade, dada pelos obitos em
relacdo ao total de expostos ao risco. Adota-se um numero de vidas
ficticio para a idade 0, e calcula-se uma taxa bruta de mortalidade.
Posteriormente, calculamos o numero de pessoas vivas para as
demais idades.

Sem medo de errar

Para resolver a situacao-problema que lhe foi proposta, vocé
precisara atentar para os seguintes pontos sobre a estrutura geral
de uma tabua, os modelos existentes e a construcao da tabua com
0s dados do fundo de pensao:
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- A estrutura de uma tabua de mortalidade € composta por:
|- Total de pessoas vivas na idade x - lx .

I Total de pessoas mortas na idade x - d_ .

llI- Probabilidade de estar vivo - Py .

V- Probabilidade de falecer -¢., .

V- Expectativa de vida —eg .

Cada funcao biométrica sera apresentada para cada idade, que
ira de O até a ultima idade dmega.

Com relacdo aos tipos de tabua existentes, para a previdéncia
privada essas sdao as mais utilizadas: AT-2000-Male, AT-2000-
Female, BR-EMS-sb-v.2010-Male, BR-EMS-sb-v.2010-Female.

Nao se esqueca de atentar-se para o Quadro 3.3, que apresenta
a estrutura geral de uma tabua de mortalidade.

! Atencao

Para a construcao da tabua com base nos dados do cliente, nao deixe de
verificar as demissGes e admissdes, assim como um periodo suficiente
de dados.

Avancando na pratica

Construcdo da tabua de mortalidade
Descricao da situacao-problema

O presidente do fundo de pensdo cliente da consultoria em que
Marcia trabalha apresentou o numero de sobreviventes e © numero
de falecimentos a cada idade, além das fung¢des biométricas L, T,
. Com base nas informacdes apresentadas, calcule a expectativa de
vida ao nascer para as idades 0 e o-1.
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Tabela 3.2 | Dados do fundo de pensdo

Idades Obitos
Exatas D (X,N) 1(X) L (X,N) T(X)
(X)
0 1316 100000 98802 7883665
1 82 98684 98643 7784863
2 52 98602 98576 7686220
3 39 98550 98531 7587644
4 32 98511 98495 7489114
5 27 98479 98465 7390619
6 24 98452 98440 7292153
7 22 98428 98417 7193714
8 20 98406 98396 7095297
9 20 98385 98376 6996901
10 20 98366 98356 6898526
11 21 98346 98336 6800170
76 2318 67288 66130 818646
77 2453 64971 63744 752516
78 2591 62517 61222 688772
79 2727 59926 58563 627550
80 57199 57199 568988 568988

Fonte: elaborada pelo autor.

Resolucdo da situacdo-problema

Para a idade O, a expectativa completa de vida sera dada por:

T, 7883665

IR AL X

I, 100000

Para a idade -1, a expectativa completa de vida sera dada por:

T, 627550
L, 59926

=10,47.

Em suma, uma pessoa da idade 0, nesse fundo, espera viver
mais /9 anos, enquanto uma pessoa com /9 anos espera viver
aproximadamente mais 10 anos.

Faca valer a pena

1. Sabemos que as tabuas de mortalidade medem a
probabilidade de estar vivo com base na quantidade de vidas
em cada idade.
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Temos, a sequir, algumas idades apresentadas em uma tabua
de mortalidade. Calcule a probabilidade de um individuo de

34 anos sobreviver a idade 35.

a) 0,997261
b) 0,996621
c) 0,995929
d) 0,994764
e) 0,9560

/

X

98873,12

21

98602,3

34

98269,08

S5}

97868,99

40

97356,55

45

96529,78

50

95077,28

51

92808,86

2. Dada a probabilidade de sobrevivéncia em uma idade da
tabua de mortalidade, podemos calcular a probabilidade de

falecimento.

Com base nas informacdes da tabua de mortalidade, calcule
a probabilidade de um individuo de idade 50 falecer antes de

completar 51 anos.

a) 0,023859
b) 0,015047
c) 0,008492

[

X

19

98873,12

21

98602,3

34

98269,08

35

97868,99

40

97356,55

45

96529,78

50

95077,28

51

92808,86
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d) 0,005236
e) 0,004071

3. Sabemos que as tabuas de mortalidade também podem ser
chamadas de tabuas de sobrevivéncia ou tabuas biométricas.

Considere as alternativas a seguir e assinale a que melhor
define as tabuas de mortalidade:

a) Apresentam o numero de pessoas vivas e de pessoas
mortas, em ordem crescente de idade, desde a origem até a
extincdo completa do grupo.

b) Séo utilizadas nos calculos dos planos de previdéncia e de
saude.

c) Seu estudo nao possibilita tracar politicas publicas.
d) Nao podem ser discriminadas por sexo.
e) Nenhuma das opcdes esta correta.
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Unidade 4

Previdéncia, seguros e NTA

Convite ao estudo
Ola, aluno! Tudo bem?

Nesta unidade, vamos aprender um pouco mais sobre
o calculo dos seguros, as notas tecnicas atuariais e alguns
calculos de probabilidades. Na Secdo 4.1, vocé aprendera a
calcular a probabilidade de morte e de sobrevivéncia entre
duas idades, ou seja, entre x e x+n. Para tanto, retomaremos
alguns dos conceitos aprendidos na Secao 3.1, uma vez que
ja estudamos as probabilidades de morte e de sobrevivéncia
entre as idades x e x+1.

Na Secao 4.2, aprenderemos a calcular o prémio de
seqguro. Na Secao 3.2, nos aprendemaos o conceito de custo
medio e frequéncia, se recorda? Aléem desses conceitos,
falaremos sobre a oscilacao de risco e os carregamentos,
tais como despesa administrativa e despesa comercial, bem
como impostos e lucros a serem embutidos nesse calculo.
Afinal, como uma seguradora sobrevive sem considerar no
calculo esses carregamentos? A mesma forma de calculo é
aplicada para todo tipo de seguro: automovel, vida, saude,
residéncia etc. O que diferencia o calculo de um seguro para
outro sao as variaveis que compdem um calculo.

Calculados os precos, na Secao 4.3, vocé estudara as
notas técnicas atuariais. O atuario envia as informagdes dos
precos para os orgaos reqguladores (SUSEP ou ANS). No caso
dos seguros de vida, automovel, residéncia, entre outros, as
notas técnicas sao encaminhadas para a Superintendéncia de
Seqguros Privados (SUSEP ), e no caso dos planos de saude, as
notas técnicas sao encaminhadas para a Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS). Vamos comegar?

Nesta unidade, vocé sera incumbido de ajudar Anténio
nas demandas a ele solicitadas. Anténio € coordenador da
area técnica de uma seguradora. Essa area € responsavel pela
precificagao dos produtos e pela construcdo de suas notas
técnicas, de acordo com os padroes dos respectivos orgaos
reguladores. E uma area de extrema relevancia e estratégica
para a seguradora.
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Secaon4.1

Calculo das probabilidades de vida e morte e
definicao do valor de contribuicao

Dialogo aberto
Seja bem-vindo, aluno!

Nesta secao, veremos como calcular as probabilidades de morte
e de sobrevivéncia entre as idades x e x+n. Tambem retomaremos
O conceito de expectativa completa de vida (ou esperanca de
vida), e aplicaremos esses conceitos para entendermos a definicao
da expectativa abreviada de vida. Posteriormente, com base nos
conceitos estudados, calcularemos um seguro de vida resgatavel,
em gue O risco é a vida.

Antonio € coordenador da area técnica de uma seguradora.
Essa area € responsavel pela precificacao dos produtos e pela
construcao de suas notas técnicas, de acordo com os padrdes dos
respectivos orgdos reguladores. E uma area de extrema relevancia
e estratégica para a seqguradora.

O presidente dessa seguradora tem 70 anos e solicitou o
calculo de um seguro de vida resgatavel e sua expectativa abreviada
de vida. Nesta secdo, vocé sera colocado no lugar de Anténio, ou
seja, ird atuar como coordenador da area técnica. Sua funcdo sera
calcular esse seguro e, alem disso, entregar ao presidente tanto
esse calculo quanto sua expectativa abreviada de vida.

Preparado para comecar esta secdo? Ao final da unidade, vocé
sera capaz de elaborar a nota técnica atuarial contemplando todos
0s quesitos envolvidos.

Nao pode faltar

Na Secao 3.1, vimos que a probabilidade de sobrevivéncia
depende da quantidade de pessoas vivas a cada idade. lx representa

O numero de pessoas vivas na idade x. Portanto, lx+] corresponde
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ao numero de pessoas vivas na idade x+1, e lx+n corresponde ao
numero de pessoas vivas na idade x+n.

A probabilidade de uma pessoa de
idade  x  sobreviver a idade x+1 €& dada por
P, . Por sua vez, a probabilidade de uma pessoa de idade x
sobreviver a idade x+n (ou seja, por n anos) sera dada por » Px.

(tz” Assimile

A probabilidade de sobrevivéncia, ou n Py é igual a l)fi .

[

X

Vocé, agora, podera calcular a probabilidade de um individuo
sobreviver 1, 2, 5, 10 anos...

Vamos exercitar?

v=| Exemplificando

Suponha um individuo de 2 anos. Qual € o valor de 3P considerando o
total de pessoas vivas na idade 5 anos igual a 98.328 e o total de pessoas
vivas na idade 2 anos igual a 98.468?

l 2
p, =5 9828 99857
I, 98468

Logo, a probabilidade de um individuo de 2 anos sobreviver até a idade
de 5 anos éigual a 99,86%.

Em resumo, a probabilidade de sobrevivéncia 1Px € igual a l"—”

. / . . . x
,2Px éiguala =2 3P, éiguala L , € assim sucessivamente.

[ [

X

@ Reflita

Quanto maior for o valor de n, menor serd o valor de » Px para uma
certa idade x. Por que isso acontece?
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Da mesma forma, podemos calcular a probabilidade de morte
entre as idades x e x+n.

Como ja sabemos, »Px ¥ ,4: =1 e ,P: ¢igual a lxi Logo,

[ [ -1 x
— 1 _ — 1 __xtn _ x X+n .
nx n Py _lx —lx

«3’) Assimile
A probabilidade de um individuo falecer antes de completar a idade x+n

éigual a ]x_]xM ou ndx,

[ /

X X

Vamos exercitar mais uma vez? Afinal, com exercicios ficara mais
facil fixar esses conceitos!

E] Exemplificando

Suponha um individuo de 40 anos. Qual é a probabilidade dele falecer
antes de completar 45 anos? [,; =972.599., [,; =964.621

Ly —ly.s 972599964621

L 972599

5940 =

Logo, a probabilidade de um individuo de 40 anos falecer antes de
completar 45 anos é de 0,008.

Assim, com base no exercicio anterior, € possivel calcular a
probabilidade de um individuo de 40 anos sobreviver até a idade 45
anos?

A resposta € sim, e o calculo é facil!

Considere , p,.+ ,49, =1 Para a idade 40 anos e n igual a 5

n

anos, teremos: s Pao + 5940 =1. Como 5940 ¢ igual a 0,008, o valor

de sP4o serd:
1-.q,, =1-0,008=0,992.
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Na Secao 3.3, vimos as tabuas de mortalidade (ou tabuas
biométricas), instrumentos estatisticos destinados a medir a
probabilidade de vida e de morte dos individuos a cada idade.
Com base em uma tabua de mortalidade, podemos calcular as
probabilidades de vida e de morte entre as idades x € x+n, ou seja,
entre quaisquer idades.

Aléem disso, em nossos estudos anteriores, aprendemos a
calcular o valor da expectativa ou esperanca completa de vida 63,
que representa o numero medio de anos que um individuo espera
viver. Vamos recordar?

0 .. T
A esperanca completa, ou e, € igual a l—” em que:

X

1
T\f :Lx +Lx+1 +Lx+2 "'Lw—l e Lx :E(lx +IX+1)'

L, representa o numero de pessoas vivas na metade de cada
idade x, enquanto T, representa o total dos anos vividos pelos
individuos pertencentes a idade x até sua extincao.

Com base na tabua de mortalidade a seguir, vamos calcular a
esperanca completa de vida para a idade 5 anos.

Quadro 4.1 | Calculo da esperanca completa de vida

X ¢ d, P, q, L T,

0 100000 577 0,99423 0,00577 99497 8089412
1 99423 45 0,99955 0,00045 99399 7989915
2 99378 30 0,9997 0,0003 99363 7890516
3 99348 24 0,99976 0,00024 99336 7791153
4 99324 18 0,99982 0,00018 99314 7691817
5 99306 14 0,99986 0,00014 99300 7592503
6 99292 13 0,99987 0,00013 99285 7493203
7 99279 12 0,99988 0,00012 99273 7393918
8 99267 11 0,99989 0,00011 99262 7294645

Fonte: elaborado pelo autor

A expectativa de vida € calculada por T em relagdo a lx. Logo,

T, 7592503 |
—=———=76,45 Assim, uma pessoa de 5 anos espera viver, em

I, 99306

media, até os 76,45 anos.
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Uma funcdo biométrica da qual ainda ndo falamos ¢ N,
definida pelo somatorio de lm,lﬁz-.-lw,l,lw, em que w representa
a ultima idade da tabua de mortalidade. O total dos anos vividos
pelos individuos pertencentes a idade x até sua extingdo tambem

pode ser calculado em fungao de N, ou seja, T = li+N _

2

Entendido o conceito de N, vamos, agora, aprender a calcular
a expectativa abreviada de vida, representada por €, : € o guociente
entre a soma de todos 0s anos vividos pelos participantes de uma
idade x e o total de sobreviventes daquela idade.

. N . 1 .
Assim, e, =—*, ou ainda, e, :ef_g. Observe que ndo fazem
X

parte deste calculo os individuos sobreviventes de meio ano.

A expectativa abreviada de vida € uma funcao biomeétrica pouco
utilizada, principalmente pelos atuarios. No entanto, € importante
entender a diferenca entre a expectativa completa de vida e a
expectativa abreviada de vida, sendo que a primeira € sempre maior
em relacdo a segunda.

Vamos por em pratica?

No exercicio anterior, calculamos a expectativa completa de vida
de uma pessoa de 5 anos, e obtivemos como resultado 76,4 anos.
Mas qual seria, nesse caso, a expectativa abreviada de vida?

N 1
Como ja vimos, ex:efj—E. Logo, e5=e3—%=76,4—0,5=75,9.

Assim, a expectativa abreviada de vida € igual a 75,9 anos, enquanto
a expectativa completa de vida € de 76,4 anos.

o
4 Facavocé mesmo

Com base no Quadro 4.1, calcule a expectativa abreviada de vida para
a idade O.

Com base nos dados a seguir, qual € o valor de N, ?
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Quadro 4.2 | Calculo da esperanca completa de vida

X L d 2 Gk L T,

X X

0 100000 577 0,99423 0,00577 99497 8089412

Fonte: elaborado pelo autor.

[
Sabemos que Tx=§+Nx_ Logo, NXZTX—% Substituindo

T e [, para x igual a zero encontraremos o valor de N,

X

8089412—@:8039412 :

O total de pessoas vivas nas idades x e x+n foi utilizado no calculo
da probabilidade de sobrevivéncia e de falecimento entre tais idades.
Esses valores também serdo utilizados no calculo de um seguro de
vida resgatavel. Mas afinal, 0 que € um seguro de vida resgatavel?

O seguro de vida é um tipo de seguro do ramo pessoas, sendo
um dos gue mais movimentam o mercado segurador no Brasil. O
seguro € uma protecao contra o risco, o qual € entendido como a
probabilidade de ocorréncia de um evento esperado ou inesperado,
voluntario ou involuntario, que, se confirmado, causa impactos,
positivos ou negativos, para um individuo, processo, projeto,
empresa etc.

Figura 4.1 | Corda bamba: risco

Fonte: <http://www.istockphoto.com/br/foto/empres%C3%Alrio-pensando-ir-a-corda-bamba-gm538837455-
576396347?st=_p_corda%20bamba>. Acesso em: 11 nov. 2016

O seguro de vida resgatavel mantém as caracteristicas do seguro
de vida, que prevé as indeniza¢cdes em casos de morte natural ou
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acidental e invalidez permanente, mas também permite o resgate
de parte do valor do prémio pelo segurado depois de determinado
periodo.

|:|9 Pesquise mais

O link, a seguir, apresenta algumas informagdes sobre o seguro de vida
resgatavel. Disponivel em: <https://www.tacerto.com/quia/vida/tudo-
sobre-seguro-de-vida/seguro-de-vida-resgatavel-o-que-e>. Acesso em:
11 nov. 2016.

Para calcular um seguro de vida resgatavel precisamos de duas
informagdes basicas: taxa de juros e tabua de mortalidade (ou tabua
biométrica).

A taxa de juros € denominada i, € v € um fator de desconto
financeiro utilizado para trazer os valores de um fluxo para o
presente, calculado em funcao de i.

1
Yy =
(1+19)

v=| Exemplificando

Qual € o valor presente de uma renda de RS 2.000,00 paga daqui a 4
anos, considerando uma taxa de juros de 6% ao ano?

Teremos v* = ;4
(1+0,06)

pela renda. Logo, .0, 792xR$2.000 = R$1 584,19

=0,792 . Este valor devera ser multiplicado

No entanto, sabemos que o "mundo atuarial” leva em
consideracao as probabilidades de sobrevivéncia. Logo, o valor do
sequro de vida resgatavel sera calculado por:

" 1 . .
Vix, pxQ=——x,px0, em que Q ¢ a importancia
segurada. (1+1)

Para simplificar o calculo, consideramos somente a
probabilidade de sobrevivéncia. Assim, o individuo recebera a
importancia segurada, se sobreviver.
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vz| Exemplificando

Qual € o valor presente de um seguro de vida resgatavel de RS
200.000,00, pago daqui a quatro anos, considerando uma taxa de juros
de 6% ao ano, x igual a 40 anos e 2Pu = 0,998°

1

(1+0,06)*
pela renda e pela probabilidade de sobrevivéncia. Logo,

Teremos v* = =0, 792 .Este valor devera ser multiplicado

0,792xR$200.000x0,998 = R$158.083, 20-

Assim, se sobreviver 4 anos, o individuo recebera uma importancia
segurada de RS 200.000,00, mas terd que pagar um prémio de
RS 158.083,20.

Sem medo de errar

Para resolver a situacao-problema que lhe foi proposta, vocé
precisara se atentar para os seguintes pontos, a fim de entregar
ao presidente da seguradora tanto a expectativa abreviada de vida
quanto o valor do seguro de vida resgatavel:

- Verifique a idade atual do presidente.

- Explique a diferenca entre a expectativa completa de vida e a
expectativa abreviada.

- Mostre resultados calculados com base em, pelo menos, duas
tabuas de mortalidade, tanto para a expectativa completa de vida
guanto para o seguro de vida resgatavel.

- Escolha uma taxa de juros adequada (essa € uma premissa
para o calculo).

- Pergunte ao presidente em quanto tempo ele deseja receber
O seguro.

- Faga simulag¢des de valores de seguro de vida resgatavel
considerando diferentes valores de importancia segurada.
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Avancgando na pratica

Seguro de vida resgatavel
Descricao da situacao-problema

Marta tem 41 anos de idade e deseja fazer um seguro de vida
resgatavel para recebé-lo quando tiver 61 anos, no valor de RS
300.000,00. Com base na tdbua de mortalidade divulgada pelo
IBGE, e considerando uma taxa de juros anual de 6%, calcule o valor
desse seguro.

Resolucao da situacdo-problema

O valor do seguro de vida resgatavel sera calculado por:
" 1
v xnpxeZWanxe, em que Q ¢é a importancia segurada.

Substituindo n por 20 anos e com x igual a 41 anos, teremos:

1 1 82858
—_— =——x——x 0= R$250.206,79 .
(e 2P0 Y o370y 0= B ’
Logo, para receber umaimportancia sequrada de RS 300.000,00
aos 61 anos, Marta deve pagar um prémio de R$250.206,79.

Faca valer a pena

1. Nesta secdo, aprendemos a calcular a probabilidade de
sobrevivéncia »Px, ou seja, a probabilidade de sobrevivéncia
entre as idades x e x+n. Tal calculo € muito similar ao que
aprendemos na Secao 3.1, porém, entre as idades x e x+1.

Assinale a alternativa correta sobre o calculo da probabilidade
de sobrevivéncia »Px:

|. Representa a probabilidade de um individuo de idade x
sobreviver até n-1 anos.

Il. Representa a probabilidade de um individuo de idade x
sobreviver até n anos.

lIl. Pode ser calculada por 1- probabilidade de um individuo
de idade x falecer na idade x+n.
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IV. Pode ser calculada por 1- probabilidade de um individuo
de idade x falecer antes de atingir a idade x+n.

V. Nenhuma das alternativas esta correta.
a) A alternativa Il esta correta.
b) As alternativas Il e IV estdo corretas.

)
c) A alternativa IV esta correta.
d) As alternativas | e lll estdo corretas
)

e) A alternativa V esta correta.

2. A esperanca completa de vida e a esperanca abreviada de
vida sao func¢des biométricas correlacionadas. Basta ter uma
das funcdes para calcular a outra. Sabemos que o simbolo da
expectativa abreviada de vida € dado por e, e o simbolo da
expectativa completa de vida é dado por ef:.

Sobre a esperanca abreviada de vida e a esperanca completa
de vida, assinale a alternativa correta:

1
ale =e +—
2
b) ¢, ==
X lx
) &) =
c =—
X lx
d) eo_Nx
/

e) Nenhuma das alternativas esta correta.

3. A probabilidade de sobrevivéncia entre duas idades pode
ser calculada com base na tabua de mortalidade, na qual
o total de pessoas vivas a cada idade é fornecido. O valor
resultante dependerd da tédbua de mortalidade escolhida,
pois, em cada tabua, o total de sobreviventes a cada idade
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sera diferente.

Calcule a probabilidade de um individuo de 60 anos sobreviver
até a ultima idade da tabua apresentada a sequir:

Tabua de mortalidade para as idades 59 a 65

Idade e L T,
59 79.899,37 79.360,80 1.660.020,97
60 78.822,24 78.255,48 1.580.660,17
61 77.688,72 77.091,62 1.502.404,69
62 76.494,52 75.864,04 1.425.313,07
63 75.233,56 74.565,98 1.349.449,03
64 73.898,40 73.190,48 1.274.883,05
65 72.482,57 71.733,12 1.201.692,56

Fonte: elaborada pelo autor.

a) 0,9186.
b) 0,9190.
c) 0,9196.
d) 0,9045.
e) 0,9095.
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Secaon 4.2

Calculo dos riscos e determinacdo do prémio de
seguros

Dialogo aberto

Caro aluno, vamos entender um pouco mais sobre o calculo
dos prémios de seguros? Para isso, vamos retomar a situacao-
problema desta unidade: Anténio € coordenador da area técnica
de uma seguradora. Essa area € responsavel pela precificacdo dos
produtos e pela construcdo de suas notas tecnicas, de acordo
com os padrées dos respectivos orgdos reguladores. E uma area
de extrema relevancia e estratégica para a seguradora.

Nesta secdo, Antdnio foiincumbido de desenhar novos produtos
para a seguradora. Vocé € funcionario de Anténio e foi designado
por ele para a seguinte tarefa: apresentar o calculo dos prémios de
seguros de vida, seguros de automoveis, seguros de residéncia e
seguros empresariais. Seu papel sera de extrema relevancia, pois
ajudara Anténio a construir as notas técnicas necessarias a proxima
atividade.

Assim, nesta secao, veremos o conceito de prémio de seguros
e de riscos, e aprenderemos a calcular os seguros de vida, de
automovel, residencial e de empresa.

Vamos a7

Nao pode faltar

Aluno, vamos iniciar conhecendo o conceito de risco.

Risco é um evento incerto, de natureza aleatoria. Qual é o risco de
vocé se envolver em um acidente automobilistico? Qual € o risco de
sua residéncia sofrer um incéndio? Nao sabemos se esses eventos
de risco irdo ocorrer e nem 0 momento em que poderdo ocorrer.
E ainda, a ocorréncia do risco nem sempre implicara em prejuizos.
Qual € o risco, por exemplo, de vocé jogar na Mega-Sena e ganhar?
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Se o risco é passivel de medicao, poderd entdo ser sequravel, e a
realizacdo do risco € o sinistro.

Segundo a SUSEP, seguro € um contrato por meio do qual uma
pessoa denominada Segurador se obriga, mediante o recebimento
de um prémio, a indenizar outra pessoa, denominada Segurado, do
prejuizo resultante de riscos futuros, previstos no contrato.

Segundo a SUSEP, prémio ¢ o valor que o segurado paga a
seguradora pelo sequro para transferir a ela o risco previsto nas
Condi¢ces Contratuais. Pagar o prémio é uma das principais
obrigacdes do segurado.

Vamos, agora, aprender a calcular o prémio em etapas: prémio
de risco ou prémio estatistico, prémio puro e prémio comercial. O
prémio dependera inicialmente do conhecimento do risco, ou seja,
com base em seus dados, a seguradora (ou operadora de saude)
deve analisar o quanto espera pagar de indenizacdes, ou, NO Caso
da operadora de saude, ela deve avaliar os custos que consegue
suportar.

Figura 4.2 | Prémio em etapas

Prémio risco ou Prémi
. rémio
prémio estatistico Prémio puro

comercial

Fonte: elaborada pelo autor.
D9 Pesquise mais

No site da SUSEP vocé pode entender como é calculado o prémio de
seguro. Acesse o link a sequir e aprenda um pouco mais! Disponivel em:
<http://www.susep.gov.br/setores-susep/cgpro/coseb/duvidas-dos-
segurados-sobre-seguro-de-automoveis/como-e-calculado-o-premio-
de-seguro>. Acesso em: 23 nov. 2016.

&3’) Assimile

O calculo de um prémio de sequro depende inicialmente de uma base
de dados fidedigna. A partir da base de dados, o atuario realiza estudos
estatisticos, o que envolve informacdes de cadastro dos segurados
(ou beneficiarios, no caso de planos de saude) e informacdes sobre os
sinistros (ou seja, eventos que ja ocorreram).
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O primeiro passo, entao, é calcular o prémio de risco ou prémio
estatistico, que nada mais € do que a reparticdo dos prejuizos entre
0Os participantes do seguro, ou seja, 0 prémio de risco deve ser
suficiente para arcar com os sinistros que ocorrerao durante o prazo
de vigéncia do seguro. Ele depende do custo médio e da frequéncia,
conforme descrito a seguir:

PE = FRxCM

Em que:

PE = Prémio estatistico ou prémio de risco.
FR = Frequéncia de sinistros.

CM = Custo medio do sinistro.

A frequéncia de sinistros (FR) € calculada pela divisdo entre o
numero de sinistros ou 0 NuMero de eventos e o total de expostos
(segurados expostos ao risco).

O custo médio do sinistro (CM) é calculado pela relacdo entre o
valor total dos sinistros ocorridos e numero de eventos.

O ideal é trabalharmos com dados de, no minimo, 12 meses, ou
seja, com o total de eventos, o valor total dos sinistros e a exposicao
em um intervalo de 12 meses.

Q Exemplificando
Numero de expostos ao risco: 1000
Sinistros ocorridos: 40

Total de sinistros = RS 200.000,00

cm =229 _ s 000
40
R=—0_0,04=4%
1.000

A frequéncia de sinistros também ¢ denominada de taxa
estatistica.
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Com base nos dados anteriores e supondo que eles
correspondem a valores dos ultimos 12 meses, podemos calcular o
prémio de risco anual.

O prémio de risco anual sera dado por:

PR =0,04x5.000 = R$200

Podemos, entdo, partir para o calculo do prémio puro, que ¢é
O prémio estatistico acrescido de uma oscilacao de risco. Ha
uma probabilidade de o prémio estatistico ndo ser suficiente para
cobrir os sinistros futuros, por isso € necessario acrescentar um
carregamento de seguranca, destinado a cobrir as flutuacdes ou os
valores de seguro acima da média:

PP = PEx (1 + MSE)

Em que:

PP = Prémio Puro.

PE = Prémio Estatistico.

MSE = Margem de Seguranca Estatistica.

MSE sera calculada por:

Z, (Z 2 )1/2
D x
Em que:
Z_, - distribuigdo normal com media O e desvio padréo 1.

2
ZX = soma das indenizacdes (ou despesas de eventos) ao
quadrado.

Zx = soma das indenizagdes (ou despesas de eventos).

& = nivel de confianca.
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@ Reflita

Para o célculo de prémio de seguro o importante € o comportamento
da massa de segurados, € nao do seguro isoladamente.

Com o uso de computadores, o calculo da margem estatistica
se torna facil. Para nos ajudar, segue uma tabela com o nivel de
significancia e os respectivos Z, . Esses valores da distribuicao
normal com meédia O e desvio padrdo 1 podem ser encontrados
na internet, em livros de estatistica ou por meio do comando INV.
NORM(1 - @ ;0;1) no Excel.

Quadro 4.3 | Nivel de significancia

Nivel de significancia o 1-o) Z -o
0,50% 99,50% 2,57

1% 99,00% 2,32

2% 98,00% 2,05

5% 95,00% 1,64

10% 90,00% 1,28

Fonte: elaborado pelo autor.

Vejamos a seguir um exemplo de como calcular a margem
estatistica considerando nivel de significancia igual a 0,5%.

Quadro 4.4 | Calculo da margem estatistica

Valor da indenizagio Valor da indenizagdo ao quadrado
1 5.000,00 25.000.000,00
2 5.000,00 25.000.000,00
3 5.000,00 25.000.000,00
4 5.000,00 25.000.000,00
5 5.000,00 25.000.000,00
Total 500.000,00 625.000.000,00

Fonte: elaborado pelo autor.

Como o nivel de significancia é de 0,5%, o valor de Z,_, ¢ igual
a2b57.

Z,_,Q.x)"  2,57x(625.000.000)"

MSE =
Dx 500.000

=0,1285

Considerando este valor para a margem estatistica, podemos
também calcular o prémio puro:
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PP = PE x (1 + MSE) = R$200x(1 +0,1285) = 200+ 200x0,1285 = R$225,7

Quanto maior for o nivel de significancia, maior sera o valor
da margem estatistica, e quanto maior for a quantidade de dados,
menor sera a oscilacao de risco.

A oscilacdo de risco serdo acrescidos outros carregamentos para
calcularmos a ultima etapa: o prémio comercial.

PP
(1-¢)

PC =

Em que:

PC = Prémio comercial.
PP = Prémio puro.

C = Carregamentos.

Os carregamentos terdo variacao de acordo com a seguradora
(ou com a operadora de saude). Além disso, dentro de uma
seqguradora, 0s carregamentos podem variar de acordo com OS
contratos. As sequintes categorias correspondem a carregamentos:
despesas administrativas, despesas comerciais, margem de lucro,
etc.

[)  Despesas Administrativas (DA): valores necessarios para o
funcionamento da seqguradora ou da operadora de saude, tais como
aluguel, depreciacao, telefone, material de escritorio, remuneracao
do pessoal administrativo, etc.

)  Despesas Comerciais (DC): compreendem todos os gastos
com a comercializacdo dos seguros, gue incluem agenciamento
e comissionamento. O comissionamento € pago vitaliciamente,
enguanto o agenciamento, usualmente, € pago em func¢ao de uma
parcela do seguro.

&z” Assimile

Os carregamentos sdo aplicados sobre o prémio puro!
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Vamos voltar ao calculo do prémio puro que ja fizemos: RS
225,70. Tomaremos como base 0s seguintes carregamentos:
10% de despesa administrativa, 15% de despesa comercial e 5% de
margem. Agora, vamos calcular o prémio comercial:

Total de carregamentos: 10%+15%+5%=30%

c__ PP _22570 22570
(1-¢) 1-0,30 0,70

=R$322,43

Partimos de um prémio de risco de RS 200 e chegamos a ultima
etapa do calculo do prémio, ou seja, o0 prémio comercial € igual a
RS 322,43.

Figura 4.3 | Resumo geral
Carregamentos
Margem de seguranga (despesas
Taxa estatistica — 8 > S¢8 ¢ — administrativa,
estatistica .
comercial,

lucro, impostos)

Prémio de risco —_— Prémio puro — Prémio comercial

Fonte: elaborada pelo autor.

Tanto para um seguro de automovel quanto para um seguro
residencial ou de empresa, o calculo do prémio parte do mesmo
principio ilustrado na Figura 4.3. O que mudara de um seguro para o
outro sdo os riscos envolvidos.

Para um seguro de automovel, a perda da seguradora refere-se
as indenizacdes por motivo de roubo, furto, acidentes de veiculos,
reparacao de veiculos devido a colisdes, etc. Para um seguro de
residéncia, a perda da seguradora refere-se as indenizacdes devido
a roubo, incéndio, explosao, danos as residéncias, etc.

Quanto aos seguros empresariais, ha uma infinidade de
coberturas e riscos envolvidos. Esse tipo de seguro envolve prote¢cao
dos bens ou negocios da empresa, protecao contra danos ou
prejuizos que ela pode causar a terceiros, € ha até mesmo seguros
gue protegem contra doengas, lesdes ou morte dos funcionarios e
seus dependentes.
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Cada umas dessas coberturas corresponde a diferentes ramos
de seguro. O mais comum sao as apolices ‘em pacote’, as quais
abrangem os diversos riscos envolvidos.

Partiremos, agora, para o calculo de um seguro de vida e, para
facilitar o entendimento, aprenderemos a calcular um seguro dotal
puro. Suponhamos um individuo de idade x que contrata um seguro
dotal puro em uma seguradora e se compromete a pagar um
prémio P em uma unica parcela, para ter o direito de receber uma
importancia segurada Q, assim que completar a idade x+n.

Esse € um seguro dotal puro, que funciona como um “dote” feito
pelo segurado para si mesmo, no caso de sobreviver No prazo de n

anos.
. . . Ax
A notacao atuarial para o seguro dotal puroe | E =—+ =
n
1 . A
V'x, px0=—-—x,p.x0, em que Q é a importancia sequrada e

(A+i)"

i € a taxa de juros anual.
vz| Exemplificando

Qual & o valor presente de um seguro de vida resgatavel de RS
200.000,00, pago daqui a dez anos, considerando uma taxa de juros de
6% a0 ano e idade igual a 40 anos?

10Pao = 0,981

1

 (1+0,06)"
multiplicado pela renda e pela probabilidade de sobrevivéncia, logo,
0,558xR$200.000x0,981 = R$109.557,06 .

Teremos — '° =(0,558. Este wvalor devera ser

Logo, se sobreviver 10 anos, o individuo recebera uma importancia
segurada de RS 200.000,00, mas terd que pagar um prémio de
RS 109.557,06.

Sem medo de errar

Aluno, nesta secao, vocé recebeu a tarefa de calcular os prémios
de seguros de vida, seguros de automoveis, seguros de residéncia
e seqguros empresariais. Atente para os seguintes quesitos:

- O prémio de seguros € calculado em etapas: prémio de risco
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ou prémio estatistico; prémio puro; prémio comercial.

- Os seguros de automovel, residéncia e empresa partem desse
Mesmo passo a Passo, e O que altera de um seguro para o outro
S30 0s riscos envolvidos.

- O prémio estatistico depende de duas variaveis: frequéncia de
sinistros e custo médio dos sinistros, de modo que a frequéncia de
sinistros (FR) é calculada pela divisdo entre o nimero de sinistros
ou Numero de eventos e o total de expostos (segurados expostos
ao risco) e o custo meédio do sinistro (CM) é calculado pela relacéo
entre o valor total dos sinistros ocorridos e o numero de eventos.

- Precisamos calcular a margem de seguranga estatistica.
Quanto maior for a massa de dados, menor sera a margem de
seguranga estatistica necessaria. Além disso, para uma determinada
massa de dados, quanto maior for o nivel de confianca escolhido,
maior sera a margem de seguranga estatistica.

- O prémio comercial dependera dos carregamentos, tais como:
despesa administrativa, despesa comercial, lucro, entre outros.

- O seguro de vida, chamado de dotal puro, funciona como
uma espécie de "dote” adquirido pelo segurado para si mesmo.

- O seguro de vida dependera do periodo n escolhido, da tabua
de mortalidade para o calculo da probabilidade de sobrevivéncia e
da taxa de juros anual.

Avancando na pratica

Prémio comercial
Descricao da situacao-problema

Com base nos dados apresentados, calcule o prémio de risco, o
prémio puro e o prémio comercial anual:

D X’ ZR$78.066.327,02, 3 X = RS 1.294.305,63

a =5%, C=25%
Total de sinistros: 74.716,00. Total de expostos: 4.875,00
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Resolucao da situacdo-problema

O prémio estatistico é dado por: PE = FR x CM, em que FR
refere-se a frequéncia e CM refere-se ao custo medio.

total de eventos  74.716,00 15

Frequéncia = = =
exposi¢do 4.875,00

E

Custo médio total de despesas _ 1.294.305,63 ~17.32
total de eventos 74.716,00

Prémio puro=17,32xR$15,33 = R$265,52

A frequéncia associada ao custo méedio nos fornecera o prémio
puro: RS 265,52. Vamos, agora, calcular a margem de seguranca
estatistica. O valor de Z, ~pode ser verificado no Quadro 4.3.

Z,,Q x)"  1,64x(78.066.327,02)"

MSE =
Dox 1.294.305,63

=0,011

A partir da MSE podemos calcular o prémio puro:
PP = PE x (1 + MSE) = R$265,50x(1+0,011) = 265,50+ 265,50x0,011 = R$268,47

Por fim, vamos calcular o prémio comercial, sendo 1-c igual a 75%:
PP 268,47 268,47

PC = = =
(1-c) 1-0,25 0,75

=R$357,96

Faca valer a pena

1. Um individuo de 75 anos adquire um seguro dotal puro,
considerando a importancia segurada de RS 300.000,00, por 5
anos. O seguro dotal puro funciona como uma espécie de dote,
que sera pago mediante a sobrevivéncia do individuo que o adquire,
Ou seja, o segurado.

Assinale a alternativa correta sobre o seguro dotal puro, estudado
nesta secao.

a) O individuo recebera RS 300.000,00, por 5 anos.
b) O individuo recebera RS 300.000,00, a cada ano, por 5 anos.
¢) O individuo recebera RS 300.000,00, se completar 80 anos.
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d) O individuo receberd RS 300.000,00, se, e somente se, ficar
invalido permanentemente.

e) Nenhuma das alternativas esta correta.

2. Tomemos como exemplo um seguro de automoveis: 0 prémio
estatistico tem como objetivo custear os valores das indenizacdes
pagas aos segurados que adquiriram este seguro. O mesmo
exemplo é valido para seguros de residéncia, empresariais, entre
outros.

Quais sdo os fatores utilizados no calculo do prémio estatistico ou
prémio de risco?

|. Taxa estatistica.

[I. Margem de seguranca estatistica.

[Il. Total de expostos.

IV. Frequéncia de sinistros.

a) A alternativa | esta correta.

b) As alternativas | e Il estdo corretas.

c) A alternativa |, Il, lll estdo corretas.

d) As alternativas I, lll e IV estdo corretas.
)

e) As alternativas |, II, Il e IV estdo corretas.

3. Segundo a SUSEP, prémio de seguros € o valor que o segurado
paga a seguradora para transferira ela o risco previsto nas Condicdes
Contratuais do seguro. Vale lembrar que risco € um evento incerto,
de natureza aleatdria, e por ser incerto, pode ser segurado.

O prémio estatistico, acrescido do/da ..................... , Sera o prémio
puro, destinado a cobrir futuras oscilacdes de risco. Assinale a
alternativa que preenche corretamente a lacuna.

a) Taxa estatistica.

b) Margem de seguranca estatistica.

c) Margem de lucro.

d) Encargos comerciais e administrativos.
)

e) Todas as alternativas estdo corretas.
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Secaon 4.3

Notas técnicas atuariais: elaboracao e normas

Dialogo aberto

Prezado aluno, vamos retomar a situacdao-problema desta
unidade? Anténio é coordenador da area técnica de uma
seguradora. Essa area € responsavel pela precificacdo dos
produtos e pela construcao de suas notas técnicas, de acordo
com os padrdes dos respectivos orgdos reguladores. E uma area
de extrema relevancia e estratégica para a seguradora.

Na atividade anterior, Anténio foi incumbido de desenhar novos
produtos para a seguradora, e agora ele precisa verificar qual € o
processo de construgcdo das notas técnicas atuariais dos sequros
de vida e dos planos de saude. Vocé sera colocado no lugar de
Antonio, e levantara todas as informacdes necessarias, assim
como verificard o processo de envio de tais notas técnicas para
0s respectivos orgdos reguladores (ANS e SUSEP) e os padrdes
definidos por eles.

Vamos iniciar nossos estudos?

Nao pode faltar

Aluno, na Secao 4.2, vocé aprendeu a calcular os prémios de
sequros: saude, vida, empresarial, entre outros. Todos os calculos
partem das mesmas variaveis: custo meédio dos eventos e frequéncia
dos eventos. Vocé recorda?

Estes sdo alguns dos passos para a precificagcao: analisar O risco
envolvido e elaborar o preco de acordo com os carregamentos da
operadora (tais como despesas administrativas, despesas comerciais,
margem etc.). Concluidos esses passos, por fim, o atuario construira
as notas tecnicas atuariais.

Segundo a ANS, a Nota Técnica de Registro de Produtos (NTRP)
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€ ajustificativa inicial, por meio de calculos atuariais, dos precos dos
planos de saude, e deve acompanhar a solicitacdo de registro de
produto, ficando vigente até que seja efetuada sua atualizagao.

Nesta secdo, trataremos somente da NTRP. No entanto, ha outros
tipos de notas que sao desenvolvidas pelos atuarios que trabalham
em uma seguradora, em um plano de previdéncia ou em uma
operadora de saude. Ha Notas Téecnicas para Provisao de Remissao
e para Provisao para Eventos Ocorridos e ndo Avisados (Peona). A
Provisdo de Remissdo devera ser constituida pelas operadoras que
concedem o beneficio de remissdo a seus beneficiarios. Entende-
se por remissao o fato de os beneficiarios ficarem isentos do
pagamento das contraprestacdes, por um prazo pré-determinado,
em funcdo da ocorréncia de um evento gerador, que em geral €
morte, desemprego ou invalidez, conforme definido em contrato.
Os casos mais comuns, na saude suplementar, sao agueles que
concedem a manutencdo da garantia de assisténcia a saude com a
remissao das contraprestacdes durante um periodo de 5 anos aos
dependentes, em decorréncia do falecimento do beneficiario titular.

A Peona € estimada atuarialmente para fazer frente ao
pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que nao tenham
sido registrados contabilmente pela operadora. Tanto a Provisao
de Remisséo quanto a Peona sdo obrigatoriamente calculadas
e assinadas pelos atuarios,havendo, por isso, a necessidade da
construcao da nota técnica. Também ha notas técnicas de reajuste
de contratos referentes a planos coletivos.

Vamos retomar as notas técnicas de registro de produto que
serao tema desta secao?

O atuario € responsavel pela atualizacdo da nota técnica.
A atualizacdo da nota técnica de registro de produto, que
denominaremos de NTRP, representa a reavaliacao dos precos
estabelecidos anteriormente.

‘tz” Assimile

O ideal € que o atuario reavalie as notas técnicas anualmente, ou até
mesmo semestralmente.
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@ Reflita

Uma nova nota técnica € decorrente de uma nova avaliagdo do risco
para o proximo periodo de vigéncia.

A estrutura das notas técnicas dependera da modalidade do
seguro ou previdéncia. Nesta secdo, falaremos sobre a nota técnica
de um plano de saude, que devera ser encaminhada para a ANS.
Além disso, falaremos sobre a nota técnica de um seguro de vida,
que devera ser elaborada com base nos padrdes da SUSEP.

Primeiramente, vamos falar sobre a estrutura de uma nota técnica
de um plano de saude. Neste caso, ha dois tipos de nota técnica:
uma delas é enviada eletronicamente para a ANS, e a outra devera
ser arquivada na operadora de saude.

De acordo com a RDC 28 da ANS, de 26 de junho de 2000, toda
a metodologia devera ser descrita, além de informacdes basicas
sobre a operadora. A RCD 28 refere-se a norma elaborada pela
Agéncia, mas também a planilha que devera ser preenchida pelo
atuadrio para cada produto (ou plano de saude) cuja nota técnica
serd encaminhada eletronicamente. Conforme vemos a seguir, 0s
dados da operadora (tais como CNPJ, endereco, entre outros) sdo
solicitados, além do nome do plano de saude em questdo. Essa € a
primeira parte para preenchimento da NTRP eletronica.

u9 Pesquise mais

Para saber mais sobre a planilha para preenchimento da NTRP, acesse o
link a seguir e realize o download. Disponivel em: <http://www.ans.gov.
br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/aplicativos-
ans>. Acesso em: 10 dez. 2016.

Figura 4.4 | RDC 28 - Entrada

COMENTARIOS

Fonte: elaborada pelo autor.
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Posteriormente, a operadora preenche as informacdes sobre
despesas totais, totais de eventos e totais de expostos para cada
tipo de procedimento: consultas, exames, terapias, internacoes,
atendimentos ambulatoriais e demais despesas assistenciais.

Figura 4.5 | RDC 28 - Anexo lI-A

Fonte: elaborada pelo autor.

A propria ANS calcula automaticamente o custo médio e a
frequéncia, apos o preenchimento dos itens em branco, expostos
na Figura 4.5, de acordo com as formulas a sequir:

. total de eventos
Frequéncia =

exposigdo

Custo médio — total de despesas

total de eventos

Alem disso, a operadora informara os valores de coparticipacao,
O total de beneficidrios ativos, a margem de seguranca estatistica
e 0s carregamentos (tais como despesa administrativa, despesa
comercial, margem de lucro, entre outros), todos por faixa etéria.
Outra questdo importante é que os ajustes por faixa etaria também
sao informados, uma vez que OS precos comerciais precisam
obedecer as seguintes regras da ANS, de acordo com a RN 63, de
22 de dezembro de 2003:

I. O valor fixado para a ultima faixa etaria ndo podera ser superior
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a seis vezes o valor da primeira faixa etaria.

II. A variacao acumulada entre a sétima e a décima faixas nao
podera ser superior a variacdo acumulada entre a primeira e a sétima
faixas.

. As variacdes por mudanca de faixa etaria nao podem
apresentar percentuais negativos.

O prémio final ou comercial sera fornecido por faixa etaria,
conforme Figura 4,6, e a comercializagcdo do produto com precos
compreendidos entre os limites da nota técnica sera efetuada a
partir da data do seu recebimento na ANS, desde que processado
COM SUCESSO:

PP

PC=——
(1-¢)

Em que:
PC = Prémio comercial.
PP = Prémio puro.

C = Carregamentos.

Figura 4.6 | RDC 28 — Anexo II-A

Fonte: elaborada pelo autor.

vz| Exemplificando

Dados os precos a seguir, avalie se eles se enquadram nas variagdes por
faixa etaria especificadas pela ANS, de acordo com a RN 63:
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Quadro 4.5 | Precos por faixa etaria

Faixa Prémio comercial
0al8 111,55
19a23 128,25
24228 147,51
29a33 169,64
34a38 186,60
39a43 214,55
44 a 48 273,21
49a53 363,40
54 a 58 483,33
59 ou + 669,13

Fonte: elaborado pelo autor.

Vamos verificar primeiramente a variagao entre a décima e a primeira

faixas etarias: 669,13
2222599
111,55

A variagdo € igual a 5,99, valor este menor que 6,0. Logo, atende a um

dos quesitos da RN 63.

Vamos, agora, calcular a variacao entre a décima e a sétima faixas:

06913 _ 5 4491
273,21

A variacao entre a sétima e a primeira faixas € dada por:
273,21
111,55
Logo, como a variagdo entre a decima e a setima faixas € inferior a

variagcao entre a setima e a primeira, o prémio comercial atende a todas
as normas da ANS guanto a variacao por faixa etaria.

=2,4492

Vimos até aqui os conteudos relativos a nota técnica eletronica.
Alem disso, a operadora deve arquivar a nota técnica fisica, que sera
composta pelos seguintes itens:

I. Nome do plano e numero de registro.

ll.Abrangéncia geografica do plano (segundo a RN 356, de
3 de outubro de 2014), que podera ser: nacional, estadual,
grupo de estados, municipal, grupo de municipios.

lll. Segmentacdo do plano segundo a RN 356: ambulatorial,
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hospitalar com obstetricia, hospitalar sem obstetricia,
ambulatorial + hospitalar com obstetricia, ambulatorial +
hospitalar sem obstetricia, entre outros.

IV. Acomodacdo do plano segundo a RN 356: individual,
coletiva (enfermaria).

V. Tipo de contratacdo do plano segundo a RN 356: individual
ou familiar, coletivo empresarial, coletivo por adesao.

VI. Existéncia de coparticipacao: referente a uma parte do
valor da mensalidade do plano paga pelo beneficiario. Assim,
0 beneficiario paga a mensalidade e a coparticipacao, se tiver.

VII. Caréncias (fornecé-las conforme a legislacdo).

VIII. Franquia: trata-se de um valor, previamente estabelecido
em contrato, o qual a operadora nao tem responsabilidade de
cobertura, tanto para reembolso, quanto para 0 pagamento
direto a rede credenciada. O termo franquia € mais
comumente utilizado para as internacoes.

IX. Os calculos devem estar dentro dos padrdes da RDC 28, e
€ preciso apresentar os calculos efetuados na planilha da ANS
para preenchimento e confeccao da Nota Tecnica Eletronica.

X. Base de dados utilizada no calculo, em um total de 12
meses (no Minimo).

Xl. Metodologia de calculo do prémio de risco, puro e
comercial.

XlI. Carregamentos utilizados, tais como despesas comerciais,
despesas administrativas, margem, entre outros.

A nota técnica fisica devera ser composta pelo prémio comercial,
enviada por meio da nota técnica eletronica, assim como os valores
minimo e maximo. O valor maximo correspondera a 30% a mais
sobre o prémio comercial.

LMaximo = PCx(1+30%) = PCx1,30

Em que:
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LMaximo = Limite maximo da nota técnica.
PC = Prémio comercial.

Por outro lado, o limite minimo corresponderd a até 30% a
menos em relacdo ao prémio comercial.

LMinimo = PCx(1-30%) = PCx0,70
Em que:
LMinimo = Limite minimo da nota técnica.
PC = Prémio comercial.

A ANS define algumas regras sobre a utilizacao da nota técnica
por tipo de contratacdo. Para os planos individuais, empresariais
com menos de 30 vidas e coletivos por adesdo, os precos cobrados
dos beneficiarios devem estar entre as colunas minimo e Maximo
constantes na nota técnica. Ja os planos empresariais com mais de
30 vidas ndo precisam respeitar a nota técnica. Dessa forma, a ANS
fornece maior liberdade de negociagao para as operadoras.

Vamos agora a confeccao da nota técnica de um seguro de vida
individual. Em primeiro lugar, € necessario que haja um numero de
processo junto a SUSEP em relacao ao plano em vigor (no caso
de atualizacao) ou plano pretendido. Os seguintes itens devem ser
enumerados:

|. Tipos de cobertura: por morte, garantindo o valor da
importancia segurada para 0s beneficiarios; invalidez
permanente; ou pagamento, No caso de sobrevivéncia
(exemplo: um seguro dotal puro). O plano, se for o caso,
deve prever 0 pagamento ao cdnjuge, na ocorréncia de
falecimento. Além disso, a idade minima de entrada e a forma
de atualizacdo dos valores devem estar presentes.

[l.LForma de pagamento do prémio: o prémio devera ser
cobrado conforme a idade de entrada do beneficiario
no plano. A nota devera prever a forma de alteracdo do
pagamento.

[ll. Premissas atuariais: a taxa de juros e a tabua de mortalidade
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devem constar na nota técnica.

IV. Regime financeiro e carregamentos: os percentuais de
comissao e as despesas administrativas também devem ser
informados.

V. Formulacdes utilizadas: todas as formulas para definicdo
dos prémios devem ser especificadas — prémio puro, prémio
de risco, prémio comercial —, além das formulacdes para o0s
calculos das reservas matematicas e do resgate.

Para a metodologia, o atuario pode utilizar a formula de um
seqguro de vida, por exemplo, dotal puro, que aprendemos Na Secao
4.2.

A notacao atuarial para o seguro dotal puro e

E =Ax:n' = V'x,px0= x,p.X0, em que Q € a

1
a+0"
importancia segurada e i € a taxa de juros anual.

As notas técnicas, tanto de um plano de saude guanto de um

seguro de vida, devem ser assinadas por um atuario, informando seu
respectivo MIBA.

|:|9 Pesquise mais

Para saber mais sobre 0s itens a serem descritos na nota técnica atuarial,
acesse a Resolucdo Normativa n? 356. Disponivel em: <http://www.ans.
gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=PDFAtualizado&f
ormat=raw&id=MjgwNA>. Acesso em: 4 dez. 2016.
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Sem medo de errar

Aluno, nesta secdo, seu papel € apresentar 0Os principais pontos
sobre as notas técnicas atuariais de registro de produto. E importante
verificar as diferencas existentes entre os padrdes de metodologia
e envio das notas para os respectivos 6rgaos reguladores. No caso
de um plano de saude, o envio da nota técnica eletronica sera
para a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS). No caso
de seguro de vida, seguro de automovel e previdéncia aberta, o
envio sera para a Superintendéncia Nacional de Seguros Privados
(SUSEP).

No caso dos planos de saude € importante atentar para os
seguintes quesitos (mas ha outros, que vimos durante a unidade):

- Cobertura.

- Tipo de contratacao.

- Caréncias.

- Coparticipacdes e franquias.

- Nome e demais caracteristicas do plano e da operadora.

Para um seguro de vida, € importante especificar a taxa de juros
utilizada e a tébua de mortalidade, bem como a cobertura. No
caso de um seguro dotal puro, a cobertura sera a sobrevivéncia
do segurado. Nao podemos nos esquecer do valor da importancia
segurada.

Além disso, tanto para um seguro de vida quanto para um plano
de saude, 0s prémios de risco, 0 prémio puro, o prémio comercial,
0S carregamentos e a margem estatistica devem ser especificados.

Avancando na pratica
Variagdo entre faixas etarias
Descricao da situacao-problema

Vocé é um consultor de uma operadora de saude que possui
cerca de 200 mil vidas. A area de vendas fornece a vocé uma
tabela de precos para ser avaliada com base nas diretrizes do 6rgao
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regulador. Considere a tabela fornecida, de precos por faixa etaria,
exposta a sequir.

Quadro 4.6 | Precos por faixa etaria

Faixa Prémio comercial
0al8 125,80
19a23 144,64
24 a28 166,36
29a33 191,32
34a38 210,45
39a43 241,97
44 248 308,13
49a53 409,84
54a58 545,10
59 ou + 754,64

Fonte: elaborado pelo autor.

Resolucao da situacdo-problema

Primeiramente, vamos verificar o item | da RN 63. A variacao entre

754,64

a décima e a primeira faixas etarias € igual a 0" 5,99. A variagao

>

€ menor que 6,0 e, por isso, atende ao primeiro quesito da normativa.

Vamos, agora, calcular a variacdo entre a décima e a sétima faixas:

754,64

=2,4491.
308,13

A variacdo entre a sétima e a primeira faixas € dada por:
308,13
125,80

Podemos ver que a variacdo entre a décima e a sétima faixas €
inferior a variacao entre a sétima e a primeira faixas, 0 que atende ao
item Il da normativa.

=2,4492 .

Além disso, 0s prémios comerciais sempre crescem a cada faixa
etaria. Logo, nao ha variacao negativa.

Em resumo, a tabela de vendas fornecida para avaliagdo do atuario
atende a todas as normas da ANS quanto a variagcao por faixa etaria.
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Faca valer a pena

1. As notas técnicas atuariais de registro de produto
descrevem a forma de calculo dos prémios de seguros,
planos de saude e previdéncia. Um dos componentes desse
calculo é o prémio comercial, correspondente a ultima etapa
do calculo do prémio.

Sobre o prémio comercial, que corresponde a ultima etapa
do calculo dos prémios, assinale a alternativa correta.

a) E calculado com base no prémio estatistico.

b) E calculado adicionando a margem estatistica ao prémio
estatistico.

c) E calculado acrescentando os carregamentos ao prémio
puro.

d) E calculado adicionando a despesa administrativa ao
prémio puro.

e) E calculado adicionando a despesa administrativa ao
prémio estatistico.

2. Uma das etapas de uma nota técnica de registro de
produto é a explanacdo do prémio estatistico, do prémio
puro e do prémio comercial. Além disso, os carregamentos a
serem utilizados serao especificados, assim como a base de
dados e o periodo utilizado.

A frequéncia € um dos passos descritos na nota técnica de
registro de produtos. Assinale a alternativa correta sobre seu
calculo:

a) E calculada pela relac3o entre total de despesas e total de
beneficiarios.

b) E calculada pela relacdo entre total de despesas e total de
eventos.

c) E calculada pela relacdo entre total de eventos e total de
expostos ao risco.

d) E calculada pela relacdo entre total de eventos e total de
vidas.
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e) Nenhuma das alternativas é correta.

3. Além da nota técnica de registro de produto, o atuario
€ responsavel por assinar as notas técnicas referentes as
provisdes, que sdo, basicamente, a Provisdo para Eventos
Ocorridos e ndo Avisados (Peona) e a Provisdo de Remissao.
Além disso, ele pode calcular as notas técnicas de reajuste
dos planos coletivos.

Sobre a Provisdo de Remissdo, assinale a alternativa correta:

a) A provisdo de Remissdo devera ser constituida pelas
operadoras que concedem o beneficio de remissao aos
titulares dos planos.

b) Entende-se por remissdo, o fato de os filhos ficarem
isentos do pagamento das contraprestacdes por um prazo
pré-determinado.

c) Entende-se por remissdao, o fato de os dependentes
ficarem isentos do pagamento das contraprestacdes por um
prazo pré-determinado.

d) Entende-se por remissdo, o fato de os dependentes
ficarem isentos do pagamento das contraprestacdes por um
prazo indeterminado.

e) Nenhuma das alternativas esta correta.
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